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Gesellschaftliches Berufsbild und gesellschaftliche Berufsbewertung

von Berufen im Baugewerbe

Ein spannendes Studienjahr (Ursula Rami)

Der hier vorliegende Bericht tiber das gesellschaftliche Berufshild und gesellschaftliche
Berufsbewertung von Berufen im Baugewerbe wurde im Rahmen einer zweisemestrigen
Lehrveranstaltung ,,Spezialisierung Wirtschaft und Organisation“ von 20 Studierenden der
Studienrichtung Soziologie mit dem Studienschwerpunkt ,,Wirtschaft und Organisation an
der Johannes Kepler Universitat, Institut fur Soziologie, Abteilung Wirtschaftssoziologie
und Stadt- u. Regionalforschung erarbeitet. Ein Praktikum soll — wie der Name schon sagt
— Studierende an die Praxis heranfuhren. Die bisherige theoretische Beschaftigung in
anderen Fachern kann nun in der konkreten Anwendung ihre Tauglichkeit beweisen. Also,
die Studierenden lernen in dieser Lehrveranstaltung ihr theoretisches Wissen in der Praxis
— durch geeignete Projekte — umzusetzen. Ziel dieser zweisemestrigen Lehrveranstaltung
ist aber nicht nur die Zusammenfiihrung von Theorie und Praxis, sondern vor allem auch

die kompetente Anwendung der Methoden der empirischen Sozialforschung.

Forderlich fir diese Art der praxisorientierten Lehrveranstaltungen ist es, eine Thematik
aufzugreifen, hinter der auch ein Auftraggeber steht, der also die Ergebnisse der Forschung
in seine (strategischen) Entscheidungen einflieRen lassen wird, in unserem Zusammenhang
vor allem in wirtschaftspolitische Entscheidungen. Existiert ein Auftraggeber, so besteht
die Chance, dass die Ergebnisse der Forschung nicht in einer ,,Schublade” oder im
»Rundordner* verschwinden. Weiters spornt es auch Studierende und die LVA-Leitung an,
eine gute und brauchbare Qualitat zu liefern. Dem aber noch nicht Genilige getan, schafft
dies auch eine Verknupfung zwischen dem gesellschaftlichen Leben und dem Feld der

Wissenschaft.

Gegenstand des Forschungspraktikums war die Durchfiihrung einer Burger- und
Burgerinnenbefragung mittels eines standardisierten Fragebogens. Zentrale Zielsetzung der
Untersuchung war die Erhebung des in der 06. Bevolkerung vorhandenen Berufsbildes
bzw. der Berufsbewertung fir Berufe im Baugewerbe — insbesondere fiir Maurer und
Baumeister. Die vorliegende Studie soll auch eine Grundlage fur die Entwicklung von
strategischen MaRnahmen zur Nachwuchsférderung sowie zur Starkung eines guten

Images im Baugewerbe bieten.
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Eine Partnerschaft zwischen Universitaten, Korperschaften, Unternehmen, gemeinnitzigen
Organisationen, Vereinen oder auch Privatpersonen ist allerdings nicht selbstverstandlich.
Danken darf ich an dieser Stelle deshalb DI Dr. Markus Hofer, Geschaftsfihrer der
Landesinnung Bau OO und Herrn Ing. Norbert Hartl MSc, Innungsmeister der
Landesinnung Bau OO, die von der Notwendigkeit der praxisorientierten Ausbildung von
Studierenden und auch der Qualitat der Ergebnisse von Anbeginn iberzeugt waren. Dank
geblihrt weiters auch Herrn Harald Kopececk, Leiter der Bauakademie (BWZ) OO, der in
den unterschiedlichsten Themenkomplexen als Ansprechpartner fungierte und bei keiner

meiner Anfragen auch nur eine Sekunde gezdgert hat diese zu beantworten.

Wie bereits erwéhnt, stand fir die Studierenden die Verknipfung von Forschung und
Praxis, vor allem in methodischer Hinsicht im Vordergrund. Der zeitliche Rahmen flr das
Projekt war sehr knapp bemessen und unerwartete Verzdgerungen (welche in der Theorie
nie vorkommen, in der Praxis aber des Ofteren) sind dann durch die vorgegebene Struktur
einer Hochschule kaum aufzuholen, sodass den Studierenden ein (berdurchschnittlich
hoher Zeit- und Arbeitsaufwand abverlangt wurde. Deshalb mdchte ich jetzt den
Studierenden fir ihr tolles Engagement, ihren Arbeitseinsatz, ihren Flei? und ihre
Ausdauer, vor allem bei der Berichtslegung, meine Anerkennung und meinen Dank
aussprechen. Der hier vorliegende Bericht ist in Eigenverantwortung der Studierenden

entstanden. Meinerseits wurden lediglich unbedingt notwendige Korrekturen durchgefiihrt.

Die Landesinnung Bau OO ist bestrebt

den Herausforderungen des 21. Jahrhunderts gerecht zu werden.

Ursula Rami
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1 Ausgangslage (Ursula Rami)

Das Feld des Baugewerbes stellt sich aus der Perspektive der Gesellschaft widersprichlich
dar. So nimmt es einerseits hinsichtlich seiner zu erbringenden, unverzichtbaren
Leistungen eine Schlusselrolle ein. Andererseits werden in der Offentlichkeit oftmals
Schattenseiten wie ,,Illegale Beschéftigung®, ,,Lohndumping®, ,,Wildwest auf Baustellen*
betont. Es wird dabei allzu schnell Gbersehen, dass das Baugewerbe zu einer 6konomisch
leistungsfahigen Branche gehort und die Arbeit abwechslungsreich und anspruchsvoll ist.

Bilder, die in den Kopfen AuRenstehender entstehen, entsprechen oftmals nicht den
objektiv vorfindbaren Tatsachen. Dennoch sind diese Vorstellungen und ,,Vor-Urteile* im
hdchsten Male wirksam, wenn es um Kundenbeziehungen oder die Definition der eigenen
Rolle in der Gesellschaft geht. Und wenn wir von Ruf und Wert einer Branche reden,
muissen wir uns immer auch bewusst sein, dass es hier letztlich um Menschen geht - um
Menschen, fir die der Beruf ein wichtiger Lebensbereich ist, die ein Bedurfnis nach
Anerkennung in der Gesellschaft haben, die eigenen Kompetenzen spiren wollen, um sich
eine tragfdhige berufliche Identitit im Leben aufbauen zu kdnnen und die
vertrauenswurdige Kontakte zu anderen Menschen (hier im Speziellen zu Kunden) haben

wollen.

Innerhalb des Baugewerbes ist dieser Respekt sicherlich vorhanden, denn die Ursachen fur
den verbreiteten Handwerker-Mangel sind nicht nur in der konjunkturellen Nachfrage und
einem etwaigen zu geringen Umfang bei der Ausbildung zu sehen, sondern auch, weil
Facharbeiter ihrer vielfaltigen Fahigkeiten wegen in anderen Wirtschaftsbereichen
durchaus geschatzt sind. Angesichts der demographischen Entwicklung braucht es
erhebliche Anstrengungen, entsprechenden Nachwuchs fir das Baugewerbe zu rekrutieren.

Im Kontakt mit der Offentlichkeit treten die Bauberufe hinsichtlich ihres Ansehens und
Status allerdings mit anderen Berufsgruppen in Konkurrenz. So zeigen sich im Verhaltnis
von Baumeistern und Architekten durchaus problematische Aspekte hinsichtlich deren
Images. Fur Jugendliche gelten handwerkliche Tatigkeiten, insbesondere auf dem Bau, im
Gegensatz zu kaufmannischen und Buroberufen als geringwertiger (weitere Ursache des

Nachwuchsproblems im Baugewerbe).
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Dennoch beruht die Einschatzung des beruflichen Ansehens von im Baugewerbe Tétigen
vielfach nur auf MutmaBungen. Klare Strategien zur Verbesserung und Pflege des
Berufsbildes sind so nur schwer moglich. Mit einer Studie zur gesellschaftlichen
Bewertung von Berufen im Baugewerbe soll hier ein Beitrag zur Schaffung einer

entsprechenden Grundlage geleistet werden.

1.1 Zielsetzung und Forschungsfrage

Erhebung des in der Gesellschaft vorhandenen Berufsbildes bzw. der Berufsbewertung fur

Berufe im Baugewerbe — insbesondere fiir Baumeister und Maurer.

Nutzen fur den Auftraggeber

Die Situationsanalyse zum Stellenwert von Berufen des Baugewerbes in der Gesellschaft

bietet eine Grundlage zur

e Stdrkung der Rolle und Ansehen von Berufen des Baugewerbes in der Gesellschaft
(Neubelebung des Selbstwertes, ,,Berufsstolz®, Erhdhung der Kundenbindung
durch tragfédhige Kundenbeziehungen, ...)

e Nachwuchsférderung (Beruf des Baugewerbes als erstrebenswertes Ziel der
Jugend, Berufe des Baugewerbes als Berufe mit Zukuntft, ...)

e Stérkung eines guten Images im Baugewerbe (Zukunftssicherung von

Unternehmen, Ausbau von Kundenbeziehungen, ...)

IOHANNES KEPLER 12
LINIVFRSITAT 1 IN7
Netzwerk fiir Forschung, Lehre und Praxis



1.2 Beschreibung des Analysefeldes

Berufe werden von den Mitgliedern einer Gesellschaft anhand vielfaltiger Merkmale
bewertet. Fir die gegenstandliche Studie sollen hier insbesondere das von den
Gesellschaftsmitgliedern  wahrgenommene Berufsprestige, die Berufsposition, die
Berufsrolle und das diesem Beruf entgegengebrachte Vertrauen Beachtung finden

(Abbildung 1).

Gesellschaftliches Berufsbild

Gesellschaftliche Berufsbewertung

S .

Berufsprestige

- als
gesellschaftliche
Wertschatzung, an
einen bestimmten
Beruf im
Baugewerbe

Berufsposition

- als Zuschreibung
von bestimmten
Aufgaben an
einen bestimmten
Beruf im
Baugewerbe

Berufsrolle

- als die
gesellschaftlichen
Erwartungen an
einen bestimmten
Beruf im
Baugewerbe

Vertrauen

- als Grundlage
von stabilen und
tragfahigen
sozialen
Beziehungen

Abbildung 1: Einflussfaktoren und Bestandteile des Berufsbildes bzw. der Berufsbewertung

Das Berufsprestige definiert sich als die einem Beruf entgegengebrachte gesellschaftliche

Wertschatzung. Es ist primér tber einen Vergleich von verschiedenen Berufen fassbar.

Die Berufsposition beinhaltet die einem Beruf zugeschriebenen Aufgaben. Sowohl vom
Umfang der Aufgaben (werden einem Beruf neue Aufgaben angegliedert oder verliert er
Aufgabengebiete) als auch vom Grad der gesellschaftlichen Notwendigkeit der Aufgaben
(kann auf die Aufgaben verzichtet werden oder kdnnen sie durch andere substituiert

werden) lasst sich auf den ,,Wert* eines Berufes schlieRen.

Die Berufsrolle spiegelt die von einem Beruf abverlangten Erwartungen wieder. Sowohl

eine ,,Uberladung“ (unerfiillbare Erwartungen) als auch eine ,,Unterforderung” sind als
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problematisch anzusehen. Kann Ersteres auf lange Sicht nur zu einer Frustration und einem
Imageverlust flihren, so steht man mit einer geringen Erwartungshaltung wohl schon im

gesellschaftlichen Abseits.

Als ein die Tiefenstruktur der Berufsbewertung beriihnrenden Aspekt steht das Vertrauen
im Mittelpunkt der Betrachtung. Vertrauen erleichtert den Kontakt zwischen Menschen,
macht die Beziehungen stabil und tragfdhig. Das AusmaR des ,Kredites, den das
Gegenilber fur die Beziehung gewahrt, sagt viel Uber die eigene Geltung in der

Gesellschaft aus.
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2 Theoretische Grundlagen (alle Studierenden)

Das nachfolgende Kapitel umfasst die theoretischen Grundlagen fir diese Arbeit. Sie sind
einerseits Ergebnis der durchgefuhrten Literaturrecherche und stellen gleichzeitig eine

Begriffsdefinition flr ein gemeinsames Verstandnis dar.

2.1 Gesellschaft

Die Gesellschaft bildet im Speziellen fiir die Soziologie eines der groRten sozialen Systeme
und einen fundamentalen Grundbaustein. Im 19. Jahrhundert gelang es der Soziologie als
eigene, unabhdngige Wissenschaft zu existieren. Dariber hinaus kam es in dieser Epoche
zu Nationalstaatsgrindungen und zu einer Definition der Begriffe ,,Gesellschaft“ und
»,Nationalstaat”. Die Gesellschaft lasst sich mittels der Sozialstrukturanalyse in Klassen
oder auch in Schichten unterscheiden, wodurch nicht einzig und allein die politischen
Aspekte beleuchtet werden, sondern auch die ©Okonomischen Dimensionen einer
Gesellschaft. Karl Marx beispielsweise flhrte eine Klassenanalyse zwischen Arbeitern und
Kapitalbesitzern durch, die allerdings heute kaum frequentiert wird. Im Gegensatz dazu
steht die Schichttheorie, die sich grundlegenderweise nur mit der Einkommenslage und
Vermdgensklassen beschéftigt. Durch diese Differenzierung in ein politisches und in ein
wirtschaftliches System lassen sich vier grundlegende Subsysteme der modernen
Gesellschaft herausbilden: Politik, Wirtschaft, Gemeinschaft und Legitimation. Weiters
definiert Karl Marx die Gesellschaft als ein System der interaktionistischen Beziehungen
der Individuen zueinander und nicht als ein Gefuge einzelner Handlungen (vgl. Opielka
2006).

Zum Begriff ,,Gesellschaft“ haben auch andere namhafte Soziologen Definitionen
gefunden. Beispielsweise besagt Michael Opielka, dass die Gesellschaft komplex ist und
ohne Komplexitéat gabe es keine Freiheit. Ferdinand Tonnies beschreibt die Gesellschaft als
ein Gefuge von Individuen, die spezifische Ziele verfolgen, wobei allerdings diese
Definition weniger Anklang in der Soziologie findet, da es sich hierbei um eine eher
deduktive Sichtweise handelt und dennoch knlpft Max Weber seine Definition sehr eng an
Tonnies an. Max Weber definiert die Gesellschaft als eine Art vergesellschaftetes und
vergemeinschaftetes Netzwerk von sozialen Beziehungen zwischen Akteuren (vgl. Fuchs
2010).
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Auch Emile Durkheim definierte den Begriff Gesellschaft. Er unterscheidet die
Gesellschaft in die segmentierte und die arbeitsteilige Gesellschaft. Segmentierte
Gesellschaften sind zunéchst in Clans und Horden organisiert, zwischen den Gruppen
herrschen relativ geringe Interdependenzen und die Auspragung der sozialen Bindung ist
relativ schwach. Auflerdem ist die Bevélkerungszahl in segmentierten Gesellschaften
relativ gering. Arbeitsteilige Gesellschaften setzen sich aus einem System funktional
differenzierter Organe zusammen, deren Funktion die Erfillung von Sonderaufgaben ist
und die in sich weiter unterteilt sind. Entgegengesetzt der segmentierten Gesellschaft
herrschen in der arbeitsteiligen Gesellschaft starke Interdependenzen zwischen den
einzelnen Gruppen und die Bevolkerungszahl ist relativ hoch. Charakteristisch sind auch
das Entstehen von groRen Markten und das Wachstum von Stadten. Die segmentierte und
die arbeitsteilige Gesellschaft unterscheiden sich des Weiteren in den Normen die in ihnen
vorherrschen. In der segmentierten Gesellschaft ist diese Norm das Strafrecht, in der
arbeitsteiligen Gesellschaft hingegen das restitutive bzw. ,,wiederherstellende* Recht (vgl.
Bellebaum 2001, 68f).

Niklas Luhmann beschreibt die Gesellschaft als die Differenz von Erwartungen und
Reaktionen. Des Weiteren sagt er, dass Menschen in Gesellschaften leben. Sie konnen gar
nicht anders. Die Weltoffenheit und Triebungebundenheit der Verhaltensselektionen
machen gesellschaftliche Institutionen fir die Abstimmung des Handelns im gesamten
Zusammenhang der Produktion der Giter und Leistungen notwendig. Die Soziologie hat
immer darauf bestanden, die Gesellschaft als ein eigenes soziales Gebilde aufzufassen, das
sich von allen anderen von ihr untersuchten sozialen Gebilden unterscheidet. ,,Es muss in
der Soziologie einen Begriff geben fir die Einheit der Gesamtheit des Sozialen- ob man
dies nun als Gesamtheit der sozialen Beziehungen, Prozesse, Handlungen oder
Kommunikationen bezeichnet. Wir setzen hierflir den Begriff Gesellschaft ein* (Luhmann
in Esser 1996, 323).

Im rechtlichen Sinne hingegen versteht man unter Gesellschaft ein Geflige von Menschen
bzw. von menschlichem Handeln, das auf die Befriedigung individueller und gemeinsamer
Bedurfnisse ausgerichtet ist. Gleichzeitig ist damit das mehr oder weniger dauerhafte und
organisierte Zusammenwirken von Menschen zur Erreichung bestimmter Ziele und

Zwecke gemeint (vgl. Zapotoczky 2002, 7).
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Schlussendlich mdchten wir noch anmerken, dass die Gesellschaft ein ganz besonderes
soziales Gebilde ist, welches mehr als nur eine Summe ihrer Teile darstellt. Denn
Gesellschaft bezeichnet die Verbundenheit innerhalb bestimmter Beziehungseinheiten
bzw. sozialer Einheiten (vgl. Bellebaum, 2001, 26). Gesellschaft ist auch das notwendige
Beisammensein und Aufeinander-Angewiesen-Sein der Menschen, da Menschen in
Beziehungen zu einander stehen und miteinander interagieren bzw. kommunizieren. Um
Lebensfahig zu sein ist der Mensch auf zwischenmenschliche Kontakte angewiesen (vgl.
ebd., 16).

Soziale Positionen und soziale Rollen sind wichtige Bestandteile einer Gesellschaft, in der
lebenswichtige Funktionen durch den Kklar geregelten Austausch von Leistungen

gewahrleistete sein mussen (vgl. ebd., 57).
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2.2 Berufsbild allgemein

Laut Wolf (2002, 6) beschreibt das Berufsbild das Arbeitsgebiet eines Berufes sowie die
Arbeiten und Tatigkeiten, die der Berufsaustibende zu verrichten hat. AuBerdem werden
die Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten dargestellt, die er mitbringen oder erwerben

Mmuss.

Daraus folgt, dass das Berufsbild in Zusammenhang mit ahnlichen Begriffen wie ,,Beruf*,
»Berufsleitbild*“ und/oder ,,Beruflichkeit* steht.

e Definition ,,Beruf*
,»1) Komplex von Leistungen (Téatigkeiten und Fertigkeiten), die der Einzelne in
einer 6ffentlichen oder privaten, profit- oder nichtprofitorientierten
Arbeitsorganisation zur personlichen Erledigung tbernommen hat und die den
Erwerb seines wie seiner Kernfamilie Lebensunterhalt sichert.
2) Dem Einzelnen durch Berufung auf religioser oder sozialer Basis als Amt

auferlegt, das Quelle von Berufsethos ist“ (Fuchs-Heinritz 1994, 89).

e Definition ,,Berufsleitbild*
»Berufsleitbilder sind zentrale Medien von hoher Bedeutung fiir die Organisation
beruflicher Tétigkeiten. Sie beinhalten nicht nur konkrete Festlegungen Gber deren
Art, Inhalt und Ausrichtung, sondern sind zugleich auch und vor allem Ausdruck
grundsatzlicher Vorstellungen tber das allgemein zugrundeliegende
Berufs(selbst)verstandnis“ (Vogt 1993, 7 zitiert in Wolf 2002, 6).

e Definition ,,Beruflichkeit” (auch: Berufsform der Arbeitskraft)
»Bezeichnung in der Arbeits- und Berufssoziologie dafir, dass die Arbeitskrafte
mit je spezifischen Bundeln von einzelnen Qualifikationen (aufgrund ihrer
Berufsausbildung) auf den Arbeitsmarkt treten, deren Kombination nicht nur an der
zweckmaligen Erfullung von Arbeitsaufgaben orientiert ist, sondern auch Ergebnis
der Kampfe zwischen Berufsgruppen um Zusténdigkeitsbereiche,
Verdienstmdglichkeiten und Prestige sowie das Resultat sozialer Zuschreibungen
ist. Hieraus und aus der relativen Starrheit von Berufen kdnnen
Arbeitsmarktprobleme entstehen* (Fuchs-Heinritz 1994, 89).
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2.2.1 Das Berufsbild des Maurers

»Ein Maurer ist ein Bauhandwerker, dessen namensgebende Kerntatigkeit die Erstellung
von Mauerwerk ist. Der Maurer ist der Hauptbauhandwerker des Rohbaus. Daher fiihrt er
bei kleineren Bauprojekten (Einfamilienh&user) meist auch Beton-, Stahlbeton-, Estrich-
und Putz- sowie Abdichtungs- und Entwasserungsarbeiten aus“ (vgl. Wikipedia 2010e).
Ein Maurer soll nach Abschluss seiner Lehre Uber folgende Fahigkeiten verflgen: ,,[...]

selbststandiges Planen, Durchfiihren, Kontrollieren und Optimieren [...]“.

Laut dem osterreichischen Bundesgesetzblatt der Republik Osterreich von 2008 gliedert
sich das Berufsprofil eines Maurers wie folgt:

e einrichten und absichern von Baustellen

e umsetzen von Planvorgaben (Lage, Hohe, Material) in die Natur

e herstellen, renovieren, restaurieren und adaptieren von Bauwerksteilen, Bauwerken
und Mauerwerken mit verschiedenen Baustoffen

¢ herstellen von Schalungen, Bewehrungen, Beton und Estrichen

e einbauen von Ddmmstoffen zur Kalte-, Warme-, Schall- und Brandddmmung

e ausfuhren von Versetzarbeiten

e verputzen von Innen- und AuBenflachen

e veredeln von Mauerwerk und herstellen von AufRenwandverkleidungen

e ausfihren der Arbeiten unter Berlcksichtigung der einschlagigen

Sicherheitsvorschriften, Normen und Umweltstandards

Um Maurer zu werden, ist eine dreijédhrige Lehrzeit zu absolvieren. Entscheidet man sich
fir eine Doppellehre (Maurer/Schalungsbauer oder Maurer/Tiefbauer) dauert diese vier
Jahre. Das Arbeitsfeld von Maurern reicht vom Einrichten von Baustellen, tber das
Verarbeiten aller Arten von Stein, das Verlegen von Versorgungsleitungen fur Kanal,
Wasser, Gas und Strom, das Arbeiten mit Lasern, Krénen, Betonpumpen, das Anfordern
von Baumaterialien und Maschinen, bis hin zur Errichtung von Wohn- und Biroh&usern,
Stralen, Bricken und Tunnels. Sie erledigen auch Reparatur-, Restaurierungs-,

Umbauarbeiten und vieles mehr.
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Als Maurer benétigt man unter anderem:

e Genauigkeit

e Technisches Verstandnis

e Form- und Raumgefihl

e Gute korperliche Konstitution

e Ausgepréagtes Gleichgewichtsgefihl

e Bereitschaft zum Arbeiten im Freien (vgl. Bundesinnung Bau 2010)

Lehrinhalte
Im ersten Lehrjahr steht das Aufstellen von einfachen Wénden und Mauerwerk aus

verschiedenen Baustoffen sowie das Vermessen, Verputzen und der Umgang mit

Bauplénen auf dem Programm.

Im zweiten Lehrjahr wird die Handhabung von Baumaschinen und Werkzeugen, das
Versetzen von Tiren und Fenstern, das Herstellen von Fertigbetonteilen sowie das
Verlegen von Rohrkasten erlernt.

Im dritten Lehrjahr steht die Herstellung und Vertiefung von Naturmauerwerk und
Sichtflachenmauerwerk, Estrichverlegung und Stiegenherstellung auf dem Programm.

Als Abschluss der Lehre sind eine praktische und eine theoretische Priifung zu absolvieren
(vgl. Oriovits 2009).

2.2.2 Das Berufshild des Baumeisters

,Der Baumeister Ubernimmt die Planung, Bauleitung und teils auch die Ausfihrung von
Bauarbeiten aller Art. Der Begriff ist in Osterreich und der Schweiz auch heute noch eine
Berufsbezeichnung, in Deutschland wird er dagegen nicht mehr in seiner urspriinglichen

Bedeutung verwendet* (vgl. Wikipedia 2010a).
Laut 8§ 94 Abs. 1 Z. 5 (vgl. GewO 2010) besitzt ein Baumeister folgende Berechtigungen:

e Hochbauten, Tiefbauten und andere verwandte Bauten zu planen und zu berechnen

e Hochbauten, Tiefbauten und andere verwandte Bauten zu leiten

e Hochbauten, Tiefbauten und andere verwandte Bauten [...] auch auszufihren und
Hochbauten, Tiefbauten und andere verwandte Bauten abzubrechen
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e Geruste aufzustellen, fur die statische Kenntnisse erforderlich sind

e zur Projektentwicklung, -leitung und -steuerung, Projektmanagement sowie
Ubernahme der Baufiihrung

e im Rahmen seiner Gewerbeberechtigung zur Vertretung seines Auftraggebers vor
Behorden und Korperschaften 6ffentlichen Rechts

,Der Baumeister ist weiters berechtigt, auch die Arbeiten anderer Gewerbe im Rahmen
seiner Bauflihrung zu tbernehmen, zu planen, zu berechnen und zu leiten. Er ist auch
berechtigt, diese Arbeiten im Rahmen seiner Baufuihrung selbst auszufiihren, soweit es sich
um Tatigkeiten der Betonwarenerzeuger, Kunststeinerzeuger, Terrazzomacher,
Schwarzdecker,  Estrichhersteller,  Steinholzleger,  Gértner,  Stukkateure  und
Trockenausbauer, Warme-, Kalte-, Schall- und Branddammer und der Abdichter gegen
Feuchtigkeit und Druckwasser handelt. Die Herstellung von Estrich und
Trockenausbautétigkeiten darf der Baumeister unabhéngig von einer Bauflihrung
ubernehmen und ausfiihren. Soweit es sich um Arbeiten von nicht in diesem Absatz
genannten Gewerben handelt, hat er sich zur Ausfiihrung dieser Arbeiten der hierzu
befugten Gewerbetreibenden zu bedienen. Des Weiteren ist er unbeschadet der Rechte der
Brunnenmeister zur Durchfiihrung von Tiefbohrungen aller Art berechtigt” (GewO 2010).

Bis ins 19. Jahrhundert stellten Baumeister Personen dar, die universell in allen Bereichen
des Bauens tatig waren. Die Aufgaben reichten vom kuinstlerischen Entwurf ber das
statische Konzept und den Projektablauf bis hin zum Bau des Geb&udes. Durch die immer
komplexer werdenden Bauten entwickelten sich neue Berufe, wie der des Architekten, des
Bauingenieurs und der des Wirtschaftsingenieurs, wobei die Architekten sich mit dem
Gestalten, die Bauingenieure mit dem technischen Aufbau und die Wirtschaftsingenieure
mit der Abwicklung des Bauablaufes von Geb&uden beschéftigten. In vielen Léndern,
darunter auch Deutschland, gibt es den Beruf des Baumeisters heute nicht mehr. In

Osterreich hingegen besitzt der Baumeister noch unverandert alle Berechtigungen.

Berechtigungen des Baumeisters

Baumeister sind berechtigt, sowohl Hoch- als auch Tiefbauten zu planen, zu berechnen und
auszufiithren. lhr mogliches Titigkeitsfeld erstreckt sich in Osterreich tber das gesamte

Bauwesen. Meist sind sie in bauausfihrenden Firmen oder als Bauleiter tatig, sie
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ubernehmen Projektentwicklung und Projektsteuerung, d.h. das Projektmanagement.
AuRerdem dirfen sich Baumeister als gewerbliche Architekten bezeichnen, wenn
Prufungszeugnisse vorgelegt und einschlagige Berufserfahrung im Bereich Architektur
nachgewiesen werden. Allerdings ist der Baumeister als gewerblicher Architekt nicht
berechtigt, im Ausland tatig zu sein, weil er die Bezeichnung meist nach den dort

geltenden Bestimmungen nicht fihren darf.

Im Gegensatz zum Baumeister durfen Ziviltechniker, d.h. Architekten und
Ingenieurkonsulenten fiir Bauingenieurwesen, nur in ihrem Fachgebiet planen und als
Gutachter tatig sein. Der Vorteil des Baumeisters ist sein gutes Fachwissen aufgrund des
hohen Ausbildungsgrades. Er ist fahig, komplexe Aufgaben unter Miteinbeziehung
umwelttechnischer Einflisse zu l6sen. Baumeister gehdren der Wirtschaftskammer als
Interessensvertretung,  Ziviltechniker ~ der ~ Kammer  fir  Architekten  und

Ingenieurkonsulenten an (vgl. Bruckner 2006).

2.3 Berufsbewertung

Die Bewertung eines Berufes erfolgt von den Gesellschaftsmitgliedern - in unserem Fall
von der Oberosterreichischen Bevolkerung ab dem 15. Lebensjahr - hinsichtlich

Merkmale wie Einkommen, Ansehen und Macht.
Dies impliziert drei Kriterien:

e das Ausmal} der Kontrolle Uber das eigene sowie das Verhalten anderer
e die als erforderlich angesehene Ausbildung
e die von den Gesellschaftsmitgliedern wahrnehmbare Bedeutung fur das

Funktionieren der Gesellschaft

In weiterer Folge orientiert sich die Berufsbewertung am Inhaber der Position, d.h. anhand
seiner Selbstdarstellung. Daruber hinaus grenzt sich die Berufsbewertung der Positionen
von der des Rollenhandelns ab (vgl. Daheim 2007, 84).

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass Berufe von den Gesellschaftsmitgliedern
anhand einer Vielzahl von Merkmalen bewertet und ein jeweiliges individuelles

berufliches Bild kreiert und wahrgenommen wird. Die wesentlichen Einflisse auf den
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Bewertungsprozess haben einerseits das Berufsprestige, die gesellschaftliche
Wertschatzung eines Berufes und andererseits die Bewertung durch die Zuschreibung einer

sozialen Berufsposition innerhalb einer Gesellschaft.

2.4 Berufsprestige

,Das Berufsprestige nennt man das Sozialprestige, dass ein bestimmter Beruf oder eine
Berufsgruppe in einer Gesellschaft genielst. MaRgebliche Einflussgrofien fur das
Berufsprestige sind die erforderliche Ausbildung, das Einkommen, das MalR an
Eigenverantwortung, das MaR an Entscheidungs- und Kontrollbefugnis und die Erwartung
der Gesellschaft tiber das auRerberufliche Verhalten des Berufstragers® (Wikipedia 2010b).

Soziale Schichtung: Soziale Schichtung bezeichnet die Gliederung einer Gesellschaft in
Schichten, deren Mitglieder Uber ungleiche Mengen an knappen, aber begehrten
Ressourcen verfligen, ungleiche Lebenschancen besitzen und einen ungleich grofien
gesellschaftlichen Einfluss haben. Entsprechend der relativen ,,H6he* ihrer Schicht haben
die Individuen Statuspositionen inne, von denen ihr Zugang zu den 3 Hauptdimensionen
der sozialen Schichtung abhéngt: Reichtum (einschlieBlich Einkommen), Macht und
Prestige. Verschiedene Berufe besitzen in diesen 3 Kategorien nicht immer die gleiche
Verteilung. Ein Banker beispielsweise besitzt in allen 3 Kategorien hohe ,Werte“, der
Beruf des Pfarrers hingegen weist ein gewisses Prestige, jedoch kein hohes Einkommen
auf. Die Mdglichkeiten im Schichtungssystems einen Status zu erhalten kann man
entweder als offen oder geschlossen betrachten. Geschlossen wiirde bedeuten, dass der
soziale Status nur vererbt werden kann. Beim offenen System ist er hingegen erwerbbar

bzw. ist im Idealfall auf persénliche Anstrengung zurtickzufihren (vgl. Joas 2001, 244ff).

Prestige: ,,Prestige ist die gesellschaftliche Achtung, der Respekt oder die Billigung, mit
der belohnt wird, wer Eigenschaften besitzt, die in der Gesellschaft als bewundernswert
gelten. Verschiedene Gesellschaften verbinden Prestige mit verschiedenen Attributen”
(ebd., 228).

Operationalisierung von ,,Berufsprestige®: Das deutsche Institut fur Demoskopie
Allensbach betreibt seit 1966 eine Langzeitstudie (Langsschnitt-Analyse) zum Thema
Berufsprestige. In einem bestimmten Mehrjahresrhythmus wird gezielt eine Frage an die

Bevolkerung gerichtet: "Hier sind einige Berufe aufgeschrieben. Konnten Sie bitte die finf
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davon heraussuchen, die Sie am meisten schatzen, vor denen Sie am meisten Achtung

haben?".

Besonders von Interesse ist hierbei wie das Allensbacher Institut ,,Berufsprestige*
operationalisiert. Berufsprestige wird als Achtung und Wertschatzung der Bevolkerung
gegenulber einem bestimmten Beruf betrachtet (vgl. Institut fir Demoskopie Allensbach
2008).

2.5 Berufsposition

In der Gesellschaft werden Menschen in verschiedene Positionen unterteilt, wobei diese
Verteilung oder Zuweisung nach bestimmten Kriterien verlduft, wie z.B. nach den
besonderen Verhéltnissen der Position innerhalb einzelner Gesellschaften. Soziale
Positionen sind gruppenverbunden, wobei sich innerhalb der Gruppen weiter differenzieren
lasst. Soziale Positionen kdnnen sowohl zugeschriebene als auch erworbene Positionen
sein. Die Auspragung der Zuschreibung oder des Erwerbs von sozialen Positionen richtet
sich nach dem Grad der Offenheit einer Gesellschaft, dem Grad der Mobilitdt und den
Aufstiegschancen. Die soziale Position ist eng mit der sozialen Herkunft verbunden.
Soziale Positionen sind zu differenzieren und konnen mehrere Beziehungen bzw.
Ausschnitte beinhalten, die Positionssegmente genannt werden. Die Summe aller
Positionssegmente ergibt das Positionsfeld, wobei sich mehrere Positionsfelder

uberschneiden, jedoch nicht vollstandig abdecken kénnen (vgl. Bellebaum, 2001, 51f).

In der Wirtschaftssoziologie bedeutet die Berufsposition ,,eine Teilaufgabe im Rahmen der
beruflich organisierten Arbeitsteilung der Gesellschaft, die eine soziale Position in einer
Arbeitsorganisation ergibt“ (vgl. Witherthon 2010).

2.6 Berufsrolle

Eine Rolle im soziologischen Sinne ist ein Blndel von Verhaltenserwartungen, die an

bestimmte soziale Positionen geknipft sind (Krallmann/Ziehmann 2001, 236).

Vertreter und deren Theorien:

Bei Goffman: die Auslibung von Rechten und Pflichten, die mit einem bestimmten

sozialen Status verbunden sind.
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Goffman betrachtet nicht die individuellen Variationen des Rollenspiels, sondern die

zugrunde liegenden Regeln und Handlungsroutinen.
Der Bezugsrahmen der interaktionistischen Rollentheorie besteht aus:

e der Grundannahme, das Individuum als Bezugssystem zu betrachten
e dem Rollenspiel des Einzelnen, als Beobachtungseinheit festgelegt
e den drei Elementen von Rollen:

- normativer Aspekt

- typische Rolle

- Rollenspiel (vgl. Krallmann/Ziehmann 2001, 237)

Dahrendorf befasst sich in seiner Rollentheorie mit sozialen Rollen, die in Gesellschaften
vorhanden sind und auf die Individuen wirken. Er meint, dass die Gesellschaft ein
Netzwerk sozialer Positionen ist, die mit verschiedenen sozialen Rollen behaftet sind. Die
Rollentheorie Dahrendorfs ist auf die gesellschaftlich zugewiesene Rolle zugeschnitten
(Der Akteur fugt sich in die, vom sozialen System "angelegten” Rollen). Soziale Rollen
sind gesellschaftliche Erwartungen, die das Verhalten von Positionstragern reglementieren.
Die Verbindlichkeit dieser Erwartungen kann unterschiedlich sein (muss-, soll-, kann-
Erwartungen), und damit auch die Hérte der Sanktionen, die die Gesellschaft ausibt. Es ist
maoglich, dass die Rollenerwartungen die von verschiedenen Bezugsgruppen an ein
Individuum gerichtet werden, miteinander in Widerspruch geraten (Intra-Rollenkonflikt).
Es kann aber auch ein Konflikt zwischen den verschiedenen Rollen, die ein Individuum
spielt, entstehen (Inter-Rollenkonflikt). Dahrendorf meint, je mehr Sanktionskraft eine
Bezugsgruppe hat, desto besser kann sie ihre Rollenerwartungen durchsetzen (vgl. Ronge
1997, 15f).

Nach Parsons Rollentheorie folgen wir in unserem Verhalten normativen Vorgaben, die
sich aus sozialen Strukturen ergeben. Unsicherheit im Verhalten besteht, weil die
Interpretation der Verhaltensnormen durch die Interaktionsteilnehmer unterschiedlich sein
kann. Dass Interaktion trotzdem funktioniert, erklart Parsons damit, dass die Teilnehmer
durch Sozialisation die gleichen Normen und Werte der Gesellschaft internalisiert haben
und daher motiviert sind, so zu handeln, wie sie handeln sollen. Eine solche Auffassung

wird unter das normative Paradigma gezahlt (vgl. Ronge 1997, 11f).
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2.7 Berufserwartungen

Die Anzahl an verschiedenen Berufserwartungen ist so vielschichtig wie die Menge an
wéhlbaren Berufen. Erwartungen, die also an den einen Beruf gestellt werden, kdnnen
beim Ndchsten schon von nur mehr von untergeordneter Relevanz sein. Deutlich wird dies
etwa bei der Literaturrecherche, welche sich ziemlich klar in Unterlagen zu sozialen oder
zu naturwissenschaftlichen Berufen teilt. Erschwerend kommt hinzu, dass das Schlagwort
,Berufserwartung“ zwar relativ oft verwendet, nur selten aber dargelegt wird, was darunter

tatsachlich zu verstehen ist.

Im Rahmen dieser Begriffsbearbeitung muss darauf hingewiesen werden, dass bei der
Thematik der Berufserwartungen auch in die Bereiche ,was sich der Arbeitnehmer von
einem Beruf erwartet* sowie ,welche Erwartungen an den Arbeitnehmer in den
verschiedenen Berufen gestellt werden® unterschieden wird. Aufgrund der tbergelagerten
Forschungsfrage nach dem gesellschaftlichen Berufsbild von Berufen im Baugewerbe,
wird hier jedoch hauptséchlich auf Ersteres eingegangen. Besonderes Hauptaugenmerk
wird dabei, aufgrund der damit in Zusammenhang stehenden Aufsatzanalysen in zwei

oberosterreichischen Hauptschulen, zuséatzlich auf Berufserwartungen Jugendlicher gelegt.

Bei der Betrachtung themenspezifischer Literatur wird ersichtlich, dass Unstimmigkeiten
zwischen den Berufserwartungen Jugendlicher und der von der Wirtschaft angebotenen
Lehrstellen vorliegen. Heinz schreibt diesbezuglich: ,,So wollten im Jahr 1991 56 % einen
Beruf im Dienstleistungssektor ergreifen, wo aber nur 48 % einen Ausbildungsplatz finden
konnten“ (vgl. Heinz 1995, 143). Und selbst wenn die Arbeitsmarktsituation schlecht ist,
sind die auszubildenden Jugendlichen nur eingeschrénkt bereit einer Lehrstelle, welche
ihre Erwartungen nicht erfullt, festzuhalten. Heinz sieht als Grund dafir vor allem

gestiegene Anspruche und Kritikbereitschaft der Jugendlichen (vgl. Heinz 1995, 144).

Ebenfalls ins Auge sticht in diesem Zusammenhang eine Betrachtung vorzeitig aufgeltster
Ausbildungsvertrage. Als Grund dafr, dass die meisten dieser Auflosungen in das erste
Lehrjahr fallen, kann eine Diskrepanz zwischen Berufserwartung und Berufsrealitat
angenommen werden (vgl. ebd.). Auffallig ist ebenso, dass die Berufserwartungen
Jugendlicher mit steigender formaler Bildungsbeteiligung anschwellen (vgl. Kreft 2006,
208).
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Umgekehrt stellt sich dagegen die Situation Jugendlicher mit Migrationshintergrund dar.
Aufgrund niedrigerer  Bildungschancen sind diese oftmals gezwungen, ihre

Berufserwartungen starker zu reduzieren als Einheimische (vgl. Heinz 1995, 150).

Versucht man sich an einer Definition des Begriffs Berufserwartungen, so kann diese
weitestgehend wie folgt lauten: Berufserwartungen sind eine Kombination aus
»momentanen Interessen, Wertehaltungen und beruflichen Vorstellungen sowie Annahmen
und Hoffnungen Uber die zukinftige persdnliche Entwicklung®, welche zudem ,,durch
Beschaftigungschancen, Anforderungen und Arbeitsbedingungen gepragt® werden (vgl.
Segert 2010, 5). Berufserwartungen sind demnach also auch etwas, das sich sténdig

weiterentwickelt und damit auch andern kann.

Eng einher mit dem Begriff Berufserwartungen geht im Ubrigen jener der
Berufswahlgriinde, wobei beide Begriffe in der Literatur oftmals sogar synonym
verwendet werden. Eine vollstdndige Sinnabdeckung ist somit auch fast nur in

Kombination dieser beiden Begriffe gegeben.

Interessant im Bezug auf die Thematik ist abschlieBend noch folgende, im Auftrag des
Arbeitsmarktservices, erstellte Liste mit erhobenen Berufserwartungen bei Jugendlichen

(vgl. Niedersachsischer Bildungsserver 2010).
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Tabelle 1: Berufserwartung Jugendlicher

Viel in der Welt herumkommen

viel mit Menschen zu tun haben

viel Geld verdienzn / hohes Gehalt

neben dem Beruf noch viel Zeit fir Familie

und Haushalt haben

einen gesicherten Arbeitsplatz

nicht saisonabhdngig arbeitslos sein

nette Kollegen

gutz Weiterbildungsmaoglichkeiten

Berufsausibung in einer gesunden
Umwelr

freundliches Betriebsklima

bei der Arbeit nicht schmutzig werden

eine gute Aushildung bekommen

hohes Ansehen (Prestige) das Berufes

mit meinem Gehalt eine Familie erhalten
kérnen

es muss eine interessante Tatigkeit sein

selbststéindig arbeiten kinnen

geregelte, fixe Arbeitszeiter

glnstige Arbeitszeiten - nichr am Abend,
in der MNacht, am Woachanende

Arbeitsolatz nahe am Wohnort

nicht unter Zeitdruck arbeiten zu miissen

keine Akkordarbeit

einen bequemen, komfortablen, modern
ausgestatteten Arbeitsplatz

versichart sein
(Kranken-, Fensionsversicherung)

weg von daheim arbeiten

gute Aufstiegs-/Karriereméglichkeiten

abwechslungsreiche Tatigkeir

meine nersénlichen Fahigkaiten gut
einsetzen kénnen

mich in der Arbeit selbst verwirklichen

eine FUhrungsfunktion innehaben

bei wichtigen Entscheidungen mitwirken

immer wieder Meves kennen lernen

der Geasellschaft einen Dienst erweisen

Verantwortung tragen

viel Freizeit

eigene ldeen verwirklichen kénnen

méglichst kurze Ausbildungszeit

Zeit selber einteilen kénner

viel im Tzam arbeiten

Tatigkeit, die mit Beraren und Verkauten
zu tun hat

Mitmenschen oder Tieren helfen

in einem Biro arbeiten

mit Metall arbeiten

mit Helz arkeiten

viel mit Maschinen zu tun haben

selbst etwas entwerfen und gestalten

am Computer arbeiten

viel im Frelen sein

in Réiumen arbeiten

handwarkliche Tatigkeiten machen

viel geistig arbeiten

weiterlernen und studieren missen

mit Lebensmitteln zu tun haben

mit technischen Dingen arkeaiten

mit Kindarn arheiten

Schichtarbeit

sein eigener Chef sein
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2.8 Berufswahlgrinde

Fur viele Jugendliche stellt die erstmalige Berufswahl ein Problem dar. Mangels Kontakt
mit der Arbeitswelt ist es alles andere als leicht, einen Beruf zu waéhlen, der den
individuellen Interessen und Fahigkeiten weitgehend entspricht. Zudem wird die
Berufswahl auch durch vielerlei Einflisse erschwert: Da ist die Arbeitsmarktsituation — die
viele Traumjobs unerreichbar machen kann — genauso zu nennen, wie der Einfluss der

Eltern oder die Faszination, die von bestimmten Berufen ausgeht.

Dorsch sieht die Berufswahl als ,,(...) eine zentrale Frage der Berufspsychologie® und
meint: ,,Hierzu wurden unterschiedliche theoretische Konzepte entwickelt, die sich im
historischen Werdegang zunehmend differenzierten. Durch rasche gesellschaftliche
Veranderung, die immer neue Berufe hervorbrachte, wurden wirtschaftliche, soziale und
psychodynamische Verflechtungen deutlicher, sodass es heute absurd erscheint,
Berufswahl als eine einmalige Entscheidung vor Eintritt in das Berufsleben zu sehen**
(Dorsch 2004, 129).

Der Berufswunsch kann in unterschiedlichen Abschnitten des Lebenslaufs entstehen, von
unterschiedlicher Dauer sein, er kann in seiner Intensitdt variieren und die
Entstehungsgriinde kénnen verschieden sein. Der typologischen Theorie zufolge bestimmt
die Interaktion zwischen Personlichkeitsstruktur und Umweltmodellen die Berufswahl.
Holland geht von ,,Berufsinteressen” aus und nimmt an, dass jedes Individuum eindeutig

folgenden Interessen zuordenbar ist:

e Praktisch-technische Interessen

o Intellektuell - forschende Interessen
e Kunstlerisch - sprachliche Interessen
e Soziale Interessen

e Unternehmerische Interessen

e Konventionelle Interessen (vgl. Holland 1959)

Ferchoff bietet eine Aufzahlung jener Faktoren, die soziologisch-6konomische Theorien

mit einbeziehen und die Berufswahlgriinde beeinflussen:
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e Okonomische Determinanten (Allg. Wirtschaftslage, wirtschaftliche Entwicklung)

e Berufliche Weiterbildungs- und Fortbildungsmaglichkeiten

e Berufliche Ausbildungsmoglichkeiten

e Arbeitsmarkt (Politik der Wirtschaftsorganisationen sowie staatlicher und
halbstaatlicher Institutionen)

e Berufliche Mobilitat

e Einkommensverhéltnisse, Verdienstmoglichkeiten

e Allgemeines Lohn- und Gehaltsniveau

e Soziokulturelle und sozialpsychologische Determinanten (Kulturelle und soziale
Einflusse)

e Berufsideologie (Image und Prestigewert der Berufe)

e Sozio-6konomische Schichtzugehdrigkeit (Einkommensverhéltnisse,
Lebensstandard, allgemeine Lebenseinstellung, Freizeitgestaltung, Einstellungen
und Werthaltungen)

e Schule

e Gruppe der Gleichaltrigen (Peer-groups)

e Institutionen der Berufs- und Erziehungsberatung (vgl. Ferchoff 1987, 67-80)

Die Hilfestellung der Eltern bei der Berufswahl ihrer Kinder ist insgesamt sehr hoch
einzuschatzen. Hatte beispielsweise das Handwerk im Haushalt keinen hohen Stellenwert,
wirden die handwerklichen Ambitionen des Kindes kaum unterstiitzt werden. Neben der
Hilfe durch die Familie kommt den personlichen Fahigkeiten eine grofle Bedeutung zu.
Um ein bestimmtes Berufsziel zu erreichen und einen Beruf (ber viele Jahre ausiiben zu

kdnnen, braucht es entsprechende persénliche Fahigkeiten.

2.9 Vertrauen

Nach dem Worterbuch der Soziologie wird Vertrauen als ,eine Bezeichnung fir die
gefuhlsgeladene, sicherheitsverleinende Erwartungshaltung eines Menschen oder einer
Mehrzahl von Personen im Bezug auf eigene Fa&higkeiten sowie hinsichtlich eines
aufrichtigen, normgerechten und fairen Handelns anderer individueller oder kollektiver
Akteure. Vertrauen ist ein universaler, sozialer Tatbestand. Es bildet eine wesentliche

Voraussetzung fir die Herausbildung und Stabilitat sozialer Systeme. Vertrauen ist
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insbesondere flir enge soziale Beziehungen grundlegend wichtig. [...] “ (Hillmann 2007,
940).

Im Bereich der betrieblichen Arbeitsbeziehungen wird Vertrauen einerseits als forderlich
und andererseits als fragil bezeichnet, weil Arbeitsbeziehungen keine Sphére des
Vertrauens sind. Diese Geschaftsbeziehungen kennzeichnen sich durch den Kampf um
knappe Mittel, Interessensgegensatze und —konflikte auf betrieblicher und individueller
Ebene. Vertrauen ist aber notwendig fiir eine effektive Zusammenarbeit (vgl. Rami 2009,
41f).

Die drei klassischen Ansatze von Vertrauen konnen jeweils drei Vertretern zugeordnet

werden:

Der Rationale Vertrauensansatz nach James s. Coleman basiert auf dem Menschenbild des
Homo Oeconomicus, welcher egoistisch und nutzenmaximierend handelt. Das Konzept
spielt sich im Rahmen eines sozialen Tauschmodells ab, in welchem Vertrauen eine
Voraussetzung ist. Vertrauen wird aber nur dann entgegengebracht, wenn eine Belohnung

dafir erwartet werden kann.

Der Systemtheoretische Ansatz nach Niklas Luhmann basiert auf der Vorstellung, dass
Vertrauen das Zutrauen zu eigenen Erwartungen an das soziale Leben ist. Vertrauen
reduziert die Ungewissheit in die Zukunft. Dariiber hinaus soll durch Vertrauen die
Komplexitat des Lebens reduziert werden, die Ubernahme eines Risikos wird, im Bezug

auf die Lebensfiihrung, damit vereinfacht.

Beim strukturtheoretischen Ansatz nach Anthony Giddens bildet das Sicherheitsbedirfnis
die Grundlage flr Vertrauen. Wenn Wissen und vollstdndige Informationen fehlen, und
Aspekte nicht wieder neu hinterfragt werden missen, kommt das Vertrauen ins Spiel. Den
Akteuren bleibt aber immer noch eine Handlungsalternative. Vertrauen ist somit nach
Giddens ein Zutrauen zur Zuverlassigkeit einer Person oder eines Systems (vgl. Rami 2009
41f).
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2.10 Klischee, Vorurteil

Klischee (vgl. Wikipedia 2010d): Eine uberkommene Vorstellung oder ein eingefahrenes

Denkschema, eine abgedroschene Redensart oder vorgeprégte Ausdrucksweise, ein

Uberbeanspruchtes Bild (Stilmittel), das sich auf eine entweder regelhaft wieder erkennbare

oder, &quivalent dazu, h&ufig zugeschriebene gemeinsame Eigenschaft, einer Menge von

Personen und Objekten etc. bezieht, auf welche das Klischee demnach angewendet werden

kann. Das Klischee existiert als etwas geistig bzw. sprachlich Schablonenhaftes. Die

Eigenschaft, welche das Klischee ausmacht, ist nicht notwendigerweise, aber dennoch

haufig, negativer Natur. Ist die Eigenschaft negativ belegt, kann das Klischee zu einem

Vorurteil verscharft sein. Nicht selten sind Klischees in Form von Redensarten in die

Umgangssprache eingefasst.

Ubliche, bekannte Redensarten

~ JOHANNES KEPLER
[INIVFRSITAT I IN7

Maurer sind dummlich, kraftig, listern, sexistisch, sexy und ungebildet.

Entweder besagt das Klischee Maurer oder Bauarbeiter sind extrem gut gebaut und
ausgesprochen attraktiv

oder das Klischee besagt, Maurer sind furchtbar dick, trinken den ganzen Tag Bier
und stinken schrecklich.

Maurer machen standig Pause — der Raucherpause folgen viele tibliche
Ruhepausen: Fruhstuck, 10 Uhr Pause, Brunch, Mittag, Vesper, Kaffeepause,.....
Maurer sind unfehlbar, ihnen Fehlarbeit nachzuweisen wirde eine fatale
Kettenreaktion ausldsen

Der Umgangston auf der Baustelle ist rau und laut

Sie pfeifen hiibschen Frauen nach

Sie beenden die Arbeit sehr punktlich — lassen einfach alles liegen
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2.10.1 Theorieansatze und ihre Vertreter zur Erklarung von Klischee

Rollentheorie

Als Vertreter dieser Theorie kdnnen Mead, Schuetz und Blumer angefiihrt werden. Es geht

um:

e das Verstehen bzw. die Rekonstruktion von Sinn, den Menschen ihren Handlungen
im Alltag verleihen

e die soziale Rolle, die Verhaltenserwartung, die an den Tréger von sozialen Rollen
gestellt werden

o die Berufsrolle (die gesellschaftliche Erwartung) im Vergleich zum Berufsklischee

welches durch Vorurteile und falsche Vorstellung gepragt ist

Garfinkel

Er ist der Meinung, dass wir einmalig handeln, jedoch Stereotype (Klischees) im Kopf
haben. Die Wahrnehmung des Menschen wird in Ordnung gebracht, indem alles was nicht
in die Kategoriewelt passt, weginterpretiert wird. Die Struktur der wahren Welt besteht
darin, dass sich alle aufgrund gewisser Muster verhalten und alles aufgrund dieser Muster
interpretiert wird (vgl. Balog 2001, 89ff).

Goldthorp, RC Theorie

Theoretiker der sozialen Schichtung und Mobilitdt. Er wollte zeigen, dass trotz
Ausweitung des Bildungsbereiches die Kinder innerhalb der eigenen Klasse bleiben. Der
primére Nutzen ist nicht der soziale Aufstieg, sondern sich wieder in der gleichen Schicht,
aus der sie kommen, einzurichten. Diese Theorie fordert das Klischee: ,,Einmal Maurer,

immer Maurer.“

Bourdieu

Jeder nimmt in seinem Feld eine bestimmte Position ein. Aus dieser Position resultiert ein
bestimmter Habitus. Wenn man in ein bestimmtes Feld hineingeboren wird, bernimmt
man diese Verhaltensform (vgl. ebd., 141ff). Dies ist auch ein Grund dafir sein, dass sich
Vorurteile nur sehr langsam abbauen lassen, denn jeder bleibt in seiner Position (auch in
der beruflichen Position) lernt dadurch andere Berufssparten erst gar nicht kennen und

verlasst sich auf die allgemeine Meinung.
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Elias

Das etablierte AuRenseitermodell besagt, dass Personen oder Personengruppen zu
AuRenseitern werden, die nicht Gber gewisse Eigenschaften verfiigen. Der herrschenden
Gruppe ist es moglich, Uber die Beherrschten zu bestimmen und diese aufgrund, wie sie
meinen, geringer Personlichkeitseigenschaften zu diskriminieren. Die Folge ist die
Verbreitung eines negativen Vorurteils (vgl. Burtscher 2009, 18ff). Das Problem dabei ist,
dass die Personen das Urteil akzeptieren und nicht versuchen aus den ihnen

zugeschriebenen Rollen auszubrechen. Das Fremdbild wird zum Selbstbild.

2.10.2 Bildung eines Vorurteils

Vorurteile bezeichnen Einstellungen gegenliber Angehdrigen einer Fremdgruppe allein

aufgrund deren Gruppenzugehorigkeit.
Vorurteile weisen folgende Komponenten auf:

e kognitive Komponente = Stereotyp
o affektive Komponente = Stereotypakzeptierung / stereotype Uberzeugung

¢ Verhaltenskomponente = Diskriminierung

VORURTEIL

Stereotypakzeptierung
affektive Komponente

+ / —_ Diskriminierung
Verhaltenskomponente
e
Stereotyp @]
kognitive Koemponente
=y * e
N

Abbildung 2: Vorurteil

Die Wissensstruktur Gber eine Personengruppe (Stereotype) bildet die kognitive Grundlage

von Vorurteilen. Kommt die (affektive) Stereotypakzeptierung hinzu, handelt es sich um
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ein wirkliches Vorurteil. Vorurteile, aber auch Stereotype allein, kénnen sich auf das

Verhalten auswirken (Diskriminierung).

Die Differenzierung zwischen den verschiedenen Komponenten ist durchaus bedeutsam,
denn das Vorhandensein stereotypen Wissens allein (kognitive Komponente) bedeutet
nicht automatisch, dass diese eine Wertung enthalt, d. h. mit einer positiven oder negativen
Empfindung einhergeht (Stereotypakzeptierung/stereotype Uberzeugung) oder in
Verhalten umgesetzt wird (Diskriminierung). Von einem echten Vorurteil sprechen wir
erst dann, wenn kognitive Komponente (z. B. ,,Von Maénnern wird gesagt, sie seien
schlechte Zuhorer*) und affektive Komponente (z. B. ,,Ich finde, dass Manner schlechte

Zuhorer sind*) gemeinsam auftreten (vgl. Abbildung 2: Vorurteil).

Die affektive Komponente tragt dazu bei, dass Vorurteile unter Umstdnden geradezu
fanatisch vertreten werden und h&ufig schwer zu verandern sind — jeder, der schon einmal
mit jemandem Uber ein tief sitzendes Vorurteil diskutiert oder gar gestritten hat, weil} das
nur zu gut: Wenn es um Vorurteile geht, scheinen die vernunftigsten Menschen gegenuber
rationalen und logischen Argumenten immun zu sein (vgl. Informations- und

Dokumentationszentrum fur Antirassismusarbeit 2010).

2.10.3 Gegenmalinahmen: Abbau eines VVorurteiles

Vorurteile gelten aufgrund ihrer psychischen, sozialen und gesellschaftspolitischen
Funktionen als nur schwer abbaubar. Dies gilt vor allem dann, wenn sie schon in der
frihen Kindheit gelernt wurden, stark emotional besetzt und fur das Selbstverstandnis einer
Person oder die Absicherung von gesellschaftspolitischen Machtpositionen bedeutsam

sind.

Angesichts der Vielfalt wissenschaftlicher Erklarungsansatze und Definitionen Gberrascht
es kaum, dass die Frage, ob und wie Vorurteile verringert werden konnen, sehr

unterschiedlich beantwortet wird:

¢ Individualpsychologische und psychoanalytische Theorien setzen z.B. auf die
Veranderung von Erziehungsstilen, Einzelfallhilfe, das Erkennen verborgener
Angste, die Starkung von Selbstwertgefiihl und die Férderung von Eigeninitiative.

e Kognitive Ansatze verweisen auf die Bedeutung von Bildung und Aufklarung. Die

Spannweite geeigneter Gegenmalinahmen reicht hierbei von der
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Wissensvermittlung ber die jeweils als "fremd" wahrgenommenen "Anderen" bis
zur Aufklarung tber die Funktionsmechanismen menschlicher Wahrnehmung, die
Realitat von Diskriminierung und ihre Konsequenzen fur die Betroffenen.

o Konflikttheoretische Ansétze heben hervor, dass es letztlich um einen Abbau von
Konkurrenz und Wettbewerb und einer Frderung von sozialem Lernen und
solidarischem Denken und Handeln geht.

e Aus lern- bzw. sozialisationstheoretischer Sicht werden die Vorbildfunktion von
Erziehenden und die Abwesenheit von Vorurteilen in Medien und Politik
hervorgehoben. Wichtig ist hierbei ein gesellschaftliches Klima, das die Vielfalt der
Lebensweisen bzw. Lebensstile begruft.

o Nach sozialpsychologischen bzw. gruppensoziologischen Studien tragen Kontakte
zwischen Gruppen zum Abbau von Vorurteilen bei, wenn sie unter Bedingungen

von Gleichberechtigung und Kooperation fir alle Seiten vorteilhaft sind (vgl. ebd.).

2.10.4 MaRnahmen zur Imagebildung

Werbemalinahmen in der Schweiz wie auch in Deutschland betonen die Notwendigkeit des

Handwerks und argumentieren gegen falsche Vorstellungen.

Der schweizerische Baumeisterverband wirbt in Inseraten mit folgendem Slogan um dem
Negativklischee entgegenzuwirken: «Unsere Arbeit ist hart, wird aber entsprechend
entlohnt.» Mit diesem und anderen Slogans tritt der SBV 2010/2011 in Inseraten auf. Nicht
von ungeféhr, denn eine représentative Meinungsumfrage hat gezeigt: Die Bevolkerung hat
zum Teil falsche Vorstellungen von den Bedingungen «auf dem Bau». In den Inseraten
kommen die Baumeister und die Arbeiter zu Wort. «Auf dem Bau haben wir den flexiblen
Altersrucktritt. Dadurch kann ich mir eine Frihpensionierung ab 60 leisten», steht da

beispielsweise zu lesen (vgl. Schweizerischer Baumeisterverband 2010).

In Deutschland wurde eine Agentur beauftragt, die speziell Jugendliche mit ihrer Werbung

ansprechen soll - ein Ergebnis davon:
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rleben Sie einen der groftent

Wirtschaftsbereiche Deutschlands.
| Ubarzeugen Sie sich selbst »

e n selbst :
DAS HANSWERK

DIE WIRTSCHAFTSMACHT. VON NEBENAN.

Grundidee fiir die Anzeigen war es, Texte und Grafiken als
UbergrolRe Ausdrucke an verschiedenen Orten in Berlin — zum
Beispiel am U-Bahnhof Alexanderplatz und in der Néhe des
Velodroms — an Hauserwénden aufzukleben. Die Motive wurden
dann abfotografiert. Aus den Aufnahmen entstanden dann die
einzigartigen Anzeigen, die den Eindruck erwecken, es handele

sich um echte Grafitti-Kunst. wie sie heute das Stadtbild préat.

Abbildung 3: Werbeanzeige ""Das Handwerk"', Deutschland
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3 Forschungsdesign (Ursula Rami)

Das Forschungsdesign beschreibt den Weg zur Beantwortung der Forschungsfrage.
Wissenschaft hat dabei systematische Forschungsmethoden und theoretisches Denken

anzuwenden und Argumente logisch zu bewerten.

3.1 Begrundung der Methodenwahl

Aus wissenschaftstheoretischer Sicht ist die Forschungsmethode der Forschungsfrage
anzupassen (und nicht umgekehrt) und es wird immer eine methodische Offenheit
gefordert, deshalb kommt methodologisch gesehen zur Beantwortung der hier
vorliegenden Forschungsfrage(n) nur eine Kombination von qualitativer und quantitativer
Analyse in Frage. Dem qualitativen Teil kommt dabei lediglich der Charakter der

Exploration zu und deshalb wird hier von einem Vorstudienmodell gesprochen.

Vorstudie Hauptstudie )
o - Ergebnisse
qualitativ quantitativ

Abbildung 4: Vorstudienmodell

Um eine moglichst umfassende Analyse bezliglich des in der 06. Bevolkerung
vorhandenen Berufsbildes fur Berufe im Baugewerbe erstellen zu kdnnen, wurden in
einem ersten Schritt (Marz 2010 bis Juni 2010), neben einer umfassenden
Literaturrecherche wie auch —analyse (Onlineprasenz von Maurern und Baumeistern),
Schiiler und Schulerinnen mittels einer strukturierten teil-standardisierten schriftlichen

Befragung befragt.

Darauf aufbauend kénnen in einem zweiten Schritt mit einer standardisierten Hauptstudie
(Fragebogen) relativ sicher Detailergebnisse zu o. a. Forschungsfragen mit reprasentativem
Anspruch erarbeitet werden. Der Durchfiihrungszeitraum fur den quantitativen Teil war
Oktober 2010 bis Janner 2011.
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3.2 Onlineprasenz von Maurern und Baumeister

Grundsatzlich kann eine Website hinsichtlich Inhalt, Usability und Accessibility analysiert
werden. Der Inhalt kann hierbei einer bestimmten ausgewahlten Inhaltsanalyse unterzogen

werden. Erganzend konnen folgende Analysekriterien berucksichtigt werden:

e Wahrnehmbarkeit: Informationen missen von allen Nutzerninnen
wahrgenommen werden kénnen.

e Bedienbarkeit: Die Elemente eines Internetangebotes missen fiir jede/n Nutzerln
bedienbar sein.

e Orientierung: Inhalt, Funktion und Oberflachendesign mussen strikt getrennt
werden.

e Verstandlichkeit: Es muss leicht verstandlich formuliert werden.

e Nachhaltigkeit: Die Website muss mit Zugangstechnologie wie etwa Screen-
readern nutzbar sein (vgl. Kercher 2004, 6).

Folgende Analyse-Fragen sollen als Anregungen dienen um die Website-Analyse weiter zu
verfeinern:

e Wie gelangt ein/e Nutzerln zur Website?

e Wie ist die Website strukturiert?

e Welche Gestaltungsmittel werden eingesetzt?

e Wie werden die Inhalte der Website bereitgestellt?

e Welchen Nutzen hat der/die NutzerIn davon?

e Um welchen Site-Typ (Endungskurzel) handelt es sich? (national: .de, .at, usw.;
kommerziell: .net, .cc, use.; international: .info, .net, .ac, .gv, usw.)

e Wer stellt die Website bereit?

e Ist die Website Zielgruppenorientiert? (,,Website muss dem/der Nutzerin

vermitteln, dass er/sie dort angesprochen wird.”) (vgl. ebd., 2; 9).

Im Rahmen dieses Forschungsprojektes wurde die Prdsenz von Maurern und Baumeistern
im Internet untersucht. Dafiir wurden ausgewahlte Suchmaschinen verwendet. Verwendet
wurden unter anderem "google.at” und "yahoo.de". Die primadren Suchbegriffe ,,Maurer*

und ,,Baumeister* wurden in einer erweiterten Suche um die Begriffe "Bau"”, "Lehre™" und
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"Image” ergénzt, um die Bandbreite der Suchergebnisse unter Bezugnahme dieser
ausgewahlten Schlagworter abzurunden. Die Suche nach Internetseiten wurde auf den

deutschsprachigen Raum begrenzt.

Auch soziale Netzwerke, insbesondere Facebook, wurden nach sogenannten "Gruppen™ die
mit den Berufen Maurer bzw. Baumeister in Verbindung zu bringen sind, durchsucht. Im
Gegensatz zu den Ergebnissen durch die Suchmaschinen handelt es sich hierbei allerdings
um Présenzen die lediglich innerhalb von Facebook verankert sind. Dementsprechend ist
es auch nur Facebook-Nutzerlnnen moglich mit diesen Gruppen in Kontakt zu treten und
zu interagieren. Fur Facebook-Nutzerlnnen, die selbst den Beruf des Maurers oder
Baumeisters ausiben, ist dies ein einfacher und kostenloser Weg um ein immenses (oft
aber regional gehaltenes) Netzwerk von Maurern und Baumeistern aufzubauen oder sich

einfach nur einem oder mehreren bereits bestehenden "Netzwerken" anzuschlieflen.

Im GroRBen und Ganzen wurde bei den Recherchen ersichtlich, dass Maurer und
Baumeister im deutschsprachigen Raum zum einen Uber regional organisierte
Onlineprasenzen und zum anderen (ber Individual- und Globalprésenzen im Web
verfiigen. Inhaltlich wird dabei gezielt versucht, das Image von Maurern und/oder
Baumeistern positiv darzustellen. Veroffentlichungen von diversen Imagekampagnen und
der Aufbau und Inhalt der Webseiten ist einschldgig einer technisch orientierten
Berufsklasse ~ zuzuordnen. Als Referenzen hierfur dient die nachstehende

Beispielsammlung.

Auf den nachfolgenden Seiten wurden die wichtigsten Webprésenzen festgehalten. Dabei
handelt es sich um spezielle Gruppen auf Facebook, Vermittlungsplattformen und

Institutionen wie Imagekampagnen oder Ausbildungseinrichtungen.

3.2.1 Soziale Onlinenetzwerke

Soziale Netzwerke gewinnen heute immer mehr an Bedeutung. Alles und jeder kann dort
ein Profil erstellen und sich selbst einer breiten Offentlichkeit prasentieren. Aus diesem
Grund hat uns interessiert ob und wie Maurer und Baumeister in diesem neuen Medium

vertreten sind.
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Folgende "Gruppen™ konnten auf facebook.com eruiert werden:
Maurer:

e "An alle die schon mehrere Male eine Wand erfolgreich aufgezogen haben!"
e "die besten maurer!!"
e "Maurer braucht die Welt"

e "Hast du Power lerne Maurer"

Es zeigt sich, dass Maurer durchaus "up-to-date™ und in sozialen Netzwerken vertreten

sind.

3.2.2 Die wichtigsten Suchergebnisse

In der heutigen Zeit sind Onlinevermittlungsplattformen ein wichtiges Instrument um
Dienstleister jeglicher Art schnell ausfindig machen zu koénnen. Bei der Suche nach

Maurern und Baumeistern auf diesen Plattformen konnten wir Folgendes finden:

Handwerker-Fachmarkt: "PLATTFORM"

(http://www.pslattformhandwerkerfachmarkt.de)

Online Fachmarkt fir allerlei Handwerker. Egal ob Maurer, Tischler, usw. auf dieser
Webseite ist es nicht schwer eine/n geeignete/n Facharbeiter/in zu finden.

Handwerker Vermittlung: ""Maurer in ihrer Nahe"

(http://www.klick-deinen-maurer.at)

Kontaktverzeichnisse von Maurern in Osterreich. Besonders interessant ist, dass auf dieser
Webseite immer wieder unterschiedliche aufklarende Texte zum Beruf des Maurers

aufscheinen. Diese Texte sind nach dem Schema "Wussten Sie, dass..." aufgebaut.

Baumeister in Oberdsterreich

(http://www.wohnnet.at/baumeister-in-oberoesterreich.htm)

Auflistung von Baumeistern und deren Unternehmen. Es ist allerdings fraglich ob die auf
dieser Internetplattform verfiigbare Auswahl der Baumeister, eine fiir Oberdsterreich

représentative Darstellung der realen Baumeister(-unternehmen) umfasst.
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Weiters wurde zu einzelnen Betrieben, Unternehmen, Personen, und Institutionen, die in
engem Kontakt mit der Baubranche stehen, recherchiert um sich ein besseres Bild von der
Baubranche machen zu kdnnen. Aus folgenden Beispielen konnen unserer Meinung nach

interessante Punkte fir die Forschungsarbeiten herausgenommen werden.

PTS-Tamsweg

(http://www.pts-tamsweg.salzburg.at/initiative_brueckenschlag.pdf)

PTS-Tamsweg ist eine polytechnische Schule. Mit der "Initiative Briickenschlag™ machen
sie Werbung fiur die Lehre am Bau, um Jugendliche fir diese Ausbildung zu interessieren.
Es werden vor allem die tollen Weiterbildungsmdglichkeiten, Aufstiegsmoglichkeiten und
der hohe Verdienst in der Lehre angesprochen. Die Lehre wird als modern und interessant
angepriesen. Das Berufsbild des Maurers wird anhand der notwendigen Qualifikationen
beschrieben (Geschick, Genauigkeit,...). Man will mit der Homepage gezielt Jugendliche

flr eine Lehre am Bau gewinnen und vermittelt dazu ein positives Image.

"Imagepolierung™: Spriiche: "Maurer - ein Beruf mit Zukunft™; "Sei schlau, geh zum Bau";
"Ein Beruf der dir Wohlstand und Ansehen bringt.

"Wir Wiener Baumeister"

(http://www.bauinnung.at/index.php?option=com_content&view=article&id=113:imageka

mpagne2009&catid=34:allgemeines)

"Wir Wiener Baumeister" ist eine Imagekampagne der Wiener Baumeister die 2009 in der
Kronenzeitung erschienen ist und 14 Wiener Baumeisterinnen und deren Téatigkeiten kurz
vorstellt. Fir das Forschungsprojekt bedeutet das, dass den Baumeistern bewusst ist, dass
man immer etwas zur Imageverbesserung tun kann! Man bemiht sich um ein sauberes,
kompetentes Auftreten. Auch Frauen werden angesprochen um sie so zu motivieren in die

Baubranche einzusteigen.

Austria Bau Oberosterreich

(http://www.bwg.co.at/cms/2206)

"Austria Bau Oberosterreich” ist ein Zusammenschluss von 34 klein und mittelstandischen
Baubetrieben. Hauptséachlich dient die Homepage der Kontaktaufnahme unter den

Betrieben. Unter dem Punkt "Karriere/Jobs™ und weiter in "Lehrlingsausbildung™ findet
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man eine langere Auflistung mit positiven Argumenten fir eine Arbeit am Bau. Diese
decken die Hauptargumente flr eine Imageverbesserung ab. (Arbeit an der frischen Luft,

Abwechslungsreichtum der Téatigkeit, Verdienst, Aufstiegschancen)

maurerlehre.at

(http://www.maurerlehre.at/index_main.html)

Es handelt sich hierbei um eine Informationsplattform fiir den Raum Vorarlberg (Innung
Bau Feldkirch). Man findet umfassende Informationen tber den Maurerberuf, beginnend
mit der Lehre und Berufsschule bis hin zu Weiterbildungsmdoglichkeiten in der
Bauakademie. Es sind auf der Homepage auch etliche regionale Lehrbetriebe aufgefihrt.
Das Design der Webseite ist relativ schlicht gehalten, die Farben neutral gewahlt. Das
Navigationsmenu ist sehr Ubersichtlich gestaltet. Die Lehrberufsinformation vermittelt
einen hohen Kompetenzbereich des Maurers, wobei die gendergerechte Berufsbezeichnung
"Maurer/in" auffallt. Bei der Anforderung ,,Sozialkompetenz* findet sich hingegen nur die
Anforderung der Zuverl&ssigkeit. Wie bei der zuvor besprochenen Seite fand sich diese
Seite im Google-Ranking unter dem Suchbegriff "Maurer" relativ weit oben. Durch dieses
hohe Ranking bietet sie vermutlich die erste Anlaufstelle fiir Auszubildende in der Region
Vorarlberg. Durch diverse Hervorhebungen im Newsbereich, z.B.: dem Bereich Uber die
Errichtung der Bauakademie, sowie dem damit verbundenen Feedback ausgewéhlter
Personen in Kurzzitat-Form, wird versucht ein positives Bild der Berufssparte zu
vermitteln, wobei der Fokus darauf liegt, dem Betrachter der Seite aufzuzeigen, dass in
diesem Bereich immer noch viele Innovationen stattfinden, die den Maurerberuf attraktiver

machen.

Lehrlingsbaustelle

(http://www.lehrlingsbaustelle.at)

"Die Basis fur hohe Qualitat des heimischen Handwerks in der Bauwirtschaft ist die
profunde Fachkrafte- bzw. Lehrlingsausbildung. Um zu gewahrleisten, dass in Zukunft die
hohe Professionalitat auf dsterreichischen Baustellen aufrecht bleibt wurde die Idee der
Lehrlingsbaustelle geboren. Auf dieser stellen junge Burschen und Madchen ihre
Fertigkeiten eindrucksvoll zur Schau, in dem sie beinahe im Alleingang ein Bauprojekt
umsetzen. Ziel ist es, nachkommenden Generationen eine berufliche Perspektive mit einer

Lehre in der Bauwirtschaft zu bieten".
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Die Webseite stellt eine Reihe von Bauprojekten vor, die fast ausschlieBlich von jungen
Burschen und Madchen umgesetzt wurde. Auf der Startseite findet man einige,
ausgewdhlte Bauprojekte; unter anderem auch eine Aktion mit sportprominenter
Unterstitzung (Hermann Maier). Die Représentativitatsfunktion fir Berufe im
Baugewerbe, Engagement im Baugewerbe, Unterstiitzung fir junge Menschen und
Innovation stehen im Vordergrund. 2004 fand ein solches Bauprojekt in Oberdsterreich
statt, wobei man in einem eigenen Untermenid auf den einzelnen Bauprojektseiten auch
eine sehr detaillierte Berufsbeschreibung des Maurers findet. Diese gliedert sich in
"Tatigkeitsmerkmale™, “Lehrzeit", "verwandte Berufe", "Berufsbildende Schule",
"Weiterbildung”, "Aufstiegsmoglichkeiten” und "Beschaftigungsmoglichkeiten™. Im
GroRen und Ganzen vermittelt die Seite einen positiven Eindruck. Auffallend ist wiederum

die Wahl der Hintergrundfarben in diversen Blautonen.

Plattform Baucluster Osterreich

(http://www.baucluster.at)

Baucluster Osterreich ist "die Plattform der wichtigsten Interessensvertretungen der
Osterreichischen Bauwirtschaft”. Es handelt sich hierbei um eine sehr einfach gehaltene
Onlineprasenz. Ein beinahe ausschliellich in Text ausgefuhrte informative Webseite mit
allen wichtigen Details rund um die Plattform des Baucluster. Es werden Kontaktadressen
angefuhrt, allerdings gibt es keine weiterfiihrenden Links oder Linksammlungen auf dieser
Webseite.

Artikel in ""der Standard'’: Baumeister mit antirassistischen Ambitionen

(http://derstandard.at/2701407)

Der Artikel handelt von einem Baumeister der anbietet, kostenlos rassistische Spriiche,
sowie auch Swastika und andere einschlagige Symbole, zu entfernen. Es handelt sich um
eine Kooperation mit ZARA (Zivilcourage und Anti-Rassismus-Arbeit). Die Kooperation

ist auf Initiative des Baumeisters zustande gekommen.
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3.3 Details zur qualitativen Vorstudie

Im Zuge des gesamten Forschungsdesigns wurde wie bereits geschildert eine methodische
Zweiteilung vorgenommen. Als erster Teil wurden qualitative Methoden zur Exploration
des Forschungsgegenstandes ausgewdhlt. Diese schriftliche Befragung stellt einen Teil
dieser explorativen Phase dar. Sie wurde aus zwei Griinden durchgefiihrt und fliel3t daher

in doppelter Weise in den gesamten Forschungsablauf ein:

e Die inhaltlichen Erkenntnisse flossen teilweise in die Gestaltung des Fragebogens

ein.

e Die Ergebnisse stehen als eigener Teil des Forschungsberichts zur Verfligung.
Zwar stellen die befragten Personen Kkeine repréasentative Auswahl der
oberdsterreichischen Bevolkerung dar, jedoch erscheinen die Aussagen der

Zielgruppe interessant, da sie kurz vor der Berufswahl stehen.

Der nun folgende Bericht gliedert sich in drei Teile. Zuerst folgt im Kapitel 3.2.1 eine
theoretische Beschreibung und Zusammenfassung der durchgefiihrten Forschungsarbeit.
Im Kapitel 3.2.2 wird die praktische Durchfuhrung beschrieben, gefolgt vom inhaltlichen
Bericht im Kapitel 3.2.3.

3.3.1 Methodenwahl und Forschungsdesign

Atteslander unterscheidet grundsatzlich 5 Phasen im Forschungsablauf:

e Problembenennung

Gegenstandsbenennung

Anwendung von Forschungsmethoden

Analyse, Auswertungsverfahren

Verwendung von Ergebnissen (Atteslander 2008, 17)

Die folgenden Erl&uterungen gliedern sich nach diesen funf Phasen.
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3.3.1.1 Problembenennung

Im Zuge der Gesprache mit dem Auftraggeber, den Forschungsgruppen und internen
Diskussionen wurden Behauptungen formuliert, dass Maurer fir Jugendliche kein
erstrebenswerter Lehrberuf (mehr) sei. Diese Aussage l&sst sich auch durch Initiativen
seitens der Landesinnung Bau OO untermauern. So existiert z.B. eine Online-

Imagekampagne unter www.baudeinezukunft.at, und Lehrlingsexpertinnen besuchen seit

2004 Schulen um Aufkl&rungsarbeit Gber den Maurerberuf zu leisten.

Auch die Daten des Statistischen Jahrbuches der Statistik Austria zeigen hier einen Trend
auf, der einen klaren Rickgang der mannlichen Maurerlehrlinge von 7.369 im Jahr 1980
auf 3.138 im Jahr 2008 darstellt. Die weiblichen Lehrlinge beeinflussen dieses Ergebnis
nicht, da sie ihren Hochststand im Jahr 2000 mit 12 Lehrlingen hatten. Diese Zahlen
beriicksichtigen jedoch nicht den demographischen Wandel, der aufgrund rucklaufiger
Geburtenzahlen auch zu weniger Lehrlingen gefiihrt hat. Beriicksichtigt man dies und
driickt den Riickgang in Prozent aus, so waren es 1980 5,6 % der ménnlichen Lehrlinge,
die einen Maurerberuf erlernten und 2008 nur mehr 3,6 % (vgl. Statistik Austria 2010,
196). Aus diesem Grund zielt dieser Teil der Forschung darauf ab, Grinde fir diesen

Rickgang aus Sicht der betroffenen Jugendlichen zu finden.

Die konkreten Fragen, die beantwortet werden sollen lauten:
e Welche Griunde flhren die Schiler fir Ihre Berufswahl an?
e Was glauben sie, was den Tatigkeitsbereich eines Maurers ausmacht?
e Welche Griinde sprechen fur oder gegen den Maurerberuf?

e Wie kommen Jugendliche zu diesen Informationen?

3.3.1.2 Gegenstandsbenennung

Aufgrund der Problembenennung kommen jene Personen als Zielpersonen fir die
Forschung in Frage, welche kurz vor der Berufswahl stehen, bzw. diese Berufswahl bereits
getroffen haben. Aufgrund des besseren Feldzugangs wurde entschieden Schiler und
Schilerinnen von polytechnischen Schulen zu befragen. Dies hat den Vorteil, Meinungen
fur und gegen den Maurerberuf abfragen zu kdnnen. Berufsiibergreifende Befragungen von
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Lehrlingen wéren aufgrund der getrennten Ausbildungswege nur mit groRerem Aufwand

maoglich.

Die Forschung stellt eine Momentaufnahme im Mai 2010, also knapp vor dem Einstieg ins
Berufsleben, der befragten Personen dar. Aus Griinden der Heterogenitat wurde festgelegt,
eine Schule aus dem Stadtgebiet Linz und eine Schule mit landlichem Einzugsgebiet zu
wahlen. Aufgrund persénlicher Kontakte wurden die polytechnischen Schulen Eferding

und Linz Urfahr ausgewahilt.

3.3.1.3 Anwendung von Forschungsmethoden
Im Zuge dieses Forschungsabschnittes unterzogen sich 40 Schiiler und Schilerinnen aus
zwei Polytechnischen Schulen letztendlich einer strukturierten teil-standardisierten

schriftlichen Befragung.

Im Vorfeld Gberlegte man, eine unstrukturierte Befragung mittels eines Aufsatzes, bei dem
nur das Thema vorgegeben ist, durchzufiihren. Dies kdnnte jedoch dazu fuhren, dass die
Antwortdimensionen zu differenziert ausfallen, bzw. interessante Dimensionen nicht
behandelt werden. Aus diesem Grund wurde im Vorfeld bereits festgelegt, welche Aspekte
interessant flr die vorliegende Forschung erscheinen und darauf aufbauend definierte eine

Forschergruppe vier offene Fragen und deren Reihenfolge.

Aufgrund der offenen Fragestellung hatten die befragten Personen die Mdglichkeit ihre
Antworten selbststandig zu formulieren. Auf diese Weise ergab sich in Summe eine
Vielzahl an Teilaspekten zu den gefragten Dimensionen. Qualitative Verfahren bieten
hierzu im Allgemeinen den Vorteil, ,,Situationsdeutungen oder Handlungsmotive in offener
Form zu erheben, Alltagstheorien und Selbstinterpretationen differenziert und offen zu
erheben* (Hopf 2008, 350).

Zwei Hauptgrinde fuhrten letztendlich zur Wahl der schriftlichen Befragung:

e Auf diese Weise konnte, im Vergleich etwa zu mindlichen Interviews, dieser
Forschungsteil mit geringem Personaleinsatz durchgefiihrt werden und

e der Interviewer fallt als beeinflussender Faktor bzw. Fehlerquelle aus (vgl. ebd.,
358f).
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3.3.1.4 Analyse, Auswertungsverfahren

Als Auswertungsverfahren wird eine ,,inhaltliche Strukturierung* angewendet, welche eine
der Moglichkeiten der Strukturierung im Zuge der Inhaltsanalyse nach Mayring darstellt
(vgl. Mayring 2008, 58f).

Die Analyse erfolgt dabei nach folgendem Ablaufmodell (Abbildung 5), welches sich am
allgemeinen Ablaufmodell nach Mayring orientiert (vgl. ebd., 54), jedoch an die konkreten

Anforderungen der hier vorliegenden Forschung angepasst wurde. (vgl. ebd., 43).

-
Festlegung des Analyse der formale Charakteristika
Materials Entstehungssituation des Materials

N

—> Richtung der Erstellen eines Kodierung Interpretation

Analyse Kodierschemas

Abbildung 5: Ablaufmodell der Analyse der qualitativen Vorstudie

Festlegung des Materials

Die Auswahl der Schulen erfolgte wie bereits in 3.3.1.2 angefihrt. In Eferding wurden
zusatzlich Schiler mehrerer Klassen ausgewahlt, um eine bessere Mischung zu erhalten.

Somit entstanden 40 Fragebdgen, welche folgende Verteilung aufweisen
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Tabelle 2).

Migrationshintergrund bedeutet in diesem Zusammenhang, dass entweder der Schiler oder

die Schiilerin oder zumindest ein Elternteil nicht in Osterreich geboren ist.

Aufgrund der geringen Menge der vorliegenden Dokumente erfolgt keine weitere

Auswabhl, sodass alle 40 Fragebdgen in die Auswertung einbezogen wurden.
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Tabelle 2: Merkmalsverteilung der Schilerbefragung

Linz Eferding
absolut % absolut %
Anzahl der befragten Schilerlnnen 17 23
Anzahl weiblicher Befragten 12 von 17 70,6% 8 von 23 34,8%

o Deutsch 2,13 2,13
Durchschnittliche A

Leistungsgruppenzuteilung | ENGlisch 2,06 2,39

(1-3) Mathematik 2 2,26

Bildung der Eltern

Hauptschule, Polytechnische Schule, Lehre | 25 von 30 83,3% 39 von 43 90,7%

Matura 3 von 30 10,0% 3von 43 7,0%
Studium 2 von 30 6,7% 1von 43 2,3%
‘ Migrationshintergrund 7von 17 41,2% 1von 23 4,3%

Analyse der Entstehungssituation

Die vorliegenden Fragebdgen wurden von den ausgewahlten Schilern und Schilerinnen
wahrend der Schulzeit ausgefillt. Dies erfolgte in der gewohnten Umgebung des
Klassenzimmers. Anwesend waren jeweils eine Lehrerin bzw. Direktorin und zwei oder
drei Forscher. Die Schiler und Schilerinnen erhielten zu Beginn eine kurze Erklarung und
hatten dann unbeschrankt Zeit, die Fragen zu beantworten. Genauere Details sind den

Feldprotokollen Anhang A und Anhang B zu entnehmen.

Formale Charakteristika des Materials

Die Fragebdgen wurden von den Schilern und Schilerinnen handschriftlich beantwortet.
Zur weiteren Verarbeitung wurden die Fragebdgen abgeschrieben und liegen nun als
einzelne Dateien im rtf-Format vor. Die Benennung erfolgte mit ,L*“ und einer
fortlaufenden Nummer fir die Fragebdgen der Polytechnischen Schule in Linz sowie ,,E*
und eine Nummer flr jene aus Eferding. Diese Bezeichnung ist auch, flr eventuelle spatere

Einsichten, auf den Originalen handschriftlich vermerkt.

Richtung der Analyse

Laut Mayring kann der Schwerpunkt der Analyse auf verschiedene Perspektiven gelegt
werden (Mayring 2008, 50). In diesem Fall stehen ganz allgemein die Sender (Schiiler) der
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zu analysierenden Texte im Mittelpunkt. Im speziellen ihr kognitiver Hintergrund, ihre

Erwartungen, Interessen und Einstellungen.

Erstellen eines Kodierschemas

Die Erstellung des Kodierschemas erfolgte auf oberster Ebene deduktiv aus den gestellten
Fragen. Hier wurden fiinf Hauptkodes erstellt. Die darunter liegenden Ebenen wurden
induktiv aus dem Text gewonnen. Hierbei wurde, im Hinblick auf eine Inter-Coder-

Reliabilitat, ein mehrstufiges Verfahren angewandt.

Das vierkopfige Forscherteam wurde hierzu in zwei Zweiergruppen geteilt. Die Mitglieder
einer Zweiergruppe erstellten jeweils die Subkategorien fir zwei bzw. drei der
Hauptkategorien. Hierzu wurden vorab jeweils zehn Texte pro Person probekodiert. Eine
Zweiergruppe hatte somit zwei Subkode-Listen zu zwei Hauptkodes (bzw. hatte die zweite
Gruppe zwei Subkode-Listen fir die anderen drei Hauptcodes). Die zwei Subkode-Listen
wurden in den Zweiergruppen abgeglichen. Problemfalle wurden diskutiert und eine

Entscheidung getroffen.

Die fertigen Subkode-Listen wurden dem jeweils anderen Zweierteam vorgestellt und
erldutert. Gemeinsam wurde auf Basis der Subkodes versucht zu gruppieren und somit eine
Zwischenebene im Kodeschema einzufiihren. Auf diese Weise entstand ein Codeschema,

welches in Finf Hauptkodes geteilt ist, und tber eine bis zwei Subebenen verfugt.

Kodierung

Die Kodierarbeit wurde unter den vier Gruppenmitgliedern aufgeteilt. Jeweils ein
Gruppenmitglied kodierte fir alle Dokumente einen Hauptcode mit allen Subkodes. Die
fertigen Kodierungen wurden von einem zweiten Gruppenmitglied beurteilt und

gegebenenfalls nach einer Diskussion noch erganzt.

Die Kodierung erfolgte computergestutzt.

Interpretation

Die Ergebnisse wurden in der Gruppe diskutiert um ein gemeinsames Verstandnis
herzustellen. Diese Diskussion stellte zugleich die Grundlage fur die spatere

Berichterstellung dar.
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3.3.1.5 Verwendung von Ergebnissen

Die Ergebnisse dieses Forschungsteils werden, wie bereits angefuhrt, als eigenstandiger
Bericht (Kapitel 0) verwertet, fanden jedoch auch Einfluss in die Erstellung des
standardisierten Fragebogens, der den quantitativen Schwerpunkt dieser Forschung
darstellt.

3.3.2 Forschungsarbeit

Der folgende Abschnitt beschreibt die tatsdchliche Forschungsarbeit. Dies erfolgt aufgrund
der wissenschaftlichen Nachvollziehbarkeit.

Die Arbeit erfolgte im Wesentlichen durch eine vierkopfige Sub-Gruppe, welche Frau Dr."
Ursula Rami betreute. Den wdchentlich vorgestellten Fortschritt der Arbeit diskutierte die

gesamte Forschergruppe.

Die hier vorliegende Arbeit schlief3t an ein voran gegangenes Literaturstudium an. Aus

diesem Grund wird dieses hier nicht als Teil der Forschungsarbeit erwahnt.
Die Forschungsarbeit lasst sich grundsatzlich in folgende Hauptphasen unterteilen:
e Erstellung des offenen Fragebogens
e Durchfiihrung der Feldarbeit
e Datenaufbereitung und Codierung
e Berichterstellung

Erstellung des offenen Fragebogens

Aufbauend auf die Forschungsfragen (vgl. 3.3.1.1) wurden mehrere Vorschlage fir Fragen
an die Schiler und Schilerinnen, sowie deren Reihenfolge, diskutiert. Vier dieser Fragen
kamen in die Endauswahl. Im erstellten Dokument fanden Fragen und freier Raum fir

Antworten platz.

Dieser offene Fragebogen wurde, nach erstmaliger Kontaktaufnahme, an die Direktoren
der ausgewdhlten Schulen 0bermittelt und nachdem es von der Schulleitung keine

Einwande gab, Termine fur die Durchfiihrung vereinbart.
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Durchfuhrung der Feldarbeit

Bei der Durchfuhrung waren jeweils 3 Mitglieder der Forschergruppe sowie eine Lehrerin
bzw. die Direktorin anwesend. Die Befragung erfolgte in der Schule wahrend der
Unterrichtszeit. Der Ablauf wurde in Feldprotokollen festgehalten (vgl. Anhang A und
Anhang B).

Datenaufbereitung und Codierung

Fir die Erstellung des Codeschemas sowie dem Abgleich der Kodierergebnisse fanden
mehrere Arbeitsmeetings statt. Die Erstellung des Codeschemas erfolgte regelgeleitet und
ist in Kapitel 3.3.1.4 beschrieben.

Die praktische Umsetzung erfolgte computergestitzt mit Hilfe des Programms
MAXQDA10.

Berichterstellung

Die Berichterstellung erfolgte, nach einer Aufgabenteilung, getrennt durch die vier
Gruppenmitglieder, die restlichen Mitglieder beurteilten die erstellten Teile und
erarbeiteten Verbesserungsvorschldge. Der fertige Bericht wurde der gesamten
Forschergruppe vorgestellt und zur Diskussion freigegeben, daraus ergaben sich einige

kleinere Anderungen an Struktur und Inhalt.
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3.4 Darstellung der wichtigsten Ergebnisse der qualitativen Befragung
Einleitung und Erklarung der Ergebnisse der Untersuchung auf folgende Dimensionen:
e Berufswahlgrinde allgemein der Jugendlichen
e Berufswahlgrinde gegen den Maurerberuf
e Berufswahlgriinde fiir den Maurerberuf
e Berufsbild des Maurers aus Sicht der Jugendlichen

e Quelle der Informationen

3.4.1 Berufswahlgriinde allgemein der Jugendlichen

Im Zuge dieser Forschung gewann man einen Uberblick tiber die allgemeinen

Berufswahlgriinde. Die Frage hierzu lautete:

,,Was ist dir bei deiner zuklnftigen Arbeit wichtig und was darf bei deiner Arbeit auf

keinen Fall sein?*

Im Zuge der Erstellung des Kodierschemas wurden induktiv 29 Kategorien festgelegt und

diese unter vier Hauptkategorien eingeordnet (Abbildung 6).

Als unter diesen Kategorien besonders bedeutend, weil auch am meisten genannt, sind die
Aspekte ,,gutes Arbeitsklima®, ,,koérperliche Anstrengung®, ,,.Spal“, sowie ,,Bezahlung*
anzusehen. Angemerkt werden muss jedoch, dass die Haufigkeit der Nennung noch nichts
darliber aussagt ob eine Nennung als positiv oder negativ angesehen wird. Der Aspekt
»Korperliche Anstrengung“ konnte demnach prinzipiell sowohl positiv als auch negativ —
einmal als Herausforderung, die es zu bewadltigen gilt, und einmal als Last die man
vermeiden mdchte — zu werten sein. Die tatsachlichen Zuschreibungen werden dagegen

klar, wenn man sich mit den Ausfiihrungen der Schiller ndher befasst.

Als am Positivsten angesehen sind erwartungsgemal? die Aspekte eines ,guten
Arbeitsklimas“ und ,,Spal*. Ebenfalls eine hohe Bedeutung hat etwa die ,,Arbeitszeit” fur
die befragten Jugendlichen. Wichtig ist ihnen des Weiteren noch ,,Abwechslung bei der

Arbeit” sowie ,,Sauberkeit*.
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—- (=] Berufswahlgrinde
—1-=] Anforderungen
(=) Abwechslung
(=) Begabung
< (=] Genauigkeit
(=] Ausdauer
< (=] Konzentration
(=] Kopfarbeit
(=] Arbeit am Computer
< (=] kérperliche Anstrengung
=l (=] Arbeitsplatz
< (=) Arbeit innerhalb
< (=] Montage
< (=) Arbeit mit Maschinen
< (=) Arbeit im Blro
(=] Arbeit im Freien
-]-<(*=| soziale Eigenschaften
(=] qutes Arbeitsklima
(=] 5pali
(=] Chef
(=] Unterdrickung /Belastigung
—]-<>(*=| Karriere und Berufseigenschaften
(=] Sauberkeit
(=] Aufstiegsmoglichkeiten
(=] Bezahlung
(=] Ausbildungflernen
(=] Teamarbeit
(=] Umgang mit Menschen
(=] sicherheit
(=] guter Ruf
(=] Arbeitszeiten
=] Urlaub
(=] Sozialeistungen
(=] Interressensvertretung
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Abbildung 6: Codehaufigkeiten Berufswahlgriinde

Zwar genannt aber offenbar nicht wirklich von Bedeutung ist der Aspekt ,berufliche
Aufstiegsmoglichkeiten”. Ob sich die Jugendlichen dazu noch zu wenig Gedanken
gemacht haben, oder ob ihnen dieser Punkt tatsachlich unbedeutend ist, ist nicht
ersichtlich. Ein Aspekt, dass es jedoch schon in die Richtung ,,Selbstverwirklichung* und
»,weiter kommen* geht, ist der Umstand, dass es schon als wichtig angesehen wird im

Beruf weitere Dinge erlernen zu kénnen.

Ebenso geht aus den Niederschriften der Jugendlichen hervor, dass ihnen das Arbeitsklima

bei einer moglichen Arbeitsstelle wichtig ist. Eine Hauptrolle kommt hierbei auch dem
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Chef zu, welcher Gberaus oft als Faktor hinsichtlich der Berufswahl genannt wird. Angst

haben die Befragten vor Unterdriickung und Bel&stigung in der Arbeit.

Ein vielgenannter Punkt ist ,korperliche Anstrengung“ — jedoch fast ausschlief3lich
dahingehend, dass diese Eigenschaft bei einer potentiellen Arbeitsstelle nicht vorkommen
sollte.

Sicherheit spielt ebenso eine wichtige Rolle bei den Befragten, wobei ,Sicherheit*
dahingehend zwei Komponenten darstellt, einerseits Sicherheit um Leib und Leben und
andererseits Sicherheit um den Arbeitsplatz. Die Jugendlichen verbinden mit Sicherheit

jedoch eher den zweiten Aspekt.

Fasst man somit samtliche Argumente zusammen, so sollte flr einen Gberwiegenden Teil
der befragten Jugendlichen der perfekte Arbeitsplatz ein gutes Arbeitsklima aufweisen und
zudem auch noch Spal? machen, korperliche Anstrengung mdchten sie eher vermieden,
wohingegen die Bezahlung gut sein soll. Geregelte Arbeitszeiten sind ebenso wichtig wie

Abwechslung hinsichtlich der Tatigkeiten im Beruf.

Uber berufliche Interessensvertretungen sowie Sozialleistungen gaben die Befragten kaum

Stellungnahmen ab, wobei dies auch auf das Alter der Schiler zurtickzufuhren ist.

3.4.2 Berufswahlgriinde gegen den Maurerberuf

Die Frage, welche den Schilern und Schulerinnen zu diesem Thema gestellt wurde,

lautete: ,,Ich will nicht Maurer werden weil .... .

Nach der Kodierung ergab sich folgende Codehaufigkeit.

—I-<:(Z] Entscheidungen gegen den Maurerberuf
(=] eigene Erfahrungen
=I-(=] Arbeitsplatzbedingungen

=] ussere Einflisse
=] kbrperliche Belastung
=] Arbeitszeit

(=] Berufsimage

(=] individuelle Einstellungen und Vorraussetzungen

Hilwu.lhld\lcl.hu.l

Abbildung 7: Codehaufigkeiten Griinde gegen Maurerberuf
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Die haufigsten Nennungen gegen den Maurerberuf erfolgten in der Kategorie ,,individuelle
Einstellungen und Voraussetzungen®. Hier wurden alle Argumente zusammen gefasst, die
sich entweder auf die personlichen Talente und Fahigkeiten beziehen oder auf das Interesse
der Befragten. Hier erfolgten folgende Angaben: nicht handwerklich begabt (E7) oder zu
viele Dioptrien habe (L15). Ein Schuler schrieb, nicht in die Baubranche zu passen (E8)
und ein anderer meinte, dass nur Leute mit einem nicht so guten Zeugnis Maurer werden
(L16).

Die hdufigsten Nennungen bezogen sich jedoch darauf, dass bereits ein anderer Beruf
gewahlt wurde, weil die Person entweder lieber mit anderen Materialien arbeiten mochte,
oder schlicht und einfach kein Interesse an diesem Lehrberuf besitzt, da der Job dieser

Person keinen Spal? macht.

Ein weiteres schwerwiegendes Argument gegen den Maurerberuf ist die kdrperliche
Belastung bei der Arbeit. So gaben zwei Burschen aus Eferding an, mit 50 Jahren keinen
kaputten Ricken haben zu wollen und der andere meinte, er wolle seinen Korper nicht
kaputt machen Die Schuler sind sich einig, dass es eine korperlich anstrengende Arbeit ist
und man todmude abends nach Hause kommt. Vor allem die Méadchen gaben an, die

korperlichen Voraussetzungen fir diesen Beruf nicht zu erfullen.

Die Wetterabhéngigkeit bei der Arbeit wurde mit 7 Nennungen bei den Jugendlichen aus
Eferding als negativ bewertet. Kélte und Schnee im Winter, sind die Argumente die dabei

angefuhrt werden.

Von den weiblichen Befragten wird der Maurerberuf als Mannerarbeit (L2, E14) gesehen
und die Burschen finden, dass Maurer ein dreckiger Beruf (E 9, E 19) ist. Ein Jugendlicher
aus Eferding duRerte bei der Befragung die Befiirchtung als Maurertrottel (E1) bezeichnet
zu werden. Nach unserer Befragung hat der Maurerberuf das Image eines schmutzigen
Méannerberufs, den Jugendliche wahlen, die nicht so gute Schulnoten aufweisen. Obwohl
sie diesen Beruf nicht wéhlen wiirde, schreibt ein Madchen aus Eferding, dass sie Achtung
vor diesem Beruf hat (E18).
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3.4.3 Berufswahlgrunde fur den Maurerberuf

Die Frage, welche die Schiler und Schilerinnen zu diesem Thema gestellt wurde, lautete:

,.ich will Maurer werden weil ....“.

Nach der Codierung ergab sich folgende Codehaufigkeit.

- (=] Entscheidungen fiir den Maurerberuf
=] eigene Erfahrungen
(=] Spali an der Arbeit
=] Montage
(=] abwechslungsreiche Tatigkeit
(=] kérperliche Bet&tigung
(=] Verdienst

L = T =

Abbildung 8: Codehaufigkeiten Griinde fiir Maurerberuf

Am meisten wurde die Entscheidung zum Maurerberuf mit dem Verdienst begriindet. Die
Angaben der befragten Burschen reichen von ,,bekomme viel Geld* (E 2) lber ,,weil man

genug verdient” (E 3) bis zu ,,weil man sehr gut verdient* (E 22).

Zwei junge Manner begrundeten Ihre Wahl mit Spal} an der Arbeit. So gibt ein Befragter
an, dass es lustig ist (E 2), und der zweite, dass es ihm Spal3 macht (E 3).

Alle anderen Berufswahlgriinde wurden jeweils einmal genannt. Ein junger Mann aus
Eferding gab an, sich durch eigene Erfahrungen fiir den Maurerberuf entschieden zu haben,
da er schon des Ofteren beim Hausbau dabei war (E 23). Auch die Mdglichkeit der
Montagearbeit war fir einen Jugendlichen entscheidend (E 12). Dass es sich um eine
abwechslungsreiche Tatigkeit handelt, war ebenso fur einen Befragten entscheidend (E
12), wie auch die korperliche Betatigung (E 3).

Wenig (berraschend ist, dass sich nur mannliche Jugendliche fir den Maurerberuf
entschieden haben, auffallend dagegen, dass sich nur Befragte aus dem landlichen Bereich

dazu entschieden haben den Beruf des Maurers zu erlernen.
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3.4.4 Berufsbild des Maurers aus Sicht der Jugendlichen

In diesem Abschnitt wurde versucht ein Berufsbild aus den Angaben der Jugendlichen zu

rekonstruieren. Dieses Berufsbild soll die Sichtweise der Jugendlichen wiedergeben.

Die Informationen kommen aus den Fragen 2 und 3.

e Was glaubst du, was du arbeitest, wenn du ein Maurer bist?

e |Ich will Maurer werden, weil .../ Ich will nicht Maurer werden, weil ....

Arbeitsplatz

Die erste Hauptgruppe beschreibt den Arbeitsplatz und neben den geographischen

Angaben auch Nennungen uber die Arbeitsplatzbedingungen.

=] (=] Arbeitsplatz 29
(=] Materizlien 4
(=] Witterung
(=] Arbeitszeiten 3
(=] Arbeitsstatte 14

Abbildung 9: Codehéaufigkeiten Berufshild, Arbeitsplatz

Im Bereich der Arbeitsstatte wurden die meisten Nennungen verzeichnet. Die
Hauptaussage dabei lautet, dass Maurer ,,am Bau* (E11) arbeiten und sich im Freien
bewegen. Des Weiteren wird auch angefihrt, dass ,,Maurer ein dreckiger Beruf ist* (E9).

Kontakt mit Kunden ist nicht zu erwarten.

Zusétzlich sind Maurer der Witterung ausgesetzt, da sie sich im Freien aufhalten. Vor

allem werden hier Regen, Kalte und Schnee angefiihrt.

Die drei Nennungen zu den Arbeitszeiten geben ein negatives Bild wieder. Die

Arbeitszeiten ,,gefallen”(E4) nicht und im Winter ist man arbeitslos (vgl. L16).

Bei den verwendeten Materialien werden Ziegel, Beton, Steine, Ton und Holz genannt.

Anforderungen
Die zweite Hauptgruppe umfasst die Anforderungen an den Maurer. Diese konnten
wiederum in physische Voraussetzungen, personliche Eigenschaften und Kenntnisse

unterteilt werden.
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—->(=] Anforderungen 25
(=] physische Vorraussetzungen 18
=] pesronliche Eingenschaften 5
(=] Kennnisse 2

Abbildung 10: Codehéaufigkeiten Berufsbild, Anforderungen

Unter der Kategorie der physischen Voraussetzungen traten die meisten Nennungen auf.
Auffallend ist, dass alle Nennungen ein klares Bild vom Maurerberuf zeichnen. Bei diesem
Beruf handelt es sich demnach um eine harte ,,kérperliche anstrengende Arbeit” (E6) fur
welche man ,,gut gebaut sein“ (L3) muss und viel Kraft benétigt. In drei Nennungen
wurden auch konkret gesundheitliche Schéden angesprochen, so z.B. dass der Ricken

schwer belastet und geschadigt wird (vgl. E1 und L10).

Die personlichen Eigenschaften fielen mit nur flinf Nennungen sehr gering aus. Inhaltlich
lassen sie sich auf sauberes, selbststandiges und genaues Arbeiten und eine handwerkliche

Begabung zusammenfassen.

Bei den Kenntnissen konnten nur zwei Nennungen verzeichnet werden. Beide sagen aus,

dass ein Maurer die Mischverhéltnisse von Beton kennen muss.

Zusammengefasst kann gesagt werden, dass bei den Jugendlichen das Bild des
anstrengenden Maurerberufs Uberwiegt und kaum Nennungen zu Eigenschaften und
Kenntnissen des Maurers genannt wurden. Erganzend muss jedoch an dieser Stelle noch
einmal darauf hingewiesen werden, dass die Frage nach den Anforderungen an den
Maurerberuf nicht dezidiert gestellt wurde, sondern die Nennungen aus den Fragen zwei

und drei extrahiert wurden.

Tatigkeiten

Die dritte Hauptgruppe beinhaltet alle T&tigkeiten, welche von Maurern auszufihren sind

und von den Jugendlichen genannt wurden.

Wie in Abbildung 11 zu erkennen ist, konnten 28 verschiedene Tétigkeiten aus den
Nennungen zusammen gefasst werden. Bei 40 Befragten sind dies im Durchschnitt jedoch

nur drei Tatigkeiten die ein Schiler bzw. eine Schilerin genannt hat.
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Inhaltlich konzentrieren sich die haufigsten Nennungen auf sieben Tatigkeiten. Diese sind:
Mauern hochziehen, Hausbauen, Ziegel tragen, Mischen, Verputzen, Putzen und

Aufrdumen sowie Schalungen bauen.

-] Tatigkeiten 0
(=] Mauern machen 21
(=] hausbauen 19
=] Ziegel schleppen 15
=] mischen 1
(=] verputzen
(=] putzen und aufrdumen
(=] Schalungen bauen
(=] planen und berechnen
(=] messen
(=] spachteln
=] malen
=] mit Maschienen arbeiten
(=] bohren
=] abdecken
[-=] Abriss
(=] betonieren
(=] Briicken bauen
[:=] Decken einziehen
(=] drahtn
(=] Fenster einfiigen
(=] flammen
(=] Grundfesten machen
(=] schneiden
=] stemmen
=] Treppen bauen
=] Warmedammung
(=] Ziegel schneiden
(=] Ziegelsteine machen
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Abbildung 11: Codehaufigkeiten Berufsbild, Tatigkeiten

Zusammenfassung

Aus Sicht der Jugendlichen handelt es sich beim Maurer um einen Beruf der auf der
Baustelle ausgefuhrt wird und bei welchem man der Witterung ausgesetzt ist. Die

Arbeitszeiten sind nicht angenehm und in der kalten Jahreszeit droht Arbeitslosigkeit.

Es ist eine harte korperliche Arbeit und man sollte Giber die physischen Voraussetzungen
verfiigen. Uber personliche Eigenschaften und erforderliche Kenntnisse wird wenig

ausgesagt.
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Zu den Hauptaufgaben zahlt Hausbauen, Mauern hochziehen, Ziegel tragen, Mischen und

Verputzen.

Insgesamt konnten nur wenige einzelne Nennungen gefunden werden, die den Maurerberuf

als erstrebenswertes Ziel fiir Maurer darstellen.

3.45 Quelle der Informationen

Ihre Informationen (ber den Maurerberuf beziehen die befragten Jugendlichen Uber
verschiedene  Quellen, wobei sich als Hauptkategorien  folgende  sechs

herauskristallisierten:
e Familie (durch Eltern und Verwandte)
e Soziales Umfeld (aus dem Bekannten- und Freundeskreis)
e Medien (Internet, Fernsehen, Zeitungen)

e Schule (Vortrdge, sowie Aufgaben sich (ber verschiedene Berufe Wissen
anzueignen)

e AMS und Messen (AMS-Lexikon, Wirtschaftsmesse)
e Eigene Erfahrungen (durch eigene Mithilfe und Praktika/,,Schnuppern®)

Auffallig ist, dass sich diese sechs Informationsquellen konstant durch s&mtliche
Fragebdgen durchziehen, und eigentlich nur jene der eigenen Erfahrungen in der Zahl der
Nennungen etwas nachhinkt. Den GroRteil ihrer Eindriicke ber den Maurerberuf
gewinnen die Befragten tber ihr soziales Umfeld sowie ihre Familie, was in weiterer Folge

nach sich zieht, dass bestehende Meinungen reproduziert werden.

—|- =] Informationsbeschaffung 0
(=] Familie 22
(=] soziales Umfeld 24
(=] Medien 20
=) Schule 14
=] AMS und Messen 16
=] eigene Erfahrungen 7

Abbildung 12: Codehéaufigkeiten der Informationsquellen
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3.5 Details zur quantitativen Hauptstudie

Im Frihjahr 2010 wurde anhand der bereits gewonnenen Feldkenntnis und der Ergebnisse
aus der qualitativen Vorstudie (vgl. Kapitel 0) ein 14-seitiger standardisierter Fragebogen'
(262 Variable) entwickelt. Die Fragebdgen wurden an die im Praktikum teilnehmenden
Studierenden aufgeteilt und die Befragung erfolgte Gber die Sommerferien 2010 nach
einem festgelegten Quotenplan, der einen reprasentativen Ausschnitt der OO. Bevolkerung

darstellt.

Tabelle 3: Quotentabelle Stadt

allgm. und Berufs-
Allgemein- berufsbildende | und lehrer- | Universitét,
bildende Lehrlings- Schule bildende (Fach-)
Insgesamt Pflichtschule | ausbildung | (Matura) Akademie | Hochschule
Insgesamt 190
ménnlich 91
weiblich 99
15 bis 19
Jahre 15 13 1 1 0 0
ménnlich 7 6 1 0 0 0
weiblich 8 7 0 1 0 0
20 bis 29
Jahre 29 5 13 10 0 1
ménnlich 15 2 8 4 0 1
weiblich 14 3 5 6 0 0
30 bis 49
Jahre 74 17 34 17 2 4
mannlich 38 6 22 7 0 3
weiblich 36 11 12 10 2 1
50 bis 64
Jahre 38 17 15 5 0 1
mannlich 19 6 10 2 0 1
weiblich 19 11 5 3 0 0
65 und alter 34 23 7 3 0 1
mannlich 12 6 5 1 0 0
weiblich 22 17 2 2 0 1

! siehe Fragebogen im Anhang
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Tabelle 4: Quotenplan Land

allgm. und Berufs-
Allgemein- berufsbildende | und lehrer- | Universitét,
bildende Lehrlings- | Schule bildende (Fach-)
Insgesamt Pflichtschule | ausbildung | (Matura) Akademie Hochschule
Insegesamt 210
maénnlich 100
weiblich 110
15 bis 19
Jahre 18 14 2 2 0 0
maénnlich 9 7 1 1 0 0
weiblich 9 7 1 1 0 0
20 bis 29
Jahre 33 5 14 11 1 2
mannlich 16 2 9 4 0 1
weiblich 17 3 5 7 1 1
30 bis 49
Jahre 79 19 34 18 3 5
mannlich 40 7 22 7 1 3
weiblich 39 12 12 11 2 2
50 bis 64
Jahre 42 17 15 7 1 2
maénnlich 20 6 10 3 0 1
weiblich 22 11 5 4 1 1
65 und alter 38 23 9 5 0 1
ménnlich 15 6 6 2 0 1
weiblich 23 17 3 3 0 0

Nach diesen Vorgaben mussten 190 Personen gegliedert nach Alter und hdchster
Schulbildung im l&ndlichen Bereich und 210 Personen aus dem stadtischen Bereich
ausgesucht und befragt werden. Nachdem das soziale Umfeld der Studierenden, die
Vorgaben nicht vollstandig abdeckte, beschloss eine Teilgruppe von Studenten und
Studentinnen im Oktober 2010 das der Johannes Kepler Universitdt nahe gelegene
Seniorenheim in Dornach zu besuchen um dort rustige Pensionisten und Pensionistinnen
sowie engagierte Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen zu befragen. Mit freundlicher
Unterstitzung der Seniorenheimleitung, des dortigen Aktiv-Clubs und der

Personalvertretung gelang es die Quote erheblich aufzubessern.
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Alle gesammelten Daten wurden und werden auf jeden Fall anonym und vertraulich
behandelt und nur in aggregierter Form weitergegeben. Die Datenanalyse erfolgt mittels
des bewdhrten Programms SPSS. Die Aufbereitung der Daten wird hauptséchlich in
Saulendiagrammen dargestellt und bildet Haufigkeitsverteilungen von ein oder mehreren
Variablen ab. Bivariate Auswertungen sollen mdégliche Zusammenhénge zwischen zwei
oder mehreren Merkmalen aufzeigen. Zur Untersuchung von Einstellungen und

Stereotypen wurde ein Polaritatsprofil fir Maurer und Baumeister erstellt und ausgewertet.

3.6 Aufbau des Fragebogens

In diesem Kapitel werden die einzelnen Erhebungsschwerpunkte des standardisierten
Fragebogens naher erldutert. Die Darstellung erfolgt nach der Reihenfolge des ,fertigen”

Fragebogens.

Der Fragebogen gliedert sich in folgende Teile:

Teil A: Allgemeines zur Baubranche Frage 1bis 4
Teil B: Der Beruf Maurer Frage 5bis15
Teil C: Der Beruf Baumeister Frage 16 bis 26
Teil D: Statistischer Anhang Frage 27 bis 37

Ad Teil A) Ausgehend von einer allgemeinen Abfrage tber persénliche und/oder fremde
Erfahrungen mit der Baubranche, ist vor allem die Ansicht der Befragten dartiber von
Interesse, welcher Beruf das hochste Ansehen genieft. Diese Frage ist an die Allensbacher
Berufsprestige-Skala, welche seit 1966 in einem Mehrjahresrhythmus in Deutschland
durchgefiihrt wird, angelehnt. In der Allensbacher Berufsprestige- Skala 2008 rangiert der
Beruf des Arztes unangefochten an Platz 1 mit 78%. Hochschulprofessoren und
Grundlehrer konnten an Prozentpunkten zulegen, wéhrend Rechtsanwalte, Apotheker,
Journalisten und Politiker Prestigeverluste hinnehmen mussten (vgl. Institut fur
Demoskopie Allensbach 2008). Angelehnt an diese Skala, wurden bei der zweiten Frage,
jedoch vermehrt Berufe aus dem Baugewerbe gewahlt, denn das Hauptaugenmerk der
Studie ist auf das gesellschaftliche Berufsbild von Maurern und Baumeister gerichtet. Die
Héufigkeiten der Nennungen sind hier von besonderem Interesse um Prestigeunterschiede

in den verschiedenen Berufen zu erfahren. In diesem Fragenblock geht es nicht nur um die
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Abfrage der gesellschaftlichen Anerkennung, sondern auch um allgemeine Fragen rund

ums Baugewerbe wie auch darum Kundenwiinsche und Meinungen zu eruieren.

Ad Teil B) Der zweite Fragenkomplex beinhaltet den zentralen Frageblock zum Beruf des
Maurers und beginnt gleich mit einem Polaritatsprofil zur Beurteilung von Eigenschaften.
Ein wichtiger Punkt in diesem Teil ist auch die Einschatzung zur Ausbildungsqualitdt zum
Maurer und auch die Meinung der Befragten dazu, wie sich die Bedeutung des Berufes
Maurer in den kommenden fiinf Jahren entwickeln wird, und ob auch Frauen fir diesen
Beruf geeignet sind. Dieser Themenblock ist somit nur auf den Maurerberuf abgestimmit.
Welche Vorstellungen hat man von einem Maurer? Welche Persénlichkeitsmerkmale soll
ein Maurer besitzen? Welche Fahigkeiten werden von diesem Beruf erwartet? Wie wird
seine Ausbildung eingeschatzt? Wie sehen seine Zukunftschancen aus? Bei diesen
Fragenstellungen werden Berufsprestige, Berufsposition, Berufsrolle und auch bestimmte
Klischees abgefragt. Die Auswertung dieser Items soll Aufschluss dartber geben, wie hoch
der Beruf in der Bevdlkerung geschatzt wird (Berufsprestige). Welche Aufgaben von
einem Maurer erledigt werden sollen, bestimmt seine Position in seinem Beruf und in der
Gesellschaft (Berufsposition) und die Berufsrolle zeigt die Erwartungen, die an den Beruf
geknipft werden. Wie in jedem Beruf, bilden sich die Menschen ihr Urteil, meist ein
Vorurteil, das schnell gefasst wird, jedoch lange Zeit benétigt um wieder aus den Kdépfen
zu verschwinden. Genau diese Vorurteile oder Klischees sollen erfasst werden, um

gegebenenfalls mit diversen Malinahmen geéndert werden zu kénnen.

Ad Teil C) Die néchstfolgenden Items hinterfragen das Bild des Baumeisters in der
Gesellschaft. Um die Vergleichbarkeit der Berufe besser darstellen zu kdnnen, wurden
einige Fragestellungen aus Teil B Ubernommen und ergénzt. Die Grunduberlegung fur
diese Art der Fragestellung war, ob die Probanden etwaige Unterschiede bei der
Zuordnung von Personlichkeitsmerkmalen, die dem Berufsstand zugeschrieben werden,
machen. Welche Personlichkeitsmerkmale werden einem Baumeister zugeschrieben?
Welche Féhigkeiten werden von ihm erwartet? Mit welchen Klischeevorstellungen ist der
Beruf des Baumeisters behaftet? Eine Fragestellung beschaftigt sich mit der
Vertrauenswirdigkeit des Baumeisters, denn Vertrauen bildet die Grundbasis fiir eine
erfolgreiche Geschaftsbeziehung. Ebenso, wie bereits in Teil B des Fragebogens, soll auch

hier die zukiinftige Entwicklung und die Stellung der Frau in der Branche erhoben werden.
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Ad Teil D) Im abschlieBenden Teil der Befragung werden noch einige statistische Daten
zur Person fir vergleichende Aussagenzusammenhénge erhoben. Vergleiche beziglich des
Geschlechts und des Wohnorts (Stadt/Land) werden ausgewertet. Wie beurteilen Personen
aus landlichen Gegenden den Beruf des Maurers im Vergleich zu Befragten aus den
stddtischen Gebieten? Lassen sich Unterschiede im Antwortverhalten beziiglich des
Geschlechts feststellen? Welche Meinung haben é&ltere Personen im Vergleich zu
jungeren? Vergleiche, die fir eine umfassende Darstellung des ,,gesellschaftlichen
Berufsbildes von Maurern und Baumeister” relevant sind. Die Befragten hatten
abschlieBend die Mdglichkeit, ihre personliche Bemerkung zum Thema anzufiihren. 86

Personen nutzten diese Mdglichkeit. Die Anmerkungen finden sich im Anhang.
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4 Empirische Befunde der quantitativen Befragung

In den nachfolgenden Kapiteln werden nach den demographischen Daten die wichtigsten
Ergebnisse der standardisierten Befragung dargestellt und erklart. Es handelt sich dabei um
eine graphische Darstellung der Antwortverteilungen und textlicher Erganzungen.
Zusatzlich wurde untersucht, ob das Antwortverhalten durch weitere Parameter wie

Geschlecht, Alter, Schulbildung usw. detaillierter erklart werden kann,

4.1 Demographische Daten

Im nun folgenden Abschnitt wird néher auf die soziodemografischen Daten der befragten
mannlichen und weiblichen Personen eingegangen. Im Genaueren wurden folgende

Merkmale erhoben:

e Geschlecht

o Alter

e Familienstand

e Anzahl der im Haushalt lebenden Kinder
e Wohnort

e Wohnsituation

e Gehalt

e hochster Schulabschluss

e hochster Schulabschluss der nahen Angehorigen (Vater, Mutter und Partnerin)

In den nachfolgenden Diagrammen werden die soziodemografischen Daten grafisch

dargestellt und im Detail beschrieben.

4.1.1 Geschlechterverteilung

Zu Beginn wird auf das Geschlechtsverhéltnis eingegangen. In Abbildung 13 ist erkennbar,
dass, aus einer Grundgesamtheit von 528 befragten Personen, rund die Halfte Méanner
(49,8 %) und die Halfte Frauen (50,2 %) waren. Vergleicht man die in dieser

IOHANNES KEPLER 68
LINIVFRSITAT 1 IN7
Netzwerk fiir Forschung, Lehre und Praxis



Untersuchung erhobenen Daten mit denen des Mikrozensus, l&sst sich erkennen, dass eine

annahernd gleichméRige Geschlechterverteilung vorliegt.

Der Mikrozensus in Osterreich wird von Statistik Austria, als nicht gewinnorientierte
Bundesanstalt ¢ffentlichen Rechts, durchgefiihrt. Im Genaueren handelt es sich dabei um
eine Stichprobenerhebung, die quartalsmalig durchgefihrt wird und wo circa 22.500
Haushalte, die zufallig ausgewdahlt werden, in ganz Osterreich befragt werden. Dariiber
hinaus ist es so, dass die erhobenen Daten der Haushalte dann flr funf Quartale in der

Stichprobe gespeichert werden.

100%
90%
80%
70%
60%
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

49,8% 49,0% 50,2% 51,0%

maénnlich (n=263) weiblich (n=265)

M Prozente M Mikrozensus

Abbildung 13: Geschlechterverteilung (in %, n=528)

4.1.2 Alter

Die Variable Alter wurde in dieser Erhebung in vier Gruppen unterteilt. Diese Unterteilung
ist an jene des Mikrozensus angepasst um anschlieBend einen Vergleich mit diesem zu

ermoglichen.

Es wurde eine Aufspaltung in folgende vier Altersgruppen vorgenommen: 15-24 Jahre, 25-
39 Jahre, 40-64 Jahre und Uber 65 Jahre, um so mdglichst alle Altersbereiche bei der

Befragung gut abdecken zu kénnen.

Das Mindestalter der Probanden belauft sich auf 15 Jahre, wobei an dieser Stelle erwéhnt

werden sollte, dass von 528 Personen knapp weniger als ein Finftel in den Altersbereich
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von 15 bis 24 Jahren (18,6 %) fallen. Das Durchschnittsalter der befragten Personen
betragt 41,2 Jahre. Das Hauptaugenmerk der Befragung wurde somit auf das mittlere Alter
(Junge Erwachsene und Erwachsenen mittleren Alters) von 25 bis 39 Jahren (34,8 %)
gelegt. Das Alter von 65 und dariber (14,8 %) wurde in der Befragung ebenfalls
abgedeckt. Beziiglich eines Vergleichs zum Mikrozensus zeigt sich im Allgemeinen ein
eher unwesentlicher Unterschied von maximal 5,4 %, ausgenommen jener Befragten im
Altersbereich zwischen 25 und 39 Jahren. Hier ist bei dieser Befragung ein, um 10,8 %,
hoherer Anteil erkennbar (Abbildung 14).

An dieser Stelle ist wichtig anzumerken, dass in diesem Forschungsprojekt in den
weiterfihrenden Untersuchungen die Altersgruppen bis 25, 26 bis 45 und Uber 46
zusammen gefasst wurden. Der wesentliche Grund flr diese Gruppierung ist, dass
Probanden bis 25 Jahre keine Bauerfahrung haben, Probanden von 26 bis 45 mdgliche
aktuelle Bauerfahrung besitzen und Personen Uber 46 etwaige verjahrte Bauerfahrungen
aus der Vergangenheit mit sich bringen.

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

15-24 Jahren 25-39 Jahren 40-64 Jahren Ab 65 Jahren

M Prozente M Mikrozensus

Abbildung 14: Altersverteilung in Viererschritten (in %, n=528)

4.1.3 Partnerschaft

In der nachfolgenden Abbildung 15 kann die Lebenssituation der 528 Probanden abgelesen
werden. Entgegen der weit verbreiteten Tendenz zum Singledasein ergab sich bei der
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Befragung ein eindeutiges Ergebnis, rund Dreiviertel leben in einer Lebensgemeinschaft

beziehungsweise festen Partnerschaft (72,8 %).

Vergleichsweise dazu sind die Erhebungen der Statistik Austria aus dem Jahr 2008, wo
festgestellt wurde, dass in diesem besagten Jahr 1,24 Mio. Singlehaushalte in Osterreich zu
finden waren. Schockierend dabei war allerdings, dass sich die Anzahl der Singlehaushalte
seit dem Jahr 1985 drastisch erhéht hat, ndmlich um bemerkenswerte 61%. In
Oberdsterreich betragt die Anzahl der Singlehaushalte 149.800, vergleichsweise in Wien
machen die Singles eine Summe von 358.100 aus (vgl. Statistik Austria 2003).

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

30% 27,2%
20% -
10% -
0% - T
alleinstehend, alleinlebend, in Lebensgemeinschaft,
geschieden (n=142) Partnerschaft, verheiratat (n=381)

Abbildung 15: Familienstand (in %, n=528)

4.1.4 Land/Stadt

Da bei der Befragung eine Einteilung in Stadt und Land sehr wichtig war, ist in Abbildung
16 eine anndhernde 50:50 Verteilung (Stadt: 55,6 %; Land: 44,4 %) ersichtlich. Die
erhebliche Differenz, von 35,6 %, zum Mikrozensus ergibt sich aus der unterschiedlichen
Definition der beiden Untersuchungen von Stadt und Land. Der Mikrozensus definiert nur
die Stadte Linz, Wels und Steyr als stadtischen Bereich, wohingegen in dieser Befragung
auch teilweise die Katastralgemeinden zum stadtischen Bereich hinzugerechnet wurden. In

Summe wurden in dieser Studie die Stadte Linz, Puchenau, Traun, Leonding, Pasching, St.
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Valentin, Steyr, Enns, Wels, Grieskirchen, Freistadt, Gmunden und Vdcklabruck zur

Bezeichnung ,,Stadt” zugeordnet.

Unter Katastralgemeinde, ist eine Verwaltungseinheit zu verstehen fir die jeweils ein
Grundbuch errichtet wird. Bereits eine oder auch mehrere Katastralgemeinden kdnnen
wiederum eine Ortsgemeinde bilden. Im Jahr 2004 waren in Osterreich circa 7846
Katastralgemeinden gelistet (vgl. Wikipedia 2010c).

Dariiber hinaus verfligt jede Katastralgemeinde tber einen Namen beziehungsweise auch
Uber eine Nummer, um eine eindeutige Bezeichnung besser veranschaulichen zu kénnen
(z.B.: Katastralgemeinde Altenberg 20103) (vgl. help.gv 2010b).

100 %
90 %
80 %
70 %
60 %
50 %
40 %
30%
20%
10 %

0%

80,0 %

Stadt (n=273) Land (n=247)

M Prozente ™ Mikrozensus

Abbildung 16: Wohnort (in %; n=520)

415 Wohnsituation

In Abbildung 17 wird auf die Wohnsituation der Befragten 528 Personen naher
eingegangen. Hier lasst sich erkennen, die grofite Gruppe der Probanden sind Mieter einer
Wohnung (36,7 %), knapp gefolgt von der Gruppe der Besitzer eines Einfamilienhauses
(32,8 %), von denen mehr als zwei Drittel auf dem Land wohnen. Es hat sich auch
ergeben, dass das Leben in einem Reihenhaus im landlichen Bereich eher weniger
frequentiert wird (4,5%), als im Gegensatz zum stadtischen Bereich (hier leben circa zwei

Drittel der Befragten in Reihenhdusern). Obwohl die Halfte der Befragten, die an dem
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Projekt teilgenommen haben, aus landlichen Gebieten stammen, kann das Vorurteil, dass
diese Menschen zwangslaufig in einem Bauernhof wohnen (3,6 %), nicht bekréftigt
werden. Dieser Aspekt ist allerdings wenig erstaunlich, wenn man bedenkt, dass die
Anzahl der landwirtschaftlichen Betriebe doch kontinuierlich zuriick geht und sogar vom
»Aussterben bedroht ist.

Weiters gibt es in diesem Kontext auch die Differenzierung zwischen einem Bauernhof im
engeren Sinne und einem Bauernhof im weiteren Sinne. Zu einem Bauernhof im weiteren
Sinne wirde man auch so genannte ,,Sacherl“ zahlen, welche jedoch in der Realitat eher

als Einfamilienhauser bezeichnet werden.
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Abbildung 17: Wohnsituation (in %, n=521)

4.1.6 Hochste Schulausbildung

In Abbildung 18 ist erkennbar, dass es sich bei dem GrofRteil der Befragten um Personen
handelt, welche eine Berufsschule absolviert haben und auch einen Lehrabschluss (30,4 %)
besitzen. Ein kaum nennenswerter Prozentsatz der Probanden verfugt uber eine
Meisterpriifung (5,3 %). Weiter ist deutlich in dieser Grafik zu erkennen, dass der Anteil
der Pflichtschulabsolventen (20,9 %) und der Anteil der Maturanten (21,1 %) fast ident ist.
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Nur knapp jeder 10te der Befragten hat einen Universitatsabschluss beziehungsweise einen
Fachhochschulabschluss (10,2 %). Im Vergleich zum Mikrozensus zeigt sich, dass der
Anteil jener Personen mit Pflichtschulabschluss um ein Drittel (38,3 %) hoher liegt, als der
Anteil in dieser Befragung (20,9 %). Ein unwesentlicher Unterschied besteht bei den
Befragten die eine Lehre oder Fachschulabschluss als hdchsten Schulabschluss haben.
Mehr als das Doppelte an Befragten haben, im Gegensatz zum Mikrozensus, eine
allgemeinbildende oder berufsbildende Schule, beziehungsweise rund ein Drittel eine
Universitat oder auch eine Fachhochschule abgeschlossen. Diese Differenz ergibt sich aus
dem Feldzugang beziehungsweise der Ausbildung, des Alters und der Sozialisation, der

Interviewer.
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Abbildung 18: Hoéchster Schulabschluss (in %, n=527)

4.1.7 Bildungsstand der Eltern

An dieser Stelle wird auf die Ausbildung der Eltern der Befragten eingegangen, genauer
gesagt auf den hdchsten Schulabschluss dieser. Laut Abbildung 19 haben mehr als die
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Hélfte der Vater als hochste absolvierte Ausbildung die Fach- bzw. Berufsschule (54,7 %)
angegeben. Auch (ber ein Drittel der Mutter (39,5 %) verfligt tber einen derartigen
Abschluss. Bezogen auf die Matura als hochsten Schulabschluss lasst sich erkennen, dass
beinahe gleich viele Mutter (9,2 %), als auch Véter (10,0 %) diesen vorweisen kénnen. Im
Gegensatz dazu lasst sich bei den Universitdts- und Fachhochschulabschlissen ein klarer
Unterschied zwischen den Geschlechtern (ménnlich 8,3 % und weiblich 5,6 %) feststellen.
Fast die Halfte der Mitter der befragten Personen hat einen Volks- oder
Hauptschulabschluss (45,6 %), wohingegen nur etwas mehr als ein Viertel der Vater der
Befragten, diesen Abschluss als hochstes Schulniveau angegeben haben (27,0 %)
(Abbildung 19).
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Abbildung 19: Héchster Schulabschluss der Eltern (in %, n ~ 474)
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4.1.8 Bildungsstand der Partnerinnen

Schlussendlich wird noch auf den Bildungsstand der Partnerlnnen von den befragten
Personen eingegangen. Fast die Hélfte von den Partnerinnen hat eine Fachschule
beziehungsweise eine Berufsschule (48,6 %) absolviert. Ein vernachlassigbarer kleiner
Teil hat lediglich die Volksschule und die Hauptschule (9,4 %) besucht. Lediglich jeder 7te
der Lebensabschnittspartnerinnen der Befragten kann einen Universitatsabschluss oder
einen Fachhochschulabschluss (13,6 %) vorweisen (Abbildung 20).
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Abbildung 20: Hochster Schulabschluss des/r Partners/In (in %, n=331)
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4.2  Allgemeines zur Baubranche

Die ersten vier Fragen liefern allgemeine Informationen zur Baubranche. Die
anschlieBenden Fragen beschéftigen sich mit dem Beruf des Maurers und Baumeisters im
Detail. Im folgenden Abschnitt werden nun die Ergebnisse der ersten vier allgemeinen

Fragen interpretiert und dargestellt.

4.2.1 Erfahrungen mit der Baubranche

Bei diesem einleitenden Fragenblock wurden die Erfahrungen der Befragten mit der
Baubranche ermittelt. Man untersuchte in welchem Zusammenhang diese Meinungen
zustande kamen. Die Befragten konnten zu unterschiedlichen Rahmenbedingungen ihre
Erfahrung von ,positiv*, ,,iberwiegend positiv*, ,,iberwiegend negativ® bis ,,negativ*

angeben. Auch die Antwort ,,keine Erfahrung® war moglich.

Aus diesem Grund erfolgt die Darstellung der Ergebnisse anhand von zwei Grafiken.
Abbildung 21 zeigt wie viele der Befragten im jeweiligen Kontext Erfahrungen aufweisen.

Im Durchschnitt haben 503 Personen diese Fragen beantwortet.

durch Erzdhlungen von Freunden, Verwandten,
Bekannten, ...

Erfahrungen durch BaumaRnahmen im Umfeld
(Nachbarn, ...}
Umbau, ...)

durch Mithilfe bei F'reunden, Yerwandten,
Bekannten

hzbe aufgrund meiner beruflichen Tatigkeit
Erfahrurg mit der Baubranche

e e e S

bin selbst in der Baubranche tatig

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W hat Erfahrurg  mhat keine Erfahrung

Abbildung 21: Erfahrung mit der Baubranche, ja/nein (in %o, )
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Wie in Abbildung 21 zu sehen ist, verfligen 85 % der Befragten iber Erfahrungen ,,durch
Erzahlungen von Freunden, Verwandten und Bekannten“. Es ist deshalb davon
auszugehen, dass die Meinung der Befragten in diesem Fragebogen von Erz&hlungen
beeinflusst wurde. Die zweitgroBRte Erfahrungsquelle stellen Erfahrungen dar, die ,,im
Umfeld* wahrgenommen werden. Beachtlich sind auch die persénlichen Erfahrungen ,,im
Rahmen eigener BaumalRnahmen* oder ,,durch Mithilfe bei Freunden®. Hier verfiigen
jeweils zwei Drittel der Befragten Uber Erfahrungen. Wie erwartet stellen Erfahrungen
»aufgrund der beruflichen Tatigkeit” die Schlusslichter dar. Circa ein Viertel verfugt tGber
Erfahrung aufgrund ihrer beruflichen Tétigkeit und einige gaben an, ,selbst in der

Baubranche* tatig zu sein, und daher Fachkentnisse tiber die Baubranche zu haben.

Zu beachten ist, dass alle Befragten Angaben zu allen Bereichen machen konnten. Es kam
deshalb zu Mehrfachnennungen die durchaus beabsichtigt sind. Dies bedeutet, dass eine
Person, die Erfahrungen im Zuge ihrer beruflichen Tétigkeit hat, auch tiber Erfahrungen
aus personlichen BaumalRnahmen usw. verfligen kann. Im Durchschnitt gaben die
befragten Personen in drei bis vier Bereichen an, Uiber eine Erfahrung zu verfiigen. Nur drei

Personen gaben an, keinerlei Erfahrung mit dem Baugewerbe zu haben.

Abbildung 22 zeigt jetzt im Detail die prozentuale Verteilung welche Erfahrungen die
einzelnen Personen gemacht haben. Die absoluten Zahlen, wie viele Personen jeweils im
genannten Bereich eine Erfahrung aufweisen konnen, sind der vertikalen
Achsenbeschriftung zu entnehmen. Sie reicht von 90, fur Personen die ,selber in der

Baubranche tétig sind, bis zu 429 die ,,durch Erzahlungen* Erfahrungen haben.
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im Rahmen eigener Baumalinahmen (Ausbau, H 194
Umbau,...) (n=344) !
bin selbst in der Baubranche tatig (n=90) _D,O_
curch Mithilfe bei Freunden, Verwandten, _ 3%|
Bekannten (n=333) !
habe aufgrund meiner berutlichen Tatigkeit _ .
Erfahrung mit der Baubranche (n=135} 14’1’{’-
Erfahrungen durch Baumalknahmen im Umfeld _ 3
(Nachbarn, ...) (n=374] b I‘

durch Erzdhlungen von Freunden, Verwandten, .
Bekannten, ... (n=429) * 26|»3/5 5.’CI
T

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mpositiv  muberwiegend positiv uberwiegend negatv  mnegativ

Abbildung 22: Erfahrung mit der Baubranche, positiv/negativ (in %0)

Bei der Bewertung von ,,den Erfahrungen im Zuge eigener Baumalinahmen® gibt der
Groliteil (89 %) an, ,,uberwiegend positive” und ,,positive” Erfahrungen zu haben. Der
Grund dafir konnte ein psychologischer Faktor sein: Das Ziel der Schaffung eines
Eigenheimes nach eigenen Vorstellungen und Wiinschen wurde mit Hilfe der Baubranche
erreicht. Es gibt einige Unterschiede des Antwortverhaltens zwischen stadtischem und
landlichem Bereich: So haben die Befragten vom Land weniger negative Erfahrungen mit
der Baubranche als diejenigen aus der Stadt. Auch die nach Altersgruppen sortierten
Antworten unterscheiden sich: Personen die &lter als 45 Jahre sind haben im Vergleich zu

den jungeren deutlich mehr positive Erfahrungen.

Ein nahezu gleiches Ergebnis sieht man bei jenen die ,,durch Mithilfe bei Freunden,
Verwandten und Bekannten* eine Erfahrung gemacht haben: 90 % haben ,,iberwiegend
positive” und ,,positive* Erfahrungen und nur knappe 10 % weisen eher ,negative”
Erfahrungen auf. Es ist anzunehmen, dass die positive Einstellung von den Freunden,
Verwandten und so weiter vermittelt wird. Hinsichtlich des Wohnorts, lasst sich folgendes
beobachten: Die Befragten aus dem landlichen Bereich verfiigen Gber mehr positive
Erfahrungen durch Mithilfe bei den Freunden, VVerwandten usw. als die befragten Personen
aus der Stadt (Signifikanz 0,000 Cramer-V = 0,227).
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Etwa ein Viertel der Befragten (26 %) haben ,,auf Grund ihrer beruflichen Téatigkeit”
Erfahrung mit der Baubranche. Von diesen Personen haben mehr als die Halfte
»uberwiegend positive* Erfahrungen. Einen ausschlaggebenden Unterschied bei dem
Antwortverhalten gibt es in dieser Erfahrungsgruppe zwischen Méannern und Frauen: 29 %
der ménnlichen Befragten haben ,,positive* Erfahrungen, bei den weiblichen Befragten
sind es nur 10 %. Man kann feststellen dass es sich um einen Zusammenhang zwischen der
Fragestellung und dem Geschlecht der Befragten (Signifikanz 0,000 Cramer-V =0, 237)
handelt.

Jene die ,,selbst in der Baubranche tatig sind“, sehen die Baubranche aus dem Blickwinkel
des Profis, haben mehr Erfahrung damit und somit nattrlich ganz andere Erwartungen und
Haltungen zur Baubranche. Deutlich mehr als die Halfte dieser Befragten haben von

,»uberwiegend negative” (10 %) bis ,,negative* Erfahrung (49 %) gemacht.

Bei der Frage nach den ,Erfahrungen durch BaumaBnahmen im Umfeld” gibt es eine
ausschlaggebende Mehrheit von 73 %, die Uber ,,Uberwiegend positive* oder ,,positive*
Erfahrungen verfiigen. In Bezug auf Bildung, Geschlecht und Alter sind keine

signifikanten Unterschiede festzustellen.

Die Mehrheit der Befragten (Abbildung 21) verfugt tber Erfahrungen ,,durch Erzahlungen
von Freunden, Verwandten und Bekannten®. Diese Erfahrungen sind zusammengefasst zu
69 % ,Uberwiegend positiv oder ,positiv Die anderen, immerhin
31 %, auBern eine ,,iberwiegend negative* bis ,,negative* Einstellung. Das konnte zum
einen daran liegen, dass die oben genannten Personen durchwegs positive Erfahrungen von
Freunden, Verwandten und Bekannten mitgeteilt bekamen, und zum anderen daran, dass es

sich um Informationen aus zweiter Hand handelt.

Die auffallenden Unterschiede nach Altersgruppen sind eventuell damit zu erklaren, dass
die &lteren Befragten noch eine ganz andere personliche Beziehung zu Mitarbeitern aus der
Baubranche haben. So war es friher selbstverstandlich, dass Freunde und Bekannte beim

Hausbau mitgeholfen haben.

Unter dem Punkt ,,Sonstiges” fuhrten sieben Personen weitere Erfahrungen mit der
Baubranche an, die beispielsweise von ,,aus eigener Erfahrung als Lehrling“, tber ,,selber

Hobby-Maurer* bis hin zu ,,selbst Erlerntes* reichten.
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Im GrolRen und Ganzen lasst sich kein nennenswerter Unterschied zwischen méannlichen
und weiblichen Befragten feststellen. Dasselbe trifft auch auf Bildung und Alter zu. Der

Wohnort ist aber fast bei jeder Frage relevant.

4.2.2 Berufsprestige

Bei diesem Punkt hatten die Befragten die Aufgabe, aus einer Liste von 18 Berufen jene
finf anzukreuzen, welche sie am meisten schéatzen. Wenig Uberraschend kam hierbei,
analog zu anderen Erhebungen (vgl. etwa Allensbacher Berufsprestige-Skala), auch in
unserer Auswertung der Beruf des Arztes auf den Spitzenplatz. Platz zwei belegt der Beruf
des Anwalts, dicht gefolgt von jenem des Architekten (lediglich 5 Nennungen weniger).
Die Berufe Baumeister und Maurer belegen die Platze im Mittelfeld mit Rang 10 und 11
Schlusslichter sind die Berufe des Malers und des Einzelhandelskaufmanns (Abbildung
23).

Nennungenin %

Arzt (n=160)

Arwalt (n=106)

Architekt (n=161)

Koch (n=49)

Tischler (n=144)

Mechatroniker (n=236)
KFZ-Mechaniker/KFZ-Techniker...

Elektriker (n=231)

Dachdecker (n=106)

Baumeister (n=150)

Maurer (n=80)

Motar (n=168)

nstallateur (n=153)

Schlosser/Metalltechniker (n=205)

Birokaufmann (n=67)

Frisor (n=92)

Einzelhandelskaufmarn (n=182)

Maler (n=168)

0% 20% A0% 60% 80% 100%
n=>528

Abbildung 23: Prestige der Berufe (in %, n = 528)

Auffallig an dieser Auflistung ist, dass alle drei Spitzenplatze dieser Skala von

akademischen Berufen belegt werden. Der erste Lehrberuf ist auf Platz vier jener des

. JOHANNES KEPLER 81

IINIVFRSITAT I IN7
Netzwerk fiir Forschung, Lehre und Praxis



Kochs. Betrachtet man die Berufe Baumeister und Maurer im Ranking, so fallt unter
anderem auf, dass beide Berufe jenen des Notars hinter sich lassen. Jedoch landet der
prinzipiell ahnlich verortete Architekt deutlich vor dem Baumeister. Als Ursache hierfir
konnen folgende Grunde genannt werden: zum einen ist der Beruf des Architekten mit
einem Studium verbunden, zum anderen ist die Volksmeinung aber auch dahin gehend,
dass Architekten Gebaude planen — also so genannte Kopfarbeit leisten — wahrend dem

Baumeister dagegen rein die Umsetzung von Pléanen zugeschrieben wird.

Stellt man &hnlich gelagerte, weil ebenfalls handwerkliche Berufe mit den von uns
betrachteten gegenuber, so zeigt sich, dass Tischler (Platz 5), Elektriker (Platz 8) und
Dachdecker (Platz 9) allesamt mit etwa einem Drittel der Nennungen vor Baumeister und
Maurer (jeweils mit knapp unter 30% Nennungen) liegen. Hinter sich lassen sowohl
Baumeister als auch Maurer dagegen den Installateur (Platz 13) und wie erwéhnt den am

letzten Platz befindlichen Maler.

Baumeister und Maurer landen summa summarum also weder im Spitzen- noch im
Schlussfeld. Mit den Platzen 10 und 11, von 18 mdglichen, sind beide mit etwa 30%
Nennung im Mittelfeld platziert. Vor den beiden Berufen liegen — mit Ausnahme des
Notars — samtliche zur Auswahl gestandenen akademischen Berufe. Diese werden, wie
bereits erwahnt, noch ergdnzt durch die Berufe Koch, Tischler, KFZ-Mechaniker,
Elektriker und Dachdecker — also, bis auf den Letztgenannten, allesamt Berufe mit denen
die Menschen o6fters auch selbst zu tun haben. Jeder benétigt von Zeit zu Zeit einen
Automechaniker oder geht essen — dies kdnnte mdoglicherweise der Grund dafir sein,
weswegen diese Berufsgruppen in oben abgebildeter Grafik vor jenen des Baumeisters und
Maurers zu liegen kommen. Die Bevolkerung weil3 einfach mehr uber sie und kann deren

Tatigkeiten somit auch besser beurteilen.

Betrachtet man die Reihung der Berufe in Frage zwei, so belegt der Baumeister den
zehnten und der Maurer direkt dahinter den elften Platz. Interessant ist jedoch weiter,
welche Faktoren auf diese Berufsprestige-Platzierungen Einfluss haben. Aus diesem Grund
wurden beide Berufe hinsichtlich der Einflisse von Geschlecht, Wohnort (Stadt/Land),

Alter, Bildung, sowie Erfahrung mit dem Beruf untersucht.
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4.2.2.1 Maurer

Auf den Beruf des Maurers bezogen ergaben sich hierbei folgende Erkenntnisse:

Was das Alter angeht, so gibt es einen signifikanten Zusammenhang — altere Personen
bewerten den Beruf positiver als Junge (Signifikanz 0,000). So nennen tber 46-J&hrige den
Maurerberuf fast doppelt so oft wie die Jingeren. (Abbildung 24 )

45%

40,5%
40% —

35% —

30%
24,3%

25%
20,2%

20% - — S

15% +— - - S
10% I I S
5% +— I I S

0% T T 1

bis 25 Jahre (n=115) 26 bis 45 Jahre (n=223}) 46Jahre und lter (n=
190}

Abbildung 24: Nennungen zu Berufsprestige je Altersgruppe (in %, n = 528)

Ebenso ein signifikanter Zusammenhang zeigt sich, wie in Abbildung 25 ersichtlich, im
Hinblick auf die hochste schulische Bildung. Wahrend unter den Personen mit einer
Ausbildung von der Pflichtschule bis zur Meisterpriifung, sowie berufsbildenden mittleren
Schulen, jeder Dritte den Beruf nannte, so sind es bei Maturanten und Akademikern nur
knapp 20%. Befragte mit niedrigerer Bildung bewerten den Maurerberuf also tendenziell

besser als die restlichen Befragten (Signifikanz 0,002).

Auch ein signifikanter Zusammenhang wurde bei den Auswertungen in Bezug auf den
Wohnort der Befragten offenkundig. Demnach wird in landlichen Gegenden der Maurer
positiver gesehen als in der Stadt. Wéhrend der Maurerberuf am Land von jedem dritten
Befragten genannt wurde, war dies in der Stadt nur bei jedem vierten der Fall (Signifikanz
0,000). Als Grund dafir kénnte gelten, dass am Land ein engeres, auch personlicheres,
Verhaltnis zum Maurer besteht, wahrend in der Stadt oftmals ein génzlich fremder, tber

eine x-beliebige Firma gesandter, Handwerker im Bedarfsfall kommt.
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Pflichtschule bis Meisterprifung und Matura bis Studium (n= 165)
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Abbildung 25: Nennungen zu Berufsprestige je Bildungsgruppe (in %, n = 523)

Was die Erfahrung mit dem Maurerberuf angeht, so zeigt diese keinen signifikanten
Einfluss auf das Antwortverhalten.

Ebenfalls keinen signifikanten Zusammenhang ergab die Untersuchung in Hinblick auf das
Geschlecht. Zwar scheint es tendenziell eine Korrelation zu geben (Frauen wirden
demnach besser bewerten), doch ist diese zu schwach um signifikant zu sein, weswegen

der Zusammenhang auch zufalliger Natur sein kdnnte.

4.2.2.2 Baumeister

Bezuglich der Bewertung des Baumeisters ergaben sich hierbei folgende Erkenntnisse.
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Abbildung 26: Nennungen zu Berufsprestige je Altersgruppe (in %, n = 528)

JOHANNES KEPLER 84
IINIVFRSITAT 1 IN7
Netzwerk fiir Forschung, Lehre und Praxis



Auch beim Baumeister zeigt sich in Bezug auf das Alter ein signifikanter Zusammenhang
— auch hier bewerten &ltere Personen den Beruf am positivsten (Abbildung 26). Dicht
gefolgt von den bis 25 Jahrigen (in beiden Féllen etwa jeder Dritte), wahrend bei den 26
bis 45 Jahrigen ein klarer Abfall zu erkennen ist und nur mehr etwa jeder Fiinfte den Beruf
hoch reiht (Signifikanz 0,000). Als mogliche Ursache kann vermutet werden, dass diese
Altersgruppe genau jene ist, welche am meisten in Kontakt mit dem Beruf des Baumeisters
steht (Alter des Hausbaus).

Anders als beim Maurer zeigt sich beim nachsten betrachteten Zusammenhangsfaktor, der
Bildung, in Bezug auf den Baumeister, kein signifikantes Ergebnis. Die Nennung des

Berufes Baumeister ist demnach nicht von der Bildungsgruppe abhangig.

Was den Wohnort der Befragten angeht, zeigt sich dagegen wieder eine Parallele zum
Ergebnis der Maureruntersuchung (Signifikanz 0,000). Auch hier wird der Baumeister am

Land deutlich positiver gesehen als in der Stadt (36,4 % stehen 23,2 % gegenuber).

Was die Erfahrung mit der Baubranche angeht, so zeigt diese ebenfalls einen signifikanten
Einfluss auf das Antwortverhalten (Abbildung 27). Jene Personen, die beruflich mit der
Baubranche zu tun haben, nennen den Baumeister am hdufigsten (fast 40%). Die wenigsten
Nennungen bekommt der Beruf dagegen bei jenen, die ihn lediglich durch Erzahlungen
kennen. Offenbar wird der Beruf von jenen, die schon direkt mit dem Baumeister in
Kontakt standen, besser angesehen als von jenen welche keine personliche Erfahrung mit
ihm haben. (Signifikanz 0,000).

459%
40% 38,30%
35%
29,80%
30% 27,27
25%
17 400
203% 15,80%
15%
10%
5%
0%
keine druch Erfahrungen druch eigene herufliche
Erfahrung Erzédhlungen druch Umfeld Erfahrungen Erfahrung
(n=33) (n=19) (n=109) (n=215) (n=149)

Abbildung 27: Nennungen zu Berufsprestige je Erfahrungsgruppe (in %, n = 525)
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Ebenfalls einen signifikanten Zusammenhang ergab die Untersuchung mit Blick auf das
Geschlecht (Signifikanz 0,000). Hier wird ersichtlich, dass Ménner (jeder Dritte) den
Beruf besser bewerten als Frauen (jede Vierte).

4.2.3 Kiriterien im Falle eines eigenen Um- oder Hausbaus:

In dieser Frage ging es darum, wie wichtig verschiedene Kriterien fiir die Befragten im
Falle eines eigenen Um- oder Hausbaus waren. Die Personen sollten sich in die Situation
versetzen jemanden mit einem Um- oder Neubau zu beauftragen und tberlegen welche
Aspekte ihnen hierbei wie wichtig waren. Abgefragt wurden dabei etwa die rasche
Fehlerbehebung im Falle eines Baumangels, Kundenberatung, die Einhaltung des
Zeitplans, oder auch die Beriicksichtigung 6kologischer Bautechnologie. Es sollte damit
herausgefunden werden, welche Punkte den Menschen Uberhaupt wichtig sind, um als
Bauunternehmen auf diese noch besser eingehen zu kdnnen (Abbildung 28).

rasche Fehlerbehebung im Falle eines Baumangels
Kurdenberatung

Einhaltungdes Kostenplans

Informationen Uiber das Leistungsangebot
Reibungsloser Ablauf des Bauvorhabens
Verfigbarkeit eines kompetenten...
Preis/Leistungsverhdltnis der verarbeiteten...
Preis/Leistungsverhiltnis der handwerklicher...

Einhaltungdes Zeitplans

Sauberkeit nach Verlassen der Arbeitsstelle 0%
1,34
Kostenreduktion durch Mithilfe 5,0% 1

17,1%
T

laufende Informationen tber den Baufortschritt

Beriicksichtigung dkologischer Bautechnologie

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W wichtiz ™ eher wichtig eher unwichtig B unwichtig

Abbildung 28: wichtige Kriterien beim Um- oder Hausbau (in %,)
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Am bedeutendsten ist fir die Befragten demnach die ,rasche Fehlerbehebung im Falle
eines Baumangels*, welche mit knapp hundertprozentiger Zustimmung Platz eins belegt -

dicht gefolgt von der ,,guten Kundenberatung“ und der ,,Einhaltung des Kostenplans®.

Eine ,,Berucksichtigung 6kologischer Bautechnologie® ist dagegen nur fir etwa jeden
Vierten wirklich wichtig, und 20 % finden dies sogar als eher unwichtig bzw. génzlich
unwichtig, womit dieser Aspekt auch den Schlussrang belegt. Ahnlich sieht es bei der
»Kostenreduktion durch Mithilfe* aus. Drittletzter Punkt, jedoch schon mit einigem
Abstand zu den beiden dahinter gelegenen, ist eine ,laufende Information Uber den
Baufortschritt™.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass, wie erwahnt, eine rasche Fehlerbehebung im
Falle eines Baumangels, gute Kundenberatung, sowie die Einhaltung eines definierten
Kostenplanes den Befragten am wichtigsten sind. Ebenso wiinschen sich die Befragten
Informationen Uber das mogliche Leistungsangebot sowie einen reibungslosen Ablauf des
Bauvorhabens. Im Gegensatz zu den Erwartungen landet der Aspekt der
Zeitplaneinhaltung lediglich im unteren Drittel der Wichtigkeitsskala.

Erklarbar scheint dies durch folgendes Beispiel: wenn ein Neubau in Auftrag gegeben
wird, so ist dies mit einigem Aufwand und Kosten verbunden, und die Auftraggeber
wiinschen sich daher klarerweise die Arbeiten mdglichst rasch hinter sich zu bringen um
einziehen zu konnen. Deshalb ist eine rasche Mangelbehebung notwendig. Hinzu kommt,
dass der GroRteil der Bevolkerung Laien auf dem Gebiet sind, und sich daher eine gute
Kundenberatung winschen (gleichzeitig spiegelt sich dieses Laientum auch im Punkt
,Kostenreduktion durch Mithilfe* wider). Eine Einhaltung des Kostenplans ist deswegen
so wichtig, weil die Auftraggeber planen und rechnen mit welchem Betrag sie zu
kalkulieren haben.

Information Uber den laufenden Baufortschritt — um einen der auf den letzten drei Platzen
rangierenden Aspekt als Gegensatz zu nennen — dagegen, ist etwas, worlber sich
Auftraggeber relativ leicht, durch einen Besuch der Baustelle, auch selbst informieren
kdnnen, weswegen dies auch nicht als sonderlich wichtig eingestuft wird. Der am
vorletzten Platz der Skala rangierende Punkt der Kostenreduktion durch Mithilfe wurde
bereits weiter oben kurz erldutert — hier werden als Grunde fiir diese Platzierung gesehen,

dass der uberwiegende Teil der Bevolkerung einfach nicht das Wissen hat, welches fur
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wirkliche Mithilfe nétig wére, sowie dass die meisten untertags selbst berufstétig sind und
daher gar nicht die Zeit zur Mithilfe haben.

Der Punkt der Bertcksichtigung 6kologischer Bautechnologie, welcher am letzten Platz
der Listung liegt, wird — so ist es anzunehmen — durch die meist hohen Kosten derartiger
Materialien und Technologien uberschattet, weswegen ihn die Menschen in Folge eher
nachrangig behandeln (nur jedem Vierten etwa ist 6kologische Bautechnologie wirklich

wichtig).

Mittels einer Faktorenanalyse wurde als nachstes untersucht, ob die einzelnen Fragen
dieser Fragebatterie unterschiedliche Eigenschaften messen, oder ob es zwischen ihnen
Gemeinsamkeiten im Antwortverhalten gibt — also gemeinsame Dimensionen dartber

stehen.

Heraus kommt dabei, dass tber dem Fragenblock drei grof’e Dimensionen liegen, welche
Ahnliches messen. So konnen etwa die Punkte ,Kundenberatung® und ,,Informationen
Uber das Leistungsangebot* zusammengefasst werden. Inhaltlich kann dieser

Zusammenschluss als Betreuung des Kunden bezeichnet werden.

Die zweite Dimension ist ein Zusammenschluss der Punkte ,,Preis/Leistungsverhaltnis der
verarbeiteten Materialien* und ,,Preis/Leistungsverhéltnis der handwerklichen Arbeiten*.

Hierbei geht es ganz klar um den Faktor Kosten/Nutzen.

Die dritte Dimension, die die Faktorenanalyse ergibt, behandelt den Wunsch nach einer
gewissen Sicherheit, was Belange wie etwa Kosten oder auch Zeit angeht. In ihr finden
sich die Punkte ,,Reibungsloser Ablauf des Bauvorhabens®, , Einhaltung des Zeitplans®,
»Einhaltung des Kostenplans“, ,laufende Informationen Uber den Baufortschritt®,
»oauberkeit nach Verlassen der Arbeitsstelle, ,Verfugbarkeit eines kompetenten

Ansprechpartners®, sowie die ,,rasche Fehlerbehebung im Falle eines Baumangels* wieder.

Mittels Faktorenanalyse lassen sich somit sdmtliche Fragen, bis auf jene nach der
,Berucksichtigung 6kologischer Bautechnologie®, auf drei Dimensionen reduzieren und es
kann damit mehr als die Halfte (knapp 53 %) des kompletten Antwortverhaltens erklart

werden.
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Die beiden Fragen ,Beriicksichtigung ©kologischer Bautechnologie* sowie die
»Kostenreduktion durch Mithilfe“ konnen keiner der bisher genannten Dimensionen

zugeordnet werden, und bleiben daher fir die weiteren Auswertungen eigenstandig.
Als Ubersicht ergeben sich demnach folgende Zusammenschliisse:

Betreuung des Kunden:
e v3_1 Kundenberatung
e v3_2 Informationen uber das Leistungsangebot

(Reliabilitatstest: Korrelation: 0,471 Signifikanz: 0,000)

Kosten-Nutzen:
e v3_4 Preis/Leistungsverhaltnis der verarbeiteten Materialien
e v3_ 5 Preis/Leistungsverhéltnis der handwerklichen Arbeiten

(Reliabilitatstest: Korrelation: 0,672 Signifikanz 0,000)

Sicherheit:
e v3_6 Reibungsloser Ablauf des Bauvorhabens
e v3_7 Einhaltung des Zeitplans
e v3 8 Einhaltung des Kostenplans
e v3 9 laufende Informationen tUber den Baufortschritt
e v3_10 Sauberkeit nach Verlassen der Arbeitsstelle
e v3_11 Verfiigbarkeit eines kompetenten Ansprechpartners
e v3 12 rasche Fehlerbehebung im Falle eines Baumangels

(Reliabilitatstest: Cronbachs Alpha: 0,787 Signifikanz: 0,000)

Im néchsten Schritt wurde dann mittels Kreuztabellen gepriift, inwiefern diese erkannten
Faktoren signifikanten Einfluss auf das Antwortverhalten leisten.
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Was den Faktor Sicherheit angeht, so wird offenkundig, dass dieser lediglich mit dem
Alter zusammenhangt. Altere (Altersgruppe ab 46 Jahren) bezeichnen diesen Faktor

demnach als wichtiger als es die Jingeren tun (Signifikanz: 0,043).

Kein signifikanter Zusammenhang besteht dagegen hinsichtlich Sicherheit und
Erfahrungsgruppe, Wohnort, Geschlecht, oder Bildung.

In Bezug auf den Faktor Kosten-Nutzen zeigt sich ebenfalls ein signifikantes Ergebnis was
das Alter angeht (Signifikanz: 0,000). Auch hier zeigt sich ein konstanter Anstieg was die
Bedeutung der Kosten-Nutzen Frage betrifft. Kurz gesagt kann festgestellt werden, dass
mit dem Alter auch die Bedeutung dieses Faktors zunimmt (Abbildung 29 stellt den
Durchschnitt der Antworten dar).

2,85

2,80

2,75

2,70

2,65

2,60

2,55

2,50

his 25 Jahre (n= 115) 26 his 45 Jahre (n=221) 46 Jahre und alter (n=188)

Abbildung 29: Kosten/Nutzen Bedeutung je Altersgruppe, (n = 524)

Hinsichtlich Erfahrungsgruppe, Wohnort, Geschlecht, und Bildung gibt es dagegen keinen

signifikanten Zusammenhang.

Was den Faktor Betreuung des Kunden betrifft, so zeigt sich lediglich in Hinblick auf das
Geschlecht ein signifikantes Ergebnis (Signifikanz: 0,000). Fast 80 % der Frauen, die
diesen Punkt als extrem wichtig betrachten, stehen knapp unter 70 % Manner gegentiber.
Frauen schédtzen demnach eine gute Betreuung des Kunden als signifikant wichtiger ein,
als dies Manner tun (Abbildung 30).
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Abbildung 30: Bedeutung der Kundenbetreuung je Geschlecht (in %, n = 525)

Hinsichtlich des Faktors Kostenreduktion zeigt sich mit Ausnahme des Geschlechts bei

allen untersuchten Punkten ein signifikanter Zusammenhang.

Beim Alter etwa liegen die Altersgruppen 26 bis 45 Jahre sowie jene ab 46 Jahren mit gut
46 % deutlich tber jener der bis 25 Jéhrigen (28,7 %), was die Wichtigkeitsbewertung
dieses Faktors angeht (Signifikanz: 0,026). Hinsichtlich der Erfahrung(sgruppen) zeigt
sich, dass jenen Personen die beruflich mit der Baubranche zu tun haben, Kostenreduktion

durch Mithilfe Gberproportional wichtig ist (Signifikanz: 0,002).

Ebenfalls einen Einfluss auf das Antwortverhalten zeigt der Wohnort der Befragten
(Signifikanz: 0,000) — Menschen vom Land zeigen mit knapp 60 % beinahe eine doppelt
so hohe Zustimmung fir diesen Punkt wie Stadter (Abbildung 31).

Was die Bildung(sgruppen) betrifft, so zeigt die geringere Bildungsstufe eine signifikant
hohere Zustimmung als jene mit Maturanten und Akademikern (Signifikanz: 0,004).
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Abbildung 31: Kostenreduktion durch Mithilfe pro Stadt/Land (in %, n = 517)

Bei der letzten Kategorie, der ,,Bedeutung 6kologischer Bautechnologien®, zeigt sich in der
Untersuchung sowohl hinsichtlich des Alters als auch des Wohnorts ein signifikanter
Zusammenhang. Denn wahrend bei den ab 46-jahrigen Personen etwa jeder Zweite angibt,
dass ihm dies wichtig sei, ist es bei den Jingeren nur circa jeder Dritte (Signifikanz:
0,005). Was den Wohnort angeht, so schatzt die offenbar naturverbundenere
Landbevolkerung die* Bedeutung o6kologischer Bautechnologien® mit knapp 85 % als
Lwichtig” bzw. ,,sehr wichtig” ein. Im Vergleich dazu, liegt die Préferenz bei den Stadtern
bei etwa 80 % (Signifikanz: 0,013).

Erfahrung, Geschlecht, und Bildung zeigen dagegen keinen signifikanten Einfluss.

4.2.4 Aussagen und Klischees tber die Baubranche

Interessant ist bei der Meinungsbildung Uber die Baubranche die Bedeutung von Klischees.
Im theoretischen Teil wurde dieser Begriff schon eingehender erlautert (Kapitel 2.10). Das
Klischee existiert als etwas geistig bzw. sprachlich Schablonenhaftes. Die Eigenschaft,
welche das Klischee ausmacht, ist nicht notwendigerweise, aber dennoch hdufig, negativer
Natur. In der anschlieBenden Interpretation, sollen verschiedene Fragestellungen dazu
dienen, das Klischee der Baubranche zu ermitteln. Im Durchschnitt haben 518 Personen

diese Fragen beantwortet.
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Abbildung 32: Aussagen zur Baubranche (in %, n=518)

Wie in Abbildung 32 zu sehen ist, hat die Mehrheit der Befragten (93 %) zugestimmt, dass
die Baubranche mé&nnerdominiert sei. Schwarzarbeit wurde auch als ein Merkmal der
Baubranche, von mehr als zwei Drittel der Befragten, bestétigt. Auch sind 87 % der
Meinung, dass es auf jeder Baustelle Probleme gibt. Zwei Drittel der Befragten sind der
Meinung, dass zu viele Auftrage gleichzeitig angenommen werden und ein Drittel ist

davon Uberzeugt, dass dies eher nicht der Fall ist.

Zur Korruption in der Baubranche konnte keine eindeutige Mehrheit der Zustimmung oder
Verneinung gefunden werden. Mit 46 % bestatigen fast die Halfte der Befragten mit ,,trifft
zu® bzw. ,trifft eher zu“ die Aussage, dass die Baubranche korrupt sei. Auf der anderen
Seite verneinen circa 54 % diese Aussage. Aus der weiteren Verteilung der Antworten
zeigt sich, dass fast die Halfte (47 %) der Befragten ,,eher nicht” oder ,, gar nicht” (10 %)

dem schlechten Image der Baubranche zustimmen.

Ebenfalls ist die Aussage, dass in der Baubranche schlampig gearbeitet wird, nicht
eindeutig zu interpretieren. Fast die Halfte der Befragten stimmt zu, dass schlampig
gearbeitet wird. Die Grinde fir die mangelnde Bauqualitat kénnten folgende sein: Zum
einen sinken die Vorgabezeiten aufgrund des steigenden Preis- und Kostendrucks, ohne
dass im Gegenzug der Maschineneinsatz oder die Vorfertigung im gleichen Ausmal
zunehmen. Auf der Baustelle muss daher die Arbeit immer schneller erledigt werden. Zum
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anderen fehlt es immer ofter an qualifiziertem Personal. Jedoch stimmen mehr als die
Hélfte (52 %) diesem Negativimage nicht zu. Das konnte daher kommen, dass

handwerkliche Arbeit noch immer mit hoher Qualitat in Verbindung gebracht wird.

Blickt man auf das Antwortverhalten der weiblichen und méannlichen Befragten, kann man
keinen signifikanten Zusammenhang von Geschlecht und Beantwortung der gestellten
Fragen feststellen. Das Geschlecht wirkt sich somit nicht auf das Antwortverhalten aus.

Dasselbe gilt fur Bildung, Wohnort und Alter.

Generell kann man sagen, dass Menschen aus dem landlichen Bereich eher positive
Erfahrungen und Einstellungen zur Baubranche haben als die befragten Personen aus dem

stadtischen Bereich.
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4.3 Der Beruf Maurer

Im folgenden Abschnitt werden Antworten auf die Fragen 5 bis 15 des Fragebogens
genauer betrachtet. Mit diesen Fragen wurden Einstellungen und Meinungen speziell zum

Maurer und Maurerberuf abgefragt.

4.3.1 Personlichkeitsmerkmale des Maurers

Die folgende Darstellung zeigt ein Polaritatsprofil Uber die Zuschreibung von
Eigenschaften des Maurerberufs. Die Befragten hatten hierzu jeweils fur ein
komplementares Begriffspaar eine Entscheidung auf einer funfstufigen Skala zu treffen.
Die Begriffspaare sind rechts und links der Skala angeordnet. So mussten z.B. die
Befragten eine Entscheidung treffen, ob der Maurer eher als ,fleiig“ oder ,faul*
bezeichnet wird. Jede Ausprédgung kann somit im Durchschnitt Werte zwischen zwei und
null (neutral) annehmen. Dies sowohl auf der positiven Seite, z.B. fir ,fleiig” als auch

auf der negativen Seite bei ,,faul”.

fleilkig faul

kreativ einfallslos
geschickt ungeschickt

schlau dumm

vera ﬂtWOI‘tuthbeWJSSt

verantwortu ‘1g$|05

Py
\
/
zuverldssig unzuverlassig
sorgfaltig schlampig
freundlich unfreundlich
fortschrittlich \ altmodisch
einflihlsam \ riicksichtslos
offen // verschlossen
stark schwach
kommunikativ \ wortkarg
gepflegt \ ungepflegt
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In Abbildung 33 sind die Durchschnittswerte der Befragten dargestellt. Die einzelnen

Komplementére wurden im Schnitt von 520 Befragten beurteilt.

Zu erkennen ist, dass es zwischen den Eigenschaften starke Schwankungen gibt. Jedoch
bleiben alle Werte bis auf zwei Ausnahmen auf der positiv besetzten Seite des
Polaritatsprofils. Die positivsten Merkmale eines Maurers sind demnach ,stark” (1.33)
gefolgt von ,,geschickt* (1,29) und ,fleiBig“ (1,08). Die negativen Eigenschaften sind
»rucksichtslos” (0,15) und ,,ungepflegt” (0,12). Jedoch ist hier zu beachten, dass diese sehr
schwach ausfallen und eher als neutral bezeichnet werden konnen. Neben diesen
Zuschreibungen haben die folgenden Eigenschaften die geringsten positiven Werte (0,23
bis 0,39), und deswegen gilt ein Maurer als wenig ,kreativ“, ,fortschrittlich®, , offen®,

,,kommunikativ* und ,,schlau®.

Im weiteren Verlauf wurde untersucht, ob es Einflussfaktoren auf das Antwortverhalten
der Befragten gibt. Fur diese Frage wurden mogliche Einflussgrofien wie das Geschlecht,
das Alter, die Herkunft (Stadt oder Land) und die bisherigen Erfahrungen mit der

Baubrache ausgewahlt.

Vor diesen Vergleichen wurde jedoch mittels einer Faktorenanalyse untersucht, ob die
einzelnen Fragen unterschiedliche Eigenschaften messen, oder ob es Gemeinsamkeiten im
Antwortverhalten einzelner Fragen gibt. Die Faktorenanalyse bietet hierzu ein
mathematisches Verfahren, um festzustellen, inwieweit einzelne Fragen durch
ubergeordnete Dimensionen (z.B. allgemeine Einstellungen oder Wertvorstellungen der

Befragten) beeinflusst werden und daher mehrere Fragen identische Dimensionen messen.

Bei der Faktorenanalyse hat sich herausgestellt, dass alle Fragen auf drei Dimensionen
reduziert werden kénnen und damit tber 60 % des Antwortverhaltens (Varianz) erklart
werden kann. Diese Reduzierung durch Bildung von Summenvariablen ermdglicht eine

Verdichtung der Auswertung bei hohem Erklarungsniveau.

Inhaltlich hat sich ergeben, dass in der ersten Dimension folgende Fragen
zusammengefasst werden konnen, da sie etwas ,,Gemeinsames* messen. Zusétzlich ergab
ein Reliabilitatstest eine hohe Messgenauigkeit dieser Kombination (Cronbachs Alpha =
0,852)
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e v5_1 fleiBig versus faul

e V5 2 kreativ versus einfallslos

e V5 3 geschickt versus ungeschickt

e V5 4 schlau versus dumm

e v5_5 verantwortungsbewusst versus verantwortungslos
e V5 6 zuverlassig versus unzuverlassig

e V5 7 sorgfaltig versus schlampig

Eine weitere Dimension beinhaltet folgende Fragen (Cronbachs Alpha = 0,837)

e v5 8 freundlich versus unfreundlich

e V5 9 fortschrittlich versus altmodisch

e V5 10 einflihlsam versus riicksichtslos
e V5 11 offen versus verschlossen

e v5_ 13 kommunikativ versus wortkarg

e V5 14 gepflegt versus ungepflegt

Bei genauerer Betrachtung und inhaltlicher Interpretation l&sst sich erkennen, dass die erste
Dimension interne, der Person zugeschriebene Fahigkeiten und Eigenschaften darstellt. Im
weiteren Bericht werden diese Fragen unter der Bezeichnung

»Personlichkeitseigenschaften zusammengefasst.

Die Fragen der zweiten Dimension lassen Kklar erkennen dass es dabei um dufRere
wahrnehmbare Erscheinungsmuster geht. Diese werden in der Folge als , Auftreten®

bezeichnet.

Die dritte bisher nicht angesprochene Dimension betrifft die Frage v5_12 nach ,stark
versus schwach®. Diese Frage lasst sich mathematisch anhand der Faktorenanalyse keiner
der beiden genannten Dimensionen zuordnen. Inhaltlich handelt es sich bei dieser Frage
um eine physische Eigenschaft und somit erscheint eine inhaltliche Zuordnung zu einer der
zwei bisher beschriebenen Dimensionen nicht plausibel. Aus diesem Grund bleibt diese

Frage eigenstandig fur die weiteren Auswertungen.
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In der Folge wurde nun der Einfluss des Geschlechts, des Alters, der Herkunft (Stadt oder
Land) und der bisherigen Erfahrungen mit der Baubrache auf diese zwei komprimierten
Eigenschaften des Maurers, ,,Personlichkeitseigenschaften® und ,,Auftreten” sowie die

physische Eigenschaft ,,Starke* untersucht.

Im Bezug auf das Geschlecht wurde ein signifikanter Zusammenhang mit den Variablen
»Stark®”, den ,,Personlichkeitseigenschaften” und dem ,, Auftreten” des Maurers festgestellt.
Demnach beurteilen Frauen die Maurer im Durchschnitt (1,43) starker als Ménner (1,24)
(Korrelation -0,13; Signifikanz 0,003; Erklarte VVarianz mittels ANOVA 1,7 %). Auch bei
den ,Personlichkeitseigenschaften* erhalten die Maurer von Frauen mit einem
Durchschnitt von 0,79 eine um 0,2 Punkte bessere Beurteilung (Korrelation -0,143;
Signifikanz 0,001; Erklarte Varianz mittels ANOVA 2,0 %). Ahnliches gilt fiir das
»Auftreten®. Auch hier schneiden Maurer bei Frauen um 0,21 Punkte besser ab. Jedoch ist
der Durchschnitt der Bewertung hier bereits auf 0,32 (0,11 bei Mdannern) gesunken und
nahe an der Neutral-Grenze. Zusammengefasst kann festgehalten werden, dass Frauen

Maurer in allen drei Dimensionen um ca. 0,2 Punkte besser beurteilen.

Als néchster Aspekt wurde der Einfluss der Variable Stadt/Land auf die
»Personlichkeitseigenschaften sowie auf das ,, Auftreten untersucht. Flr beide Aspekte
konnte ein signifikanter Zusammenhang festgestellt werden. Dies bedeutet, dass Maurer
am Land positiver gesehen werden. Sowohl was die ,,Personlichkeitseigenschaften
betrifft, wurden Maurer um 0,17 Punkte besser bewertet (Korrelation -0,127; Signifikanz
0,004; Erklarte Varianz mittels ANOVA 1,6 %), als auch das ,,Auftreten”, welches um
0,18 Punkte besser bewertet wurde (Korrelation -0,127; Signifikanz 0,004; Erklérte
Varianz mittels ANOVA 1,6 %).

Auch das Alter der befragten Personen spielt eine Rolle beim Antwortverhalten. So hat
sich gezeigt, dass je alter die befragten Personen sind, desto positiver ist ihr
Antwortverhalten. Dies gilt sowohl fir die ,,Persdnlichkeitseigenschaften” (Korrelation
0,320; Signifikanz 0,000) wie fur das ,,Auftreten” (Korrelation 0,359; Signifikanz 0,000).
Vergleicht man das Antwortverhalten in Abhangigkeit der Altersgruppen, so lassen sich

folgende durchschnittliche Bewertungen darstellen (Abbildung 34).
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Abbildung 34: Personlichkeitsmerkmale des Maurers pro Altersgruppe (n = 526)

Es ist auffallig, dass vor allem die Gruppe der 46 Jahre und Alteren deutlich positiver
antwortet als die beiden anderen Gruppen. Die mittlere Generation der 25 bis 45 Jahrigen

unterscheidet sich nicht wesentlich zu den bis 25-Jahrigen.

Beim ,,Auftreten” zeigen sich die groRten Abweichungen im Antwortverhalten zwischen
den Altersgruppen, was durch eine einfaktorielle Varianzanalyse bestétigt wurde
(Signifikanz  0,000; Erklarte Varianz mittels ANOVA 95 %). Bei den
»Personlichkeitseigenschaften” konnten die augenscheinlichen Unterschiede ebenfalls
statistisch belegt werden (Signifikanz 0,000; Erklarte Varianz mittels ANOVA 6,8 %).

Als weiterer Aspekt wurde untersucht, ob sich die Schulbildung auf das Antwortverhalten
auswirkt. Wie die Darstellung der Mittelwerte (Abbildung 35) zeigt, sind Unterschiede
zwischen den einzelnen Bildungsgruppen zu erkennen. Zu erkennen ist, dass vor allem
héhere Bildungsschichten —vor allem Personen mit einem Studium- dazu neigen, den
Maurer sowohl bei den ,Personlichkeitseigenschaften als auch beim , Auftreten

schlechter zu bewerten.

Statistisch konnte dieser Zusammenhang mit einer Kreuztabelle und einem Chi-Quadrat
Test nachgewiesen wurden (Signifikanz: 0,029, Cramers V: 0,138). Aufgrund der geringen
Anzahl an negativen Bewertungen wurden flr diesen Test die Auspragungen ,,neutral* bis

»Stark negativ® zusammengefasst.
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Abbildung 35: Personlichkeitsmerkmale des Maurers abhangig von Bildung (n = 521)

Der letzte Untersuchungspunkt betrifft den Einfluss der bisherigen Erfahrung mit der
Baubranche  (vgl. Kapitel 4.2.1) auf das Antwortverhalten zu den
»Personlichkeitseigenschaften” der Maurer und dem ,Auftreten”. Hierzu wurden die
befragten Personen in Kategorien entsprechend ihrer Erfahrung in Gruppen eingeteilt. Es
zeigt sich in Abbildung 36, dass Unterschiede im Antwortverhalten zu erkennen sind.
Jedoch konnte dies nur im Fall der ,,Personlichkeitseigenschaften statistisch signifikant
nachgewiesen werden (Signifikanz 0,000; Erklarte Varianz mittels ANOVA 4,4 %). Das
unterschiedliche Antwortverhalten beim ,,Auftreten® hingegen kann statistisch nicht belegt

werden, und kdnnte daher auch zufallig zustande kommen.
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Abbildung 36: Personlichkeitsmerkmale des Maurers pro Erfahrungsgruppe (n = 524)

Bei den Mittelwerten der ,,Personlichkeitseigenschaften® erkennt man sehr gut, dass vor

allem Personen mit eignen Erfahrungen, mit Erfahrungen aus ihrer Tétigkeit oder

Erfahrungen weil sie selber in der Baubranche arbeiten, den Maurer um circa 0,2 Punkte

besser bewerten.

4.3.2 Qualitat der Maurerausbildung

In diesem Punkt gaben die Befragten an, wie sie die Qualitat der Ausbildung zum

Maurerberuf sehen.
45%
40,7 %
40 % 37,8%
35%
30%
25%
20%
15% 127 %
10% 795
5%
i . 1’0%
0]/0 T T
hoch (n=66)  eher hoch (n=211}) mittelmalig cher niedrig niedrig (n=5)
(n=196) (n=41)

Abbildung 37: Qualitat der Maurerausbildung (in %, n = 519)
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Mit knapp Uber 50 % schatzt in etwa jeder Zweite diese als hoch bzw. eher hoch ein. Vier
von zehn Befragten stufen die Ausbildung als mittelméaRig ein, wohingegen nicht einmal
zehn Prozent die Ausbildungsqualitat als niedrig oder eher niedrig einschatzen. (Abbildung
37)

Als nachstes wurden mittels einer Kreuztabelle die gemeinsamen Haufigkeitsverteilungen
zwischen der Einschatzung des Maurerberufes und den Kategorien Geschlecht, Wohnort,
Altersgruppe, sowie Bildung dargestellt. Es wurde also untersucht, ob zwischen der
Einschatzung des Maurerberufes und etwa dem Geschlecht ein Zusammenhang besteht.
Also ob Personen unterschiedlichen Geschlechts signifikant verschieden auf diese Frage

geantwortet haben.

Zusétzlich wurde noch jeweils ein Chi-Quadrat-Test angewendet, welcher dartber
Aufschluss gibt, ob eventuelle Zusammenhdange statistisch belegbar oder nur zufalliger

Natur sind.

Ergebnis dabei war, dass sowohl beim Geschlecht, als auch hinsichtlich der von uns
gebildeten Erfahrungsgruppen kein Zusammenhang mit der Einschdtzung der
Maurerausbildung besteht. Wo jedoch sehr wohl Abhéngigkeiten zu erkennen sind, waren
die Punkte Alter(sgruppe) (Signifikanz 0,01), Bildung(sgruppe) (Signifikanz 0,05) und
Wohnort (Signifikanz von ebenfalls 0,05).

50% 45,8%
45% 38,7%
40% 38,3 37.1°
35%
30%
25%
20% 1715,7%

15% 8,3%
10% +——  6,5% 1,7%

A 1,1%
0%

hoch eher hach  mittelmalig eher niecrig niedrig

Pflichtschule bis Meisterpriifung und BMS (n= 350)
H Matura bis Studium (n= 158)

Abbildung 38: Qualitat der Maurerausbildung je Bildungsgruppe (in %, n = 518)
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Was die Bildung angeht, so wird in Abbildung 38 ersichtlich, dass mehr Personen mit einer
Ausbildung der Pflichtschule bis zur Meisterprifung, beziehungsweise Berufsbildenden
Mittelschulen, die Ausbildung zum Maurer hoher ansehen als der Rest. Personen die selbst
zu einem grofReren Teil korperliche Arbeiten verrichten schatzen diese Ausbildung also

offenbar mehr als Personen mit einer hdheren beruflichen Qualifikation.

Hinsichtlich des Alters zeigt sich, dass besonders viele Personen im Alter von 46 Jahren
und dartiber die Maurerausbildung als hoch einschatzen (Abbildung 39). Im Vergleich mit
den Altersgruppen bis 25 Jahre sowie 26 bis 45 Jahre wird dies mit einer dreimal
beziehungsweise doppelt so hohen Einschatzung sehr klar ersichtlich. Als Grund dafir
kann vermutet werden, dass altere Generationen eine handwerkliche Ausbildung mehr
schatzen als Jingere, was sich auch mit einem generell stattfindenden Wandel hin zu einer

verstarkten Dienstleistungsgesellschaft untermauern lasst (vgl. GeiRler 2008, 164).

50%
44,3%
45% 41,99% 4156
37,9%
40% 37,4 352%
35% —
30% —
25% 20,3% —]
20% —
15% 5,9% - 10,4% __
10% 6, _— _— 777 6,6%
or | L. 1,4%
% Ler 0,0%
0% . . . . — ]
hoch eher hoch mittelmalig eher niedrig niedrig
bis 25 Jahre (n= 115)
m 26 bis 45 Jahre (n=222)
46 Jahre urd dlter (n= 132)

Abbildung 39: Qualitat der Ausbildung zum Maurer je Altersgruppe (in %, n = 519)

Ebenso auffallig ist, dass Personen vom Land die Ausbildung héher einstufen als jene
Personen aus der Stadt. Uber 60 % der am Land lebenden geben an, die Maurerausbildung
als hoch oder eher hoch einzuschétzen. Bei den Stadtern dagegen liegt dieser Wert bei
lediglich etwa 45 % (Abbildung 40). Als Begriindung dafir kann der Umstand angesehen
werden, dass moglicherweise am Land der Beruf des Maurers besser bekannt ist und die

Befragten somit auch mehr Bezug dazu haben. In der Stadt, wo der Anteil, der in
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Wohnungen lebenden Menschen, hoher ist, herrscht moglicherweise weniger Bezug, was

sich eben in weiterer Folge in der Einschatzung der Maurerausbildung widerspiegelt.

50%

46,39

45%

40%

35%
30%

25%

20% 15,6%
15% -
10% —+—
5% 4+—
0%

. o7 2
A= e R
1

hach

eher hoch mittelmaRig eher niedrig

niedrig

Stadt(n= 267)
W Land(n= 244)

Abbildung 40: Qualitat der Maurerausbildung, Stadt/Land (in %, n = 511)

4.3.3 Zeitlicher Verlauf der Bedeutung des Berufs Maurer?

Mit der néchsten Frage wurde erhoben, wie die Befragten die Entwicklung des

Maurerberufs einschatzen. Es geht dabei um die Bedeutung des Berufes in den letzen

Jahren und die Frage, ob diese zu oder abgenommen hat. Die folgende Grafik stellt die
Einstellung der Befragten dar (Abbildung 41).

Diese Frage wurde von allen 528 Teilnehmern beantwortet.

40 % der Grundgesamtheit der Befragten sind der Meinung, dass die Bedeutung des

Berufes unveréndert geblieben ist. Eine abnehmende oder zunehmende Tendenz ist nicht

zu beobachten.
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45%
40%
35%
30% 215
25%
20%

39.8%

18,2%

15% T1,2%
10%
0% - . . — .
hat zugenommen hat eher ist unverandert hat eher hat abgenommen
(n=59) zugenommen (n=210) abgenommen (n=20)

(n=96) (n=143)

Abbildung 41: Bedeutungsgewinn des Maurerberufs (in %, n = 528)

Im weiteren Verlauf wurde untersucht, ob es Einflussfaktoren auf das Antwortverhalten
der Befragten hinsichtlich des Geschlechts, des Wohnorts und des Alters gibt. Ein
signifikantes Ergebnis wurde nur beziglich des Alters festgestellt: In Abbildung 42 ist
ersichtlich, dass mit zunehmendem Alter der befragten Personen (ab 46 Jahre) die
Meinung tberwiegt, dass die Bedeutung des Maurerberufes zugenommen hat (Signifikanz
0,000; Cramer-V = 0,234).

45% 40,3% 100.5%,
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5% -
% 1

22,6% 22,6%

17,4%
16,6%

hat hat eher ist hat eher hat
zugenommen zugenommen unverandert abgenommen abgenommen

bis 25 Jahre (n= 115)
W 26 bis 45 Jahre (n= 223}
W46 Jahre und dlter (n= 190)

Abbildung 42: Bedeutungsgewinn des Maurerberufs je Altersgruppe (in %, n = 528)
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4.3.4 Fahigkeiten und Eigenschaften des Maurers

Grundsatzlich wird bei dieser Frage den Fahigkeiten und Eigenschaften, die nach Meinung

der Befragten flr den Beruf des Maurers notwendig sind, nachgegangen.

Da das gesellschaftliche Berufsbild in engem Zusammenhang mit dem allgemein zugrunde
liegenden Berufsverstandnis steht, wurden in der Erhebung 19 Eigenschaften und
Fahigkeiten aufgelistet, die fir den Beruf des Maurers mehr oder weniger notwendig sind.
Die Befragten hatten die Madglichkeit, mittels der Auspréagungen 1=,wichtig“ bis 4

=,,unwichtig“ zu antworten.

Acht von zehn Befragten sind der Ansicht, dass ,,handwerkliches Geschick* (81,4 %) und
»Korperliche Belastbarkeit“ (79,8 %) fir den Beruf des Maurers am wichtigsten sind.
Berufsspezifische Kompetenzen wie die ,fachliche Kompetenz* und das ,rdumliche
Vorstellungsvermdgen® werden mit 71 % bzw. 64,9 % ebenfalls hoch bewertet. Die
Charaktereigenschaften ,,Verlasslichkeit®, ,,Leistungsbereitschaft* und ,,Ehrlichkeit* sieht
mindestens jeder zweite Befragte als notwendig, wobei nicht gesagt werden kann, ob das
nicht ohnehin Eigenschaften sind, welche fur jeden Beruf unerl&sslich sind.
Bildungsunabhéngige und berufsunspezifische Eigenschaften wie ,Flexibilitat",
,» Teamfahigkeit”, ,,Eigeninitiative”, ,,Zielstrebigkeit®, ,,.Selbstbewusstsein/Selbstsicherheit*
und ,,Organisationsfahigkeit“ liegen mit Nennungen zwischen 41,6 % und 26,2 % im
Mittelfeld der Bewertung. Fur den Beruf des Maurers weniger wichtig erscheinen
Fuhrungsqualitaten wie »Kompromissfahigkeit”, »~Kommunikationsfahigkeit*,
,Durchsetzungsvermogen*, ,,Fuhrungskompetenz* und ,,Kontaktfreudigkeit. Die Werte
hierfir liegen lediglich zwischen 21,4 % und 17,4 %. Die Befragten assoziieren mit dem
Beruf Maurer eher einen ,.einfachen” Facharbeiter und keinen mit leitender Funktion
(Abbildung 43).

Das Ergebnis dieser Frage und somit die Rangordnung der Wichtigkeit der Féhigkeiten
und Eigenschaften fur die Austibung des Berufes Maurer deckt sich teilweise mit den
erforderlichen Voraussetzungen fir den Beruf des Maurers, die auf der Homepage der
WKO 00 (WKO 2009) verdffentlicht sind. Hier heilt es, dass eine gute korperliche
Konstitution (in unserer Befragung auf Rang 2), technisches Verstdndnis (in unserer
Befragung nur auf Rang 8), Form- und Raumgefuhl (in unserer Befragung auf Rang 5)

sowie Ausdauer wichtige Voraussetzungen fir die Auslbung dieses Berufes sind.
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Aulerdem sind, die Bereitschaft zur Teamarbeit (in unserer Befragung auf Rang 10) sowie

ein ausgepragtes Gleichgewichtsgefiihl, Genauigkeit und eine hohe Bereitschaft zum

Arbeiten im Freien erforderlich. Dadurch wird klar, dass ein unbedarfter Personenkreis zu

einer anderen Einschétzung des Berufes kommt als mit dem Beruf Vertraute.

handwerkliches Geschick
kérperliche Belastharkeit
Verldsslichkeit

fachliche Kompetenz

raumliches Vorstellungsvermdgen
Leistungsbhereitschaft

Ehrlichkeit

technisches Verstandnis
Flexibilitat

Teamfihigkeit

Eigeninitiative

Zielstrebigkeit

Selbstbewusstsein, Selbstsicherheit
Organisationsfahigkeit
Kompromissfahigkeit
Kommunikationsfahigkeit
Durchsetzungsvermdgen
Flihrungskompetenz
Kontaktfreudigkeit

B wichtig  meher wichtig eher unwichtig  Eunwichtig

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

90% 100%

Abbildung 43: Bedeutung der Eigenschaften/Féhigkeiten von Maurern (in %, n=524)

Weiters wurde untersucht, ob es Zusammenhédnge zwischen der Bewertung von

Eigenschaften und Fahigkeiten, die ein Maurer besitzen sollte, und verschiedenen

Einflussfaktoren wie ,,Geschlecht®, ,Alter”, ,,Bildung®, ,,Wohnort in der Stadt oder am

Land“ und ,,Erfahrung bzw. keine Erfahrungen mit BaumalBnahmen* gibt. Bei dieser

statistischen Auswertung konnte lediglich herausgefunden werden, dass der befragten
Landbevolkerung ,,Kontaktfreudigkeit” (p=0,000; Cramers-V=0,171), ,,Selbstbewusstsein*
(p=0,000; Cramers-V=0,180) und ,,Fuhrungskompetenz*“ (p=0,001; Cramers-V=0,181)

wichtiger scheint als der befragten Stadtbevoélkerung.
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In einem weiteren Schritt wurde eine Faktorenanalyse’ mit allen Variablen, die die
Fahigkeiten und Eigenschaften eines Maurers betreffen, durchgefiihrt, um die dahinter
liegenden latenten Dimensionen zu ermitteln. Die Analyse ergab eine Dreifaktorenldsung,
die 60 % der Gesamtvarianz erklart:

Zum Faktor 1 bzw. zur Dimension 1 ,,Berufsspezifische Eigenschaften®, gehdren
»Korperliche  Belastbarkeit”, ,handwerkliches  Geschick“ und ,rdumliches
Vorstellungsvermdgen“. Dem Faktor 2 bzw. der Dimension 2 ,,grundlegende
Charaktereigenschaften®, rechnet man ,Leistungsbereitschaft”, ,Ehrlichkeit” und
,Verlasslichkeit® zu und zum Faktor 3 bzw. zur Dimension 3 ,,Soft skills*“, zahlen
»,Kommunikationsfahigkeit*, »,Organisationsfahigkeit*, »,Kompromissfahigkeit*,
,Durchsetzungsvermdgen*, ,,Fihrungskompetenz®, ,,Kontaktfreudigkeit”, ,,Zielstrebigkeit*
und ,,Selbstbewusstsein/Selbstsicherheit”. Diese ,,soft skills* scheinen den Befragten - wie
weiter oben schon erwahnt - fiir die Ausubung des Berufes Maurer weniger wichtig. Die
Iltems ,Teamfahigkeit”, ,technisches Verstdndnis“, ,fachliche  Kompetenz*,
»Eigeninitiative* und ,,Flexibilitat“ konnten aufgrund ihrer Mehrdimensionalitidt keinem
der Faktoren bzw. Dimensionen eindeutig zugeordnet werden und wurden deshalb im Zuge

der Analyse eliminiert.

4.3.5 Das soziale Ansehen des Maurers

Grundsatzlich werden Berufe von den Gesellschaftsmitgliedern anhand einer Vielzahl von
Merkmalen, wie etwa Einkommen oder Ausbildung, bewertet und ein individuelles Bild
kreiert und wahrgenommen. Diese gesellschaftliche Wertschatzung wurde mittels einer
finfstufigen unipolaren Ratingskala mit den beiden Polen ,,hohes Ansehen und ,,niedriges

Ansehen® gemessen.

Es zeigt sich, dass sich in etwa vier von zehn (43,3 %) der Befragten flr eine neutrale
Position des Maurers aussprechen. Ebenso viele (40,8 %) sprechen sich fur ein ,eher
geringes* bzw. ,,geringes” soziales Ansehen aus. Lediglich knapp 16 % (15,9 %) sprechen
dem Beruf des Maurers ein hohes soziales Ansehen zu (Abbildung 44).

? Die Faktorenanalyse ist eine sozialwissenschaftliche Methode zur Reduktion und zur Analyse einer
Vielzahl von Informationen innerhalb einer Fragebatterie. Somit ist eine Faktorenanalyse eine Zuordnung
von Indikatoren zu einer latenten Variable. Die Zielsetzung einer Faktorenanalyse ist es, herauszufinden,
welche Fragen zu welchen Dimensionen bzw. Faktoren gehoren.
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Abbildung 44: Ansehen des Maurers (in %, n=522)

Von diesen 16 % sind uber die Halfte mannlich (55,4 %) und etwas weniger als die Hélfte
weiblich (44,6 %). Von diesen 55,4 % Mannern haben Uber zwei Drittel (69,6 %) eine
Schulausbildung bis zum Meister und ein Drittel (39,1 %) der Mé&nner sind gleichzeitig
Uber 46 Jahre alt. Ein &hnliches Bild ergibt sich bei den Frauen. Ungefdhr zwei Drittel
(67,6 %) der 44,6 %, die dem Maurer ein hohes Ansehen zusprechen, haben eine
Schulausbildung bis zum Meister und knapp Uber der Halfte dieser Frauen (51,4 %) sind
uber 46 Jahre alt. Zusammenfassend kann man sagen, dass von denjenigen Personen,
welche dem Beruf des Maurers ein hohes Ansehen zusprechen ca. die Halfte weiblich bzw.
mannlich ist und somit keine geschlechtsspezifischen Unterschiede bei dieser Auspragung
vorherrschen. Auffallend ist, dass besonders Frauen tber 46 Jahre, diesem Beruf ein hohes

Ansehen zuschreiben.

Ein &hnliches Ergebnis konnte in einer Studie des Instituts fur Demoskopie Allensbach
Uber das Image der deutschen Bauwirtschaft, in welcher die deutsche Bevolkerung befragt
wurde, festgestellt werden. In Bezug auf das soziale Ansehen ergab diese Studie, dass nur
eine Minderheit der Bevolkerung (25 %) dem Baufacharbeiter ein hohes Ansehen
zuschreibt (vgl. Institut fur Demoskopie Allensbach 2007, 28).
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Vergleicht man die Lehrlingszahlen in Oberdsterreich nach Sparten so l&sst sich feststellen,
dass die Sparte ,,Gewerbe und Handwerk® ein Minus der absoluten Lehrlingszahlen zu
verzeichnen hat. Laut Statistik der Lehrlingsstelle OO. von 1999 befanden sich in dieser
Sparte in Obergsterreich 14.107 Lehrlinge, wahrend der Karrierereport 2009 (vgl. WKO
2010, 2) nur mehr 13.220 Lehrlinge im ,,Gewerbe und Handwerk* z&hlt. Daraus ist zu
schliellen, dass handwerkliche Berufe, zu denen auch der Maurer zahlt, auf weniger
werdendes Interesse stoBen und dies somit auch negative Auswirkungen auf das soziale
Ansehen des Berufes hat. Dennoch ist der Beruf des Maurers auf der ,,Hitliste* mannlicher
Lehrlinge unter den ersten zehn. 2003 stand der Maurer in Absolutzahlen an sechster Stelle
(vgl. WKO 2004, 12) und 2009 liegt er an vierter Stelle bei den mannlichen Lehrlingen.
Die ersten drei Stellen werden von den technischen Berufen Kraftfahrzeugtechnik,
Maschinenbautechnik und Elektroinstallationstechnik belegt (WKO 2010, 17).

Einen Unterschied in Hinblick auf die Frage nach dem sozialen Ansehen eines Maurers
macht es, ob die Befragten am Land oder in der Stadt wohnen. So hat sich bei den
Befragten, die angaben am Land zu wohnen, knapp einer von zehn fir ein ,,hohes* bzw.
»eher hohes“ soziales Ansehen ausgesprochen. Im Vergleich dazu sprechen sich von den
Befragten, die angaben in der Stadt zu wohnen, nur etwas mehr als halb so viele fir ein
»hohes* bzw. ,eher hohes* soziales Ansehen des Maurers aus. Ein neutrales Ansehen
schreiben dem Maurer ca. ein Viertel der Befragten, die in der Stadt wohnen, zu, wahrend
diese Zahl bei der am Land lebenden Befragten niedriger ausféllt. Ein ,,eher geringes* bzw.
»geringes” soziales Ansehen des Maurers wurde bei den Befragten vom Land weniger oft
angegeben, als bei den Befragten der Stadt (p=0,020; Cramers-V=0,151).

4.3.6 Gesellschaftliche Vorstellungen zum Maurer

Mit Hilfe dieser Frage wurde die Zustimmung bzw. Nicht- Zustimmung zu
berufsbezogenen Bildern in den Kopfen der Befragten ermittelt. Viele verschiedene
Aspekte wurden abgefragt, wie beispielsweise die Frage, ob Maurer fiir junge Menschen
ein empfehlenswerter Beruf sei, ob ein Maurer viel mit Technik zu tun habe, ob er
qualitativ  hochwertige Arbeit leiste bis hin zur Frage, ob Maurer gute
Zuverdienstmoglichkeiten haben. 4 Auspragungen (,,stimme zu“, ,stimme eher zu*,
stimme eher nicht zu“ und ,stimme nicht zu“) standen fur die Beantwortung zur

Verfligung. Fir die Auswertung wurden die Auspréagungen ,,stimme zu“ und ,,stimme eher
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zu“ zusammengefasst. Flr diesen Schritt entschied man sich, da die Ergebnisse
Ubersichtlicher dargestellt werden konnten. Das gleiche gilt auch fiir die negativen

Auspragungen.

Obwohl sich lediglich knapp 16 % der Befragten fir ein hohes Ansehen des Maurers
aussprechen (Abbildung 44), schneidet der Maurer, bei der Frage ob er ,,auf das, was er
leistet, stolz sein kann“, sehr gut ab. Denn anndhernd alle Befragten stimmten dem zu
(94,9 %). Seine Arbeit wird als ,,qualitativ hochwertig“ (86,9 %) und ,,als angemessen, was
das Preis/Leistungsverhaltnis angeht“ (73,5 %), eingestuft. Die Befragten glauben, dass der
Beruf des Maurers mit ,,guten Zuverdienstmoglichkeiten® einhergeht (89,1 %). Auf
groRere Ablehnung, im Vergleich dazu, stieBen die Aussagen, ob der Maurer ,mit
moderner Technik zu tun hat“ (35,3 %), ob er ,.leistungsgerecht entlohnt wird* (43,3 %),
ob er ,ein empfehlenswerter Beruf fir junge Leute ist* (51,5 %) bzw. ob er ,einen
angesehenen Beruf hat“ (40 %) (Abbildung 45).

kann stolz auf das sein was er leistet

hat gute Zuverdienstmaglichkeiten
leistet qualitativ nochwertige Arbeit

hat einen verantwortungsvoller Beruf
fincet immer einen Arbeitsplatz

arbeitet kundenorientiert

bietet ein gutes Preis/Leistungsverhltnis
arbeitet bei jeder Witterung

vertritt traditionelle Werte

st weltweit gefragt

hat gute Zukunftschancen

ist sehr teuer

muss sich standig weiterbilden

net einen abwechslungsreichen Geruf

ist fir junge Leute ein empfeblenswerter Beruf
hat eiren argesehenen Beruf

wird leistungsgerecht entlohnt
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Abbildung 45. Aussagen Uber den Beruf des Maurers (in %, n=525)
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Die hohe Einschdtzung der guten Zuverdienstmdglichkeiten lasst sich moglicherweise
durch die tatsachliche und ebenfalls betrachtliche Zunahme an Schwarzarbeit in Osterreich
wahrend der letzten Jahrzehnte erklaren (vgl. Schneider 2002, 1). Im Jahr 2002 stellte der
Sektor des Baugewerbes und Handwerksbetriebs den gréRten Teil (38 %) der
Schattenwirtschaft in Osterreich dar (vgl. ebd., 11).

4.3.7 Eignung von Frauen und Méannern fiir den Maurerberuf

In Hinblick auf geschlechtsspezifische Zuschreibungen bzw. Rollenbilder wurde in der
vorliegenden Studie die Meinung abgefragt, ob Frauen oder Manner besser flr den Beruf

des Maurers geeignet sind.

Dabei basiert laut der Theorie von Angelika Wetterer zur Geschlechterkonstruktion in
Professionalisierungsprozessen die Zuschreibung des Berufes hauptsachlich auf dem
Konzept der geschlechterkonstruierten Arbeitsteilung, d.h. in unserem Fall wird der Beruf
des Maurers hauptséchlich beim ménnlichen Geschlecht verortet. Grund dafir ist, dass wir
in einer  zweigeschlechtlich  strukturierten  Gesellschaft leben und  diese
Zuschreibungsprozesse automatisch entlang unserer Sozialisation verlaufen (vgl. Wetterer
1999, 264)

Die Antwortmdglichkeiten auf die Frage ,,Wer ist ihrer Meinung nach fiir den Maurerberuf
besser geeignet — Frauen oder Méanner“ waren mit ,,ganz klar Frauen®, ,.eher Frauen®,

»Frauen und Ménner gleich®, ,,eher Méanner* und ,,ganz klar Manner“ vorgegeben.

Dabei zeigt sich, dass fur den Beruf des Maurers, der zu den klassischen Mannerberufen
mit einer langen Tradition zahlt, nach Meinung von 84,6 % der Befragten nach wie vor
»,ganz klar Manner* bzw. ,eher Manner” geeignet erscheinen. Nur 15,2 % sind der
Ansicht, dass Frauen und Manner gleich gut fiir diesen Beruf geeignet sind (Abbildung
46).
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Abbildung 46. Eignung flr den Beruf des Maurers (in %, n=521)

Die Gruppe der Befragten, die Frauen und Manner als gleich gut geeignet fur den Beruf
des Maurers betrachten, setzt sich folgendermallen zusammen: gut die Hélfte davon
(55,7 %) ist weiblich, 44,3 % mannlich. Der Uberwiegende Teil der jlingeren Befragten
(65,8 %) bis 45 Jahre geben an, dass die Eignung fur den Beruf des Maurers
geschlechtsunabhangig ist. Bei den Befragten die alter sind als 45 Jahre sprechen sich vor
allem Frauen flr eine gleiche geschlechtsspezifische Eignung aus. Zwei von zehn der in
der Stadt Lebenden aber nur rund halb so viele der am Land Lebenden sind der Meinung,

dass Frauen und Ménner gleich gut flr die Austbung des Berufes Maurer geeignet sind.

Auffallig bei der Auswertung zwischen ,hochster  Schulabschluss®  und
»Geschlechtsspezifische Eignung fur den Beruf” ist, dass in fast allen Bildungsschichten
mehr Frauen als Ménner angeben, dass beide Geschlechter gleich gut fir den Beruf des
Maurers geeignet sind. Lediglich in der Bildungsschicht der Lehrberufe und

Meisterschulabsolventen nehmen die Mé&nner einen gréReren Teil ein.

4.3.8 Zukunftige Bedeutung des Berufs Maurer

Der Arbeitsmarkt ist von vielen Faktoren wie beispielsweise von wirtschaftlichen,
technischen und politischen Entwicklungen abh&ngig und unterliegt einem sténdigen
Wandel. Trotzdem wird von verschiedenen staatlichen Stellen versucht, Prognosen fur
zukiinftige Jobchancen in einzelnen Branchen zu stellen. Laut help.gv (2010a) sind Berufe

mit Zukunft in der IT-Branche, im Gesundheitsbereich, in Handel/Marketing/E-
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Commerce, Medien/Kultur/Unterhaltung, im Tourismus, in der Technikbranche und im

Bereich Soziales/Pflichtschulpddagogik/Erwachsenenbildung zu finden.

Die Einschatzung der Bedeutung des Berufes Maurer in den nachsten flnf Jahren wurde
mit Hilfe einer finf-stufigen Ratingskala (vgl. Bortz/Doéring 2003, 175ff) von 1 =
»,Zunehmen® bis 5 = ,abnehmen®, gemessen. Dabei zeigt sich: flr die Uberwiegende
Mehrheit der Befragten (58,3 %) wird sich an der Bedeutung des Berufes Maurer in den
néchsten funf Jahren nichts andern, wahrend gut jeder Funfte angibt, dass die Bedeutung
zukinftig ,,zunehmen* (4,4 %) bzw. ,.eher zunehmen* (16,8 %) wird. Wiederum gut jeder
Funfte ist der Ansicht, dass die Bedeutung ,,abnehmen® (2,5 %) bzw. ,.eher abnehmen*
(18,1 %) wird (vgl. Abbildung 47).

70%
58,3%

60%

50%

40%

30%

0% 16.8% 18,1%
10% u
U a’a - . 25 U/U
0y NN , ,
zunehmen (n=23)  eher zunehmen unverindert eher abnehmen  abnehmen (n=13}
(n=88) bleibhen (n=306) (n=95}

Abbildung 47: Bedeutung des Berufes Maurers in 5 Jahren (in %, n=525)

Es kann also festgehalten werden, dass der Uberwiegende Teil der Befragten (79,5 %) die
Bedeutung des Berufes Maurer zukiinftig gleich bleibend oder sogar ansteigend sieht, das
heiRt, der Maurer wird demzufolge in der Rankingliste der beliebtesten Lehrberufe
weiterhin ganz oben rangieren (vgl. WKO 2010). Nur jeder flinfte Befragte sieht eine
schwindende Bedeutung dieses Lehrberufes.

Im Folgenden Teil werden die Ergebnisse einer Kreuztabellierung présentiert, d.h. es
werden mit dem Merkmal ,,die Bedeutung des Berufes Maurer in den kommenden 5

Jahren®, die Merkmale ,,Geschlecht®, ,,Alter”, ,hdchster Schulabschluss®, ,,Erfahrung bzw.
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keine Erfahrung mit der Baubranche* und ,,Wohnort Stadt bzw. Land* im Zusammenhang
dargestellt. Bei der Verknipfung der Merkmalkombination ,,Geschlecht* und ,,Bedeutung
des Berufes Maurer in 5 Jahren* besteht kein signifikanter statistischer Zusammenhang
(p=0,09) und bei der Korrelation von ,Erfahrung bzw. keine Erfahrung mit dem
Baubranche” und ,,Bedeutung des Berufes Maurer in 5 Jahren “ besteht ebenfalls kein
signifikanter statistischer Zusammenhang (p=0,14). Interessanterweise lasst sich auch bei
der Korrelation der zwei Variablen ,Wohnort Stadt bzw. Land“ und ,,Bedeutung des
Berufes Maurer in 5 Jahren* Kkein signifikanter statistischer Zusammenhang (p=0,88)

erkennen.

Vergleicht man die zukunftige Bewertung im Zusammenhang mit dem ,Alter”, so

demonstriert sich folgendes Ergebnis:

30%
26,1%
25%
20% 19,0%
15% 13,1%
0 9,0%
10% 8.2%
. 51% 4,6% 4,6%
2% ,30%  3.4%
1,1% g )
02% """ . I 0,6%1’0’61’0’6
OL:VL‘I T T T T T— 1
zunehmen eher zunehmen unverandert eher abnehmen abnehmen
(n=23) (n=88) bleiben (n=306) (n=95) (n=95)
M bis 25 26-45 ab 46

Abbildung 48: zukiinftige Bedeutung des Maurers je Altersgruppe (in %, n=525)

Grundsatzlich gibt es einen signifikanten statistischen Zusammenhang (p=0,004) vom
Merkmal ,Alter” auf die ,,Bedeutung des Berufes Maurer in 5 Jahren“. Dabei gab die
Mehrheit der Befragten an, dass die Bedeutung des Lehrberufs Maurer in der Zukunft
unverandert bleibt. Am positivsten bewerteten es jene Befragten ab dem 46. Lebensjahr.

Diese positivere Einschatzung kann aufgrund ihrer groReren Lebenserfahrung und durch
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die erhéhte Mdglichkeit, schon einmal Kontakt mit Maurern gehabt zu haben, erfolgen.
(Die Wahrscheinlichkeit, selber ein Haus gebaut oder einen Aus- oder Umbau getatigt zu
haben, ist sehr hoch.) Dagegen schatzen die jingeren Befragten die ,,Bedeutung des
Berufes Maurers in 5 Jahren“ eher negativer ein. Als Grund dafur wird die Tatsache
angesehen, dass jlngere Befragte eher aufgrund Kklischeehafter Zuschreibungen von
mdglichen negativen Eigenschaften des Berufsbildes antworteten und weniger aufgrund
direkter Erfahrungen mit der Baubranche ihre Einschdtzung machten (z.B. ,,schmutzige
und starke Arbeit*). Insgesamt ist davon auszugehen, dass die personliche Einschédtzung in
Bezug auf die prognostische Bewertung eines Berufes fir die Gesellschaft mit

zunehmendem Alter positiv korrespondiert. (Abbildung 48)

Weiters wurde der Zusammenhang des Merkmals ,,héchster Schulabschluss® mit dem
Merkmal ,,Bedeutung des Berufes Maurer in 5 Jahren® untersucht und es besteht ein
signifikanter, statistischer Zusammenhang (p=0,002). Dabei sei erwahnt, dass eine
Uberwiegende Mehrheit der Befragten, unabhdngig vom hdchsten Schulabschluss, die
zukiinftige Bedeutung des Berufes Maurers unverdndert einschatzt (58 %). Jedoch
demonstriert sich bei der Zunahme der Bedeutung des Berufes, dass jene Befragte, die als
hochsten Schulabschluss ,,Lehre* angegeben haben, diese am Hochsten einschatzten (8 %).
Dabei ist davon auszugehen, dass jene Schulausbildung, die sehr praxisorientiert
ausgerichtet ist und nahe am jeweiligen Berufsfeld arbeitet, die Entwicklung des Berufes
am realistischsten einschatzen kann. Am Negativsten schatzen die gesellschaftliche
Bedeutung des Berufes jene Befragte ein, die nur eine Pflichtschule (6,5 %) absolviert
haben. Eine mdogliche Erklarung ware, dass Pflichtschilerinnen noch wenig Kontakt mit

diesem Berufsfeld gehabt haben.

4.3.9 Vertrauen

Vertrauen kann nicht von heute auf morgen entstehen, es braucht Zeit und verlangt nach
wiederholter Begegnung. Gerade in unserer Zeit bendtigen wir mehr Vertrauen und es ist
anzunehmen, dass wir uns aus diesem Grund auch mehr damit befassen. Es ist allerdings
nicht geklart, ob es die gegenwartigen gesellschaftlichen Entwicklungen, wie
beispielsweise Globalisierung, Internationalisierung oder Prekarisierung, erlauben,
Vertrauen entstehen zu lassen (vgl. Hartmann 2001, 34). Laut Funder ist unsere

Gegenwartsgesellschaft aber auf Vertrauen angewiesen und kann nicht ohne Vertrauen
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auskommen (vgl. Funder 1999, 76) Die Bildung einer Kultur der Glaubwirdigkeit und des
Vertrauens ist ein wesentlicher Faktor um zum Beispiel Institutionen fiir einen gewissen
Zeitraum Stabilitdat zu verleihen, um langerfristige Ziele verfolgen zu konnen und
Handlungshorizonte zu erweitern. AuBerdem ist Vertrauen eine wesentliche Komponente
der Handlungsfahigkeit und dieses ermdglicht den Menschen u.a. auch effektiv
zusammenzuarbeiten. Jedoch ist Vertrauen ein sehr komplexes Phanomen mit vielen

unterschiedlichen theoretischen Konzepten (vgl. Kapitel 2.9).

4.3.9.1 Vertrauen/Verhalten gegentiber Maurern und deren Arbeit

Natlrlich sollte Vertrauen auch zwischen Auftraggeber (Bauherr) und Maurer/Maurern
bestehen. Um dieses Vertrauen der Auftraggeber in die Arbeit der Maurer bzw. in die
Maurer selbst messen zu konnen, wurden die Befragten mit vier Aussagen zum Thema
Vertrauen konfrontiert. Sie sollten sich vorstellen dass sie eine Baufirma mit der
Errichtung eines Einfamilienhauses oder einem kleinen Umbau in ihrer Wohnung/ihrem
Haus beauftragen.

Durch die zu beantwortenden Aussagen soll ersichtlich werden, wie sich Auftraggeber
gegenlber Maurern auf der eigenen Baustelle verhalten. Jede einzelne Frage konnte mit
Lrifft zu® bis |, trifft nicht zu“ beantwortet werden. In der folgenden Beschreibung der
Ergebnisse sind die Auspragungen ,trifft zu* und ,trifft eher zu* und die Ausprédgungen
Lrifft eher nicht zu* und ,trifft nicht zu“ zusammengefasst, um die Ergebnisse
ubersichtlicher darzustellen. In Abbildung 49 ist der Grad der Zustimmung der Befragten
zu den einzelnen Aussagen dargestellt.

Auffallend ist, dass die Befragten den Maurern gegeniber positiv gestimmt sind, denn
mehr als die Hélfte wiirde ihnen voll und ganz vertrauen (56,3 %). Trotzdem wirden sich
sieben von zehn Personen vor Baubeginn Uber den Maurer informieren (69,7 %) und fast
genauso viele wirden die Bauarbeiten tberwachen (66,4 %). Mehr als die Halfte der
Befragten wirde die Baustelle mit Hilfe von Fotos dokumentieren (61,2 %) wobei nicht
abgefragt wurde woflr sie die Fotos benétigen. Es ist aber davon auszugehen, dass die
gemachten Fotos als Beweis dienen sollen, falls es zu Méangel oder Schéden auf der
Baustelle kommt. 17 Personen nutzten die Mdglichkeit noch weitere Punkte anzufiihren
welche ihnen in Bezug auf ein eigenes Bauvorhaben noch wichtig wéren. Zum Beispiel

aulerten funf Personen, dass eine Verpflegung der Maurer wichtig ist, auRerdem ,,sollte
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man Handwerker sowieso immer gut behandeln“. Eine genaue Auflistung der zuséatzlich
angefihrten Punkte ist im 0 zu finden.

Als Ergebnis dieser Fragebatterie kann man festhalten, dass die Befragten sehr wohl
Vertrauen in die Arbeit des Maurers bzw. in den Maurer selbst haben, es ihnen aber
trotzdem angenehmer scheint, wenn sie Kontrolle lber die Baustelle haben. Ganz nach

dem Motto: Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser.

’ | | | | | |
lch wiirde mich vorab Uber sie informieren 69,7%

Ich wiirde sie tberwachen 66,4%

lch wiirde die Baustelle mit Hilfe von Fotos

dokumentieren EL2%

lch wiirde ihnen voll und ganz vertrauen 56,3%
| | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% &0% 90% 100%

triftt zu + trittt eher zu W trittt eher nicht zu + tritft nicht zu

Abbildung 49: Verhalten gegentiber Maurern (in %)

Weiters wurden eventuelle Zusammenhénge zwischen verschiedenen Einflussfaktoren wie
SAlter”, | Geschlecht”, ,,Schulabschluss®, ,Erfahrung“ und ,Stadt/Land* und dem
Vertrauen der Auftraggeber gegentiber den Maurern und deren Arbeit untersucht.
Interessant war bei der Verknipfung von dem Merkmal Geschlecht, mit der Fragestellung
»ich wirde mich vorab (ber sie informieren®, dass mehr als die Halfte der Frauen ,trifft

zu“ angekreuzt haben.
Im Gegensatz zu den Ménnern, hier sind es etwas uber ein Drittel der Befragten.

Betrachtet man das Ergebnis mit dem Einflussfaktor ,,Erfahrung* lasst sich feststellen, dass
die Befragten, wenn sie kaum Erfahrungen mit der Baubranche haben, sich eher (ber die
Maurer informieren wirden, als jene Befragten die Erfahrungen haben. Dies scheint nicht
verwunderlich, denn hat man Erfahrungen dann hat man diese wahrscheinlich bereits mit
einem bestimmten Bauunternehmen bzw. mit bestimmten Maurern gemacht und wird sich

aus diesem Grund weniger uber sie informieren.
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Als weiteres Ergebnis lasst sich festhalten, dass die Landbevodlkerung etwas mehr
Vertrauen in den Maurer bzw. in dessen Arbeit hat als die Befragten aus den Stadten. Ein
Grund dafur konnte sein, dass sich die Menschen am Land untereinander besser kennen im
Gegensatz zur Stadtbevolkerung. Dies ergibt sich daraus, dass die Einwohnerzahl in den
Gemeinden wesentlich Kkleiner ist und man somit zu vielen Personen (aus der Gemeinde)
persdnlichen Kontakt pflegt. Das heilst man kennt wahrscheinlich auch die meisten Maurer
bzw. das Bauunternehmen und kann dadurch mehr Vertrauen entwickeln als zu fremden

Personen oder fremden Unternehmen.

4.3.9.2 Kriterien fUr Vertrauen

Im Weiteren interessierte, wann bzw. durch welche Eigenschaften der Maurer als
vertrauensvoll eingeschétzt wird. Dafur wurde eine Reihe von Aussagen aufgelistet um
einzuschétzen, wann die obergsterreichische Bevolkerung einen Maurer als vertrauensvoll
ansieht (Abbildung 50). Dabei konnten von den Befragten diese Aussagen mit ,trifft zu“

bis hin zu ,,trifft nicht zu* bewertet werden.

fachlich...
Vereinbarungen...
ehrlich ist
plnktlich ist
Fehler zugibt 8%

meine Winsche...

als...

mir durch Freunde/...

ein sympathisches...

2|2,5 %

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M trifft zu W trifft eher zu = trifft eher nicht zu W trifft nicht zu

Abbildung 50: Kriterien fur Vertrauen beim Maurer (in %)

Die Grafik zeigt die Zustimmung der Befragten zu den einzelnen Aussagen. Grundsétzlich
kann festgehalten werden, dass die Tendenz, einen Maurer als vertrauensvoll

einzuschétzen, gegeben ist.
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Damit ein Baumeister vertrauensvoll erscheint, muss er nach Meinung von (ber 80 % der
Befragten vor allem ,,fachlich kompetent sein“ und ,,sich an Vereinbarungen halten*
Mit rund 70 % spielt auch die Ehrlichkeit des Maurers einen wesentlichen Faktor fir eine

vertrauensvolle Wirkung.

Bei den Aussagen entsprechend Plnktlichkeit und ob der Maurer in der Lage ist, Fehler
zuzugeben, sowie dass er die Winsche des Bauherren ernst nimmt und als
Ansprechpartner erreichbar ist, sind es jeweils knapp Uber zwei Drittel (zwischen 67 % und
69 %) die dem zustimmen. Etwas weniger als die Hélfte der Befragten schétzen den
Maurer als vertrauensvoll ein, wenn er von Freunden bzw. Bekannten empfohlen wurde.

Nur knapp ein Viertel der befragten Personen, sehen das sympathische Auftreten eines

Maurers mit dessen vertrauensvoller Wirkung im Zusammenhang.

In der Kategorie ,,Sonstiges” hatten die Befragten die Mdglichkeit ergédnzend selbst Text
hinzu zu flgen. Das wurde von sechs Personen genutzt und reichte von ,,Deutsch spricht®,
,Arbeitszeit einhdlt” bis hin zu ,sich Uber die Finger schauen lasst“. Eine detaillierte
Aufzéhlung der Ergdnzungen ist im O zu finden.

Kreuztabellen

Im Weiteren wurde untersucht ob es eventuelle Zusammenhé&nge zwischen befragten
Personen welche am Land leben bzw. jene welche in der Stadt leben und deren
Einschatzung wie vertrauensvoll Maurer sind, bestehen. Die Ergebnisse zeigten keinen
Einfluss auf das Antwortverhalten. Auch bei dem Merkmal personliche Erfahrung mit
Maurern ergaben sich keine signifikanten Zusammenhange.

Im Allgemeinen ist allen Altersgruppen die Ehrlichkeit des Maurers wichtig. Aufgrund des
signifikanten Ergebnisses kann aber gesagt werden, dass mit zunehmendem Alter der

Befragten, es immer bedeutender wird, dass der Maurer ehrlich ist. (Tabelle 5)

Bei der Verknupfung mit dem Merkmal Geschlecht zeigte sich, dass die Aussagen, der
Maurer soll die Wunsche ernst nehmen und punktlich sein, fur die weiblichen Befragten

wichtiger ist als fur die mannlichen Befragten.

Keine signifikanten Unterschiede gibt es bei den Aussagen ,,der Maurer soll sich an
Vereinbarungen halten* und ,,dem Maurer als Ansprechpartner®.
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Tabelle 5: Bedeutung der Ehrlichkeit des Maurers je Altersgruppe (in %, n = 525)

Der Maurer ehrlich ist
eher eher
Alter _ _ _ i
wichtig wichtig | unwichtig | unwichtig | Gesamt

14-24 Jahre (n=97) 68,04 21,65 7,22 3,09 100,0
25-39 Jahre (n=184) 76,63 19,57 2,72 1,09 100,0
40-64 Jahre (n=166) 80,72 18,67 0,60 0,00 100,0
ab 65 Jahre (n=78) 92,31 7,69 0,00 0,00 100,0
Gesamt (n=525) 78,67 17,90 2,48 0,95 100,0

Signifikanzniveau: (1-p) x 100=99,9%; Pearson-R =-0,208

4.3.10 Meinungen und Klischees Giber Maurer

Das offizielle Berufsbild des Maurers beschreibt seine Arbeiten, Tatigkeiten, das

Arbeitsgebiet sowie notige Fahigkeiten und Kenntnisse, die fir diesen Beruf
Voraussetzung sind. Die Plattform ,,Bau deine Zukunft“ (www.baudeinezukunft.at), eine
Initiative der ,,Geschéftsstelle Bau“ der WKO, beschreibt das Berufsbild Maurer unter
anderem mit Worten wie ,,Sorgfalt“ und ,,Geschick®; sie vermittelt einen modernen,
begehrten Beruf mit vielen Mdoglichkeiten. Die Initiative wirbt mit dem Slogan: ,,Maurer
erschaffen die Welt von morgen!* (vgl. Bundesinnung Bau 2010).

Natrlich stellt sich die Frage, ob die Gesellschaft auch so denkt, oder ob andere Ansichten
vertreten sind.

Eine negative Meinung oder ein Klischee &ufert sich oft in einer allseits bekannten
Redensart, die auf ein eingefahrenes Denkschema oder ein berbeanspruchtes Bild von
Maurern zuriickfihrt. Durch ein Klischee wird Personen oder Objekten eine Eigenschaft

wiederkehrend zugeordnet.
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anpacken

arbeiten an der frischen Luft

handwerklich begabt

kénnensich Eigenheim schaffen

gesellig

muskulos

schaffen bleibende Werte

hilfshereit

rauer Umganaston

ersparen sich Fitnessstudio

trinken regelmaRig Alkohol wihrend der Arbeit
ungepflegtes Erscheinungshild

viele Pausen

beenden Arbeit sehr plinztlich - lessen alles fallen

Bierbauch

pfeifen Rock nach

m trifft zu + trifft eher zu m trifft eher nicht zu + trifft nicht zu

Abbildung 51: Klischees zum Maurer (in %)

Entsprechend der Forschungsfrage nach dem gesellschaftlichen Berufsbild wurden daher

verschiedene Meinungen, Bilder, Vorstellungen und Vorurteile Gber Maurer abgefragt. Die
mdoglichen Antworten lauteten: ,.trifft zu®, ,trifft eher zu®, ,,trifft eher nicht zu* und ,trifft
nicht zu®. Fir eine bessere Ubersicht wurden in Abbildung 51 die Kategorien ,trifft zu“

und , trifft eher zu*, sowie , trifft eher nicht zu“ und ,,trifft nicht zu“ zusammen gefasst.

Die Haufigkeitsauszahlung zeigt, welchen Aussagen wie oft zugestimmt wurde. Anhand
dieses Ergebnisses lasst sich also feststellen, welche Meinungen bzw. Vorurteile die

Befragten hinsichtlich Maurer vertreten.

Abbildung 51 macht deutlich, dass die groRe Mehrheit der Befragten iberwiegend positive
bzw. neutrale Aussagen beflirwortet. Trotzdem findet sich bei den negativen Aussagen und
Klischees eine rund 30 bis 40 prozentige Zustimmung.

Die vier haufigsten Ansichten lauten: ,,Maurer konnen anpacken®; ,,Maurer arbeiten viel an
der frischen Luft“; ,,Maurer sind handwerklich begabt“ und ,,Maurer kdnnen sich ein
Eigenheim schaffen“. Rund drei Viertel der befragten Personen stimmen den Aussagen
»Maurer sind gesellig®, ,,Maurer sind muskulés®, ,,Maurer schaffen bleibende Werte* und
»Maurer sind hilfsbereit* zu.
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Der Meinung, dass ,,Maurer einen rauen Umgangston haben*, schlieen sich mehr als zwei
Drittel aller Befragten an, dies ist mit 69,7 % die am haufigsten genannte negative
Aussage. Immerhin knapp die Hélfte denkt, dass ,,Maurer wahrend der Arbeit regelmaRig
Alkohol trinken®.

Etwas mehr als zwei Funftel schlielen sich der Meinung an, dass Maurer ein ,,ungepflegtes

Erscheinungsbild haben* und dass ,,Maurer viele Pausen machen*.

Fast ein Drittel aller befragten Personen ist der Meinung, dass folgende (Vor-)Urteile
zutreffen: ,,Maurer beenden die Arbeit sehr pinktlich — sie lassen einfach alles fallen,

»Maurer haben einen Bierbauch* und ,,Maurer pfeifen jedem Rock nach*.

Funf der befragten Personen machten in der Kategorie ,,Sonstiges Ergdnzungen zur
Fragestellung. Diese Anmerkungen reichen von ,,Maurer sind fleiRig“, ,,Maurer sprechen
undeutlich® bis hin zu ,,Nebeneinkommen, Pfusch, Trinkgeld*. Die genaue Auflistung der

Ergénzungen ist im 0 zu finden.

Kreuztabellen

Um die Antworten genauer zu analysieren, wurde untersucht, ob relevante
Zusammenhange zwischen den Merkmalen ,,Geschlecht”, , Alter”, ,Stadt/Land* als

unterschiedliche Wohngegend und ,,Erfahrung mit der Baubranche* existieren.

Maurer machen viele Pausen

Bei der Aussage, dass Maurer viele Pausen machen, gibt es signifikante Unterschiede beli
den Antworten zwischen den Kategorien Geschlecht, Alter und Stadt/Land.

Es lasst sich feststellen, dass Ménner eher als Frauen denken, dass Maurer viele Pausen
machen. Dies liegt moglicherweise daran, dass Frauen die Arbeit der Maurer als eine
intensivere korperliche Belastung einschdtzen und ihnen so die gemachten Pausen

vergonnen.

Die unterschiedliche Antworttendenz getrennt nach Geschlecht ist in untenstehender

Tabelle erkennbar.

Die Antwortunterschiede hinsichtlich der Alterskategorien lassen sich folgendermalien
zusammenfassen: Je junger die Befragten sind, desto eher sind sie der Meinung, dass

Maurer viele Pausen machen.
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Die Gruppe der jungsten Befragten (zwischen 14 und 24 Jahre) stimmt der Aussage ,,trifft
zu“ mit 13,4 % und der Antwortmdglichkeit ,trifft nicht zu* mit 8,2 % zu; Personen
zwischen 40 und 65+ stimmen dem nur mehr mit 4,2 % voll zu und 15,7 % verneinen die

Aussage.

Die Mehrheit der Antworten liegt bei allen Alterskategorien bei ,trifft eher nicht zu®.
(zwischen 40 und 47 %),

Auch die Herkunft der Befragten spielt bei dieser Aussage zu Maurern eine Rolle.
Menschen, die in der Stadt wohnen, geben 6fter an, dass Maurer viele Pausen machen.

Stadtbewohner stimmen mit 8,0 % voll zu, Befragte vom Land mit 5,7 %. (Tabelle 6).

Tabelle 6: Maurer machen viele Pausen nach Stadt/Land (in %, n = 518)

Maurer machen viele Pausen Gesamt
trifft eher trifft eher
Stadt/Land trifft zu Zu nicht zu trifft nicht zu
Stadt (n= 289) 8,0 39,1 38,4 14,5 100,0
Land (n= 229) 57 30,6 46,3 17,4 100,0
Gesamt (n=518) 6,9 35,4 41,9 15,8 100,0

Signifikanzniveau: (1-p) x 100 = 99,9%, Pearson-R =0,097

Maurer sind gesellig

Bei der Aussage uber die Geselligkeit der Maurer gibt es Antwortunterschiede bei den
Kategorien Geschlecht und Alter.

Getrennt nach Geschlecht sind es mehr méannliche Befragte, die denken, Maurer seien
gesellig. Das konnte daran liegen, dass die Baubranche hauptsachlich ménnerdominiert ist

und Manner daher auf Grund personlicher Erfahrungen eher zu dieser Meinung kommen.

Bei der regionalen Herkunft der Befragten sind es jene vom Land, die den Maurern mehr
Geselligkeit zutrauen. Jeder sechste Befragte aus der Stadt stimmt dieser Antwort voll zu,
bei den Befragten vom Land ist es beinahe jeder vierte. Dies mag moglicherweise an den
Differenzen bei der Infrastruktur liegen: Befragte am Land kennen eher einen Maurer
personlich, ein ,,geselliges Beisammensein“ sowie ein kollegialer Umgangston kommt so

leichter zustande.
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Maurer schaffen bleibende Werte

Bei dieser Aussage lasst sich festhalten:

Je alter die Befragten sind, desto eher sind sie der Ansicht, dass Maurer bleibende Werte
schaffen. Bei der Altersgruppe 14 — 24 Jahre stimmt dieser Aussage nur jeder Neunte zu,
bei den 25 — 39jadhrigen jeder Dritte, jeder zweite Befragte zwischen 40 und 64 Jahren ist
ganz dieser Meinung und bei den 65jahrigen und &lteren sind es sogar zwei Drittel, die

dieser Aussage voll zustimmen.

Dem bisherigen Antwortschema folgend, lasst sich auch bei dieser Frage erkennen, dass
die Bewohner vom Land den Maurern positiver gestimmt sind. Jeder dritte Stadtbewohner

pflichtet dieser Aussage bei, bei den Bewohnern vom Land ist es beinahe die Hélfte.

Im Kontext der Erfahrungen sind von denen, die eigene Erfahrungen gesammelt haben,

fast die Halfte der Ansicht, dass Mauer bleibende Werte schaffen.

Knapp zwei Finftel der Personen, die berufliche Erfahrungen oder Erfahrungen durch

Erz&hlungen gemacht haben, sind hier derselben Meinung.

Am wenigsten stimmen Personen zu, die keine Erfahrungen oder Erfahrungen durch das

Umfeld gemacht haben.

Maurer sind hilfsbereit

Hier gilt wieder:

Je alter die Befragten sind, desto eher geben sie an, dass Maurer hilfsbereit sind.

Knapp ein Drittel der Altersklasse 65+ stimmt voll zu, bei den 14-24-J&hrigen ist es

beinahe nur jeder Zehnte.

Beziglich der Hilfsbereitschaft der Maurer sind es auch wieder jene Befragten, die am
Land wohnen, die den Maurern verstarkt diese Eigenschaft zutrauen — ein Finftel stimmt

dieser Aussage zu. Bei den Bewohnern aus der Stadt ist es nur knapp jeder siebte.

Unterteilt nach Erfahrungen ist es die Gruppe der Befragten mit beruflichen Erfahrungen,
die Maurer fur hilfsbereit erklart. Wie in Tabelle7 und Tabelle 3 ersichtlich, stimmt rund

ein Drittel dieser Aussage voll zu.
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Tabelle 7: Maurer sind hilfsbereit nach Erfahrungen (in %, n = 517)

Maurer sind hilfsbereit Gesamt
trifft eher | trifft eher
Erfahrungen trifft zu zu nicht zu | trifft nicht zu
keine Erfahrung
(n=32) 6,3 62,5 28,1 3,1 100,0
durch Erzdhlungen
(n=19) 15,8 42,1 36,8 53 100,0
Erfahrungen durch
Umfeld (n=108) 6,5 59,3 32,3 1,9 100,0
durch eigene
Erfahrungen (n=211) 17,1 62,6 18,4 1,9 100,0
berufliche
Erfahrung(n=147) 29,9 50,3 18,4 1.4 100,0
Gesamt (n=517) 17,8 57,6 22,7 1,9 100,0

Signifikanzniveau: (1-p) x 100 = 99,9%, Pearson-R = -0,197

Maurer beenden die Arbeit sehr pinktlich

Zu dieser Aussage geben wiederum die Stadtbewohner ein schlechteres Urteil ab.
Mehr als doppelt so viele Stadtbewohner wie Landbewohner vertreten die Meinung, dass
Maurer ihre Arbeit sehr pinktlich beenden.

Von denjenigen Befragten, die der Meinung sind, dass Maurer einfach alles fallen lassen,
sind die meisten aus der Gruppe, die Erfahrungen durch das Umfeld gemacht haben, ein

Viertel aus dieser Kategorie stimmt hier voll zu.

Erfahrungen durch das Umfeld wirken sich also hier negativ auf die Meinung tber die

Maurer aus.

Das (bertragene Image der Maurer scheint oft schlechter zu sein, als das Bild, das

Menschen haben, die Maurer in der Realitét erlebt haben.

Maurer pfeifen jedem Rock nach

Bei dieser Aussage antworten Ménner und Frauen wiederum unterschiedlich. Wéhrend nur
6,2 % der Frauen voll zustimmen, ist es beinahe jeder zehnte Mann. Umgekehrt ist ein
knappes Drittel der Frauen iberzeugt, dass Maurer nicht jedem Rock nach pfeifen, bei den

Mannern nur jeder Zweite.

Unterschiede hinsichtlich der Altersstufen lassen sich ebenso feststellen: Je jinger die

Befragten sind, desto eher sind sie der Meinung, dass Maurer ,,jedem Rock nach pfeifen®.
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In der jungsten Altersgruppe (14 — 24 Jahre) vertritt jeder Sechste diese Ansicht, in der

altesten Kategorie (65 +) nicht einmal mehr jeder Zehnte.

Maurer sind handwerklich begabt
Es zeigt sich, dass mehr Frauen als Manner den Maurern handwerkliches Geschick
zutrauen, knapp die Halfte aller weiblichen Befragten stimmt hier voll zu, bei den Mannern

nur etwa jeder Dritte.

Maurer trinken regelméaRig Alkohol wéahrend der Arbeit

Junge Leute sind eher der Meinung, dass Maurer regelmaRig Alkohol trinken.

Bei den Alterskategorien 14-24 und 25-39 Jahre stimmt die Mehrheit dieser Aussage ,,eher
zu“, bei den Kategorien 40-64 und 65 + ist die Mehrheit jeweils der Meinung, dass dies
»eher nicht* oder ,,nicht zutrifft“. (Tabelle 8)

Tabelle 8: Maurer trinken regelméaRig Alkohol wéhrend der Arbeit (in %, n = 523)

Maurer trinken regelméagig Alkohol
wahrend der Arbeit
trifft eher trifft eher
Alter trifft zu Zu nicht zu | trifft nicht zu | Gesamt

14-24 Jahre (n= 96) 17,7 42,7 32,3 7,3 100,0
25-39 Jahre (n=184) 10,3 41,3 33,7 14,7 100,0
40-64 Jahre (n= 166) 10,2 27,2 34,9 27,7 100,0
65 und alter (n= 77) 11,7 23,4 29,8 35,1 100,0
Gesamt (n= 523) 11,9 34,3 33,3 20,5 100,0

Signifikanzniveau: (1-p) x 100=99,9%; Pearson-R =-0,217

Maurer arbeiten viel an der frischen Luft

Je élter die Befragten sind, desto eher stimmen sie der Aussage zu, dass Maurer viel an der
frischen Luft arbeiten. Bei den 14-24 Jéhrigen ist es die Halfte, bei der Altersklasse 65+

stimmt knapp jeder Achte dieser Aussage voll zu.

Betrachtet nach unterschiedlichen Erfahrungen, wird dieser Aussage am wenigsten von
denen zugestimmt, die keine Erfahrungen haben. Alle anderen Gruppen stimmen

mehrheitlich voll zu, dass Maurer viel an der frischen Luft arbeiten.
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Maurer haben ein ungepflegtes Erscheinungsbild

Am ehesten stimmen dieser Aussage Angehodrige der Alterskategorie 25-39 Jahre zu.
(42,6 % , trifft eher zu™).

Allgemein lasst sich folgende Aussage festhalten: Je hoher das Alter der Befragten, desto

mehr verneinen sie die Aussage, dass Maurer ein ungepflegtes Erscheinungsbild haben.

Unterschiede bei den Antworten gibt es hier auch je nach Erfahrung:

Die Mehrheiten der Gruppen aus ,,keine Erfahrung®, ,,Erfahrung durch Erzahlung® und
»Erfahrungen durch Umfeld* geben an, dass es eher zutrifft, dass Maurer ein ungepflegtes
Erscheinungsbild haben. Die Mehrheiten der Gruppen aus ,.eigene Erfahrungen® und
»berufliche Erfahrungen sind der Meinung, dass dies ,,eher nicht* zutrifft. Daraus lasst
sich schlielen, dass jene, die personliche (private oder berufliche) Erfahrungen mit
Maurern haben, besser Uber sie denken, als jene, die nur ein mindlich Uberliefertes Image

kennen.

Maurer konnen sich ihr Eigenheim selber schaffen

Hier lasst sich feststellen, dass die &lteren Befragten eher als Jingere, der Aussage
zustimmen, dass sich Maurer ihr Eigenheim selber schaffen kdénnen. In der jingsten

Alterskategorie stimmt nur jeder Dritte zu, in der altesten Kategorie mehr als drei Viertel.

Hinsichtlich der regionalen Herkunft sind es mehr Landbewohner als Stadtbewohner, die

der Meinung sind, Maurer kdnnen sich ein Eigenheim schaffen.

In Bezug auf die Erfahrung sind es Menschen mit eigenen Erfahrungen, die Maurern
zutrauen, dass sie sich ihr Eigenheim selber schaffen. Knapp jeder Sechste aus dieser
Kategorie ist dieser Ansicht. Bei Befragten ohne Erfahrung ist es nur jeder Dritte, der

Maurern dies zutraut (Tabelle 9).
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Tabelle 9: Eigenheim selber schaffen nach Erfahrungen (in %, n =522)

Maurer kénnen sich ihr Eigenheim selber
schaffen
trifft eher | trifft eher | trifft nicht
Erfahrungen trifft zu zu nicht zu zu Gesamt
keine Erfahrung
(n=33) 33,3 57,6 9,1 0,0 100,0
durch Erzahlungen
(n=19) 47,3 47,3 54 0,0 100,0
Erfahrungen durch
Umfeld (n=109) 55,0 34,9 8,3 1,8 100,0
durch eigene
Erfahrungen (n=213) 59,6 32,9 7,0 0,5 100,0
berufliche
Erfahrung(n=148) 58,8 35,8 54 0,0 100,0
Gesamt (n=522) 56,3 36,2 6,9 0,6 100,0

Signifikanzniveau: (1-p) x 100 = 99,9%, Pearson-R = - 0,107

Maurer kénnen anpacken

Je alter die Befragen sind, desto eher sind sie der Meinung, dass Maurer anpacken kénnen.
Bei den 14-24jahrigen ist es etwas mehr als die Halfte, die dem zustimmen. Bei den Uber

65jahrigen sind es vier Funftel.

Personen mit eigener oder beruflicher Erfahrung trauen dies wiederum den Maurern am

Meisten zu. (Jeweils tiber 60 %).
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4.4 Der Beruf Baumeister

Im folgenden Abschnitt werden Antworten auf die Fragen 16 bis 26 des Fragebogens
genauer betrachtet. Mit diesen Fragen wurden Einstellungen und Meinungen speziell zum

Baumeister als Person und seinem Beruf abgefragt.

4.4.1 Personlichkeitsmerkmale des Baumeisters

Die folgende Darstellung zeigt ein Polaritatsprofil (ber die Zuschreibung von
Eigenschaften zum Baumeisterberuf. Die Befragten hatten hierzu jeweils fir ein
komplementares Begriffspaar eine Entscheidung auf einer funfstufigen Skala zu treffen.
Die Begriffspaare waren rechts und links der Skala angeordnet. So mussten die Befragen
eine Entscheidung treffen, ob der Beruf des Baumeisters z.B. eher als ,kreativ* oder

»einfallslos eingeschéatzt wird.

fleiRig faul

kreativ einfallslos
geschickt ungeschickt

schlau dumm

verantwortungsbewusst

JA
N
/
[
N
|

verantwortu ngslos

zuverldssig unzuverlassig
sorgfaltig schlampig
freundlich unfreundlich

fortschrittlich

altmodisch

einfihlsam ricksichtslos
offen verschlossen
stark \ schwach
kommunikativ / wortkarg
gepflegt » ungepflegt
2 1
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In Abbildung 52 sind die Durchschnittswerte der Befragten dargestellt. Die einzelnen
Komplementédre wurden, gleich wie bei Abbildung 33, im Schnitt von 520 Befragten

beurteilt.

Beim Beruf des Baumeisters ist auf den ersten Blick zu erkennen, dass die Einschatzungen
nicht sehr stark schwanken, und dass alle Werte auf der positiv besetzten Seite liegen. Ein
Baumeister gilt demnach als ,,verantwortungsbewusst®, , kommunikativ*, ,schlau® und
»Kreativ. Die niedrigsten Zuschreibungen erhalt der Beruf des Baumeisters hingegen bei

Eigenschaften wie ,,einfuhlsam®, , stark” und ,,offen* (Abbildung 52).

Lasst man die Eigenschaft ,,stark® beiseite, welches eher fir das Berufsbild des Maurers
aufschlussreich ist, so ergibt sich ein Personlichkeitsbild, welches wvon positiven
Eigenschaften gekennzeichnet ist, jedoch im zwischenmenschlichen Bereich des
Vertrauens eine Schwéche aufweist. Da der Baumeister einerseits freundlich,
kommunikativ und zuverlassig ist, mangelt es nach Ansicht der Befragten doch an

Offenheit und Einfihlungsvermdgen.

Im weiteren Verlauf wurde untersucht, ob es Einflussfaktoren auf das Antwortverhalten
der Befragten gibt. Fir diese Frage wurden als mogliche EinflussgroRen das Geschlecht,
das Alter, die Herkunft (Stadt oder Land) und die bisherigen Erfahrungen mit der

Baubranche ausgewabhlt.

Vor diesen Vergleichen wurde jedoch mittels einer Faktorenanalyse untersucht, ob die
einzelnen Fragen unterschiedliche Eigenschaften messen, oder ob es Gemeinsamkeiten im
Antwortverhalten einzelner Fragen gibt.

Bei der Faktorenanalyse hat sich herausgestellt, dass alle Fragen auf drei Dimensionen
reduziert werden kdnnen und damit knapp 60 % des Antwortverhaltens (Varianz) erklart
werden konnen. Diese Reduzierung durch Bildung von Summenvariablen erméglicht eine

Verdichtung der Auswertung bei hohem Erklarungsniveau.

Inhaltlich hat sich ergeben, dass in der ersten Dimension folgende Fragen
zusammengefasst werden konnen, da sie etwas ,,Gemeinsames® messen. Zusétzlich ergab
ein Reliabilitatstest eine hohe Messgenauigkeit dieser Kombination (Cronbachs Alpha =
0,842)
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e v16_1 fleilig versus faul

e V16 2 kreativ versus einfallslos

e V16 3 geschickt versus ungeschickt

e V16 4 schlau versus dumm

e V16 5 verantwortungsbewusst versus verantwortungslos
e V16 6 zuverl&ssig versus unzuverlassig

e Vv16_7 sorgfaltig versus schlampig

Eine weitere Dimension beinhaltet folgende Fragen (Cronbachs Alpha = 0,831)

e v16_8 freundlich versus unfreundlich

e v16 9 fortschrittlich versus altmodisch

e v16 10 einfihlsam versus rucksichtslos
e v16 11 offen versus verschlossen

e V16 13 kommunikativ versus wortkarg

e V16 14 gepflegt versus ungepflegt

Im weiteren Bericht werden die Fragen 16_1 bis 16_7 der ersten Dimension, gleich wie in

Kapitel 4.3.1, unter der Bezeichnung ,,Personlichkeitseigenschaften* zusammengefasst.
Die Fragen der zweiten Dimension werden in der Folge als ,,Auftreten* bezeichnet.

Im Gegensatz zum Kapitel 4.3.1 sind jedoch die Eigenschaften ,kreativ* und ,,schlau
nicht mehr so eindeutig den ,Personlichkeitseigenschaften” zurechenbar. Die
Faktorenanalyse zeigt, dass diese Eigenschaften teilweise auch dem ,Auftreten”
zugeordnet werden konnen. Aufgrund der Vergleichbarkeit wurde jedoch die Einteilung

analog den Ergebnissen des Maurers aus Frage funf vorgenommen.

Die dritte, bisher nicht angesprochene, Dimension betrifft die Frage v16_12 nach ,stark
versus schwach®. Diese Frage lasst sich mathematisch anhand der Faktorenanalyse keiner
der beiden genannten Dimensionen zuordnen. Es wurden mit dieser Variable keine
weiteren Zusammenhange untersucht, da diese, im Gegensatz zum Maurer, wenig

interessant erscheinen.
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In der Folge wurde nun der Einfluss des Geschlechts, des Alters, des Wohnortes (Stadt
oder Land) und der bisherigen Erfahrungen mit der Baubrache auf die zwei komprimierten
Eigenschaften des Baumeisters ,Personlichkeitseigenschaften® und ,Auftreten”,

untersucht.

Bei den ,,Personlichkeitseigenschaften* erhalten die Baumeister von Frauen mit einem
Durchschnitt von 1,05 eine um 0,15 Punkte bessere Beurteilung als von Ménnern.
(Korrelation -0,126; Signifikanz 0,004; Erklarte Varianz mittels ANOVA 1,6 %). Keinen
signifikanten Unterschied zwischen Ménnern und Frauen gibt es bei der Beurteilung der

Eigenschaft ,,Auftreten” von Baumeistern.

Als nachster Aspekt wurde der Einfluss der Variable Stadt/Land auf die
»Personlichkeitseigenschaften sowie auf das ,, Auftreten untersucht. Flr beide Aspekte
konnte ein schwacher aber signifikanter Zusammenhang festgestellt werden. Dies bedeutet,
dass Baumeister am Land positiver gesehen werden. Sowohl was die
»Personlichkeitseigenschaften” betrifft, sie wurden um 0,11 Punkte besser bewertet
(Korrelation -0,097; Signifikanz 0,028; Erklarte Varianz mittels ANOVA 0,9 %), als auch
das ,,Auftreten”, welches um 0,18 Punkte besser bewertet wurde (Korrelation -0,150;
Signifikanz 0,001; Erklarte Varianz mittels ANOVA 2,2 %).

Auch das Alter der befragten Personen spielt eine Rolle beim Antwortverhalten. So hat
sich gezeigt, dass je alter die befragten Personen sind, desto positiver ist ihr
Antwortverhalten. Dies gilt sowohl fir die ,,Personlichkeitseigenschaften” (Korrelation
0,245; Signifikanz 0,000) als auch fur das ,,Auftreten* (Korrelation 0,312; Signifikanz
0,000).

Vergleicht man das Antwortverhalten in Abhdngigkeit mit den Altersgruppen, so lassen
sich folgende durchschnittliche Bewertungen darstellen (Abbildung 53):
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Abbildung 53: Personlichkeitsmerkmale des Baumeisters pro Altersgruppe (n = 524)

Es ist zu erkennen, dass mit zunehmender Altersgruppe, eine Steigerung des positiven
Antwortverhaltens erfolgt. Dieses unterschiedliche Antwortverhalten konnte mit
einereinfaktoriellen Varianzanalyse bestatigt werden (,,Personlichkeitseigenschaften®:
Signifikanz 0,000; Erklarte Varianz mittels ANOVA 4,4 % / , Auftreten”: Signifikanz
0,000; Erklérte Varianz mittels ANOVA 8,3 %).

Ein weiterer untersuchter Aspekt betrifft die Schulbildung der Befragten. Es zeigte sich
auch in diesem Punkt ein unterschiedliches Antwortverhalten. (Abbildung 54)

Betrachtet man die Bewertung von ,,Auftreten®, so ist zu beobachten, dass mit steigender
Bildung bis zu den berufsbildenden Schulen die Bewertung steigt. Jedoch ist dann fiir
Personen mit Matura oder Studium eine deutlich schlechtere Bewertung erkennbar. Dieses
Antwortverhalten konnte auch mittels einer einfaktoriellen Varianzanalyse statistisch
bestatigt werden (Signifikanz = 0,001), sodass aus statistischer Perspektive Uber die
Bildung 4,2 % des Antwortverhaltens erklart werden kénnen.

Im Bezug auf das Antwortverhalten zu den ,,Personlichkeitseigenschaften” muss jedoch
gesagt werden, dass hier zwar ein abweichendes Antwortverhalten bei Personen mit
Matura oder Studium zu beobachten ist, jedoch dies aufgrund der geringen Abweichung

statistisch nicht bestatigt werden kann!
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Abbildung 54: Personlichkeitsmerkmale des Baumeisters je Bildung (n = 519)

Der letzte Untersuchungspunkt betrifft den Einfluss der bisherigen Erfahrung der

Befragten mit der Baubranche (vgl. Kapitel 4.2.1) auf das Antwortverhalten zu den

»Personlichkeitseigenschaften* des Baumeisters und dem ,,Auftreten. Hierzu wurden die

befragten Personen in Kategorien entsprechend ihrer Erfahrung eingeteilt. Es zeigt sich,

dass auf den ersten Blick sehr wohl ein unterschiedliches Antwortverhalten zu erkennen

ist. Speziell bei jenen Gruppen, die ,Erfahrungen aus Erzahlungen“ haben bzw. laut

eigenen Angaben (ber ,keine Erfahrungen* verfligen, schneiden die Baumeister

geringfugig schlechter ab. Aufgrund des geringen Unterschiedes und der geringen Anzahl

an Personen in diesen beiden Erfahrungsgruppen, kann jedoch kein statistischer Nachweis

eines signifikanten Unterschiedes erbracht werden (Abbildung 55). Aus wissenschaftlicher

Sicht bedeutet dies, dass die Erfahrungen in dieser Befragung keinen Einfluss auf das

Antwortverhalten zu dieser Frage haben.
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Abbildung 55: Personlichkeitsmerkmale des Baumeisters je Erfahrungsgruppe (n = 522)

4.4.2 Qualitat der Baumeisterausbildung

In diesem Kapitel wird erlautert, wie die Befragten die Qualitdt der Ausbildung zum
Baumeister einschatzen. Es waren Antwortmdéglichkeiten von ,,hoch* uber ,,mittelmaRig*

bis ,,niedrig* vorhanden.

60%

50,2%
50%

40%

30% 25,0%
22,7%

20%

10%
2 1%
0% T 1

hoch(n=129) eher hoch m|tte|ma[§|g eher niedrig  niedrig (n=0)
(n=259) (n=117) (n=11)

Abbildung 56: Qualitat der Baumeisterausbildung (in %, n = 516)

Wie in Abbildung 56: Qualitat der Baumeisterausbildung ersichtlich, schatzen etwa drei

Viertel der Befragten die Qualitat der Ausbildung als ,,hoch® bzw. ,,eher hoch* ein. Dies ist
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ein relativ hoher Wert und lasst darauf schlie3en, dass die Befragten positiv gegenuber der

Qualitat der Ausbildung des Baumeisters eingestellt sind.

Zwei von zehn Personen glauben, dass die Ausbildung zum Baumeister ,,mittelmaRige*
Qualitat hat (22,7 %) und nur zwei Prozent aller Befragten schétzen sie ,,eher niedrig” ein.
Niemand kreuzte die Auswahlmadglichkeit ,,niedrig* an, was die oben getatigte Vermutung

zusatzlich bestatigt.

Um eventuelle Zusammenhénge zwischen unterschiedlichen Einflussfaktoren wie ,,Alter”,
»Geschlecht”, ,,Schulabschluss®, ,,Erfahrung®, ,,Stadt / Land®“ und der geschatzten Qualitét
der Ausbildung des Baumeister heraus zufinden, wurden ebenfalls Kreuztabellen
gerechnet. Als Ergebnis dieser Analysen lasst sich festhalten, dass es Unterschiede im
Antwortverhalten der stadtischen und l&ndlichen Befragten gibt. Wie in Tabelle 10
ersichtlich schatzen acht von zehn Befragten, aus dem landlichen Raum, die Qualitat der
Ausbildung hoch bzw. eher hoch ein. Bei den Merkmalen ,Alter”, ,,Geschlecht®,
»Schulabschluss® und ,,Erfahrung” ergaben sich keine signifikanten Zusammenhédnge
bezuglich der Einschatzung der Qualitét der Ausbildung des Baumeisters.

Tabelle 10: Qualitat der Baumeisterausbildung nach Stadt/Land (in %, n = 508)

Wie schatzen Sie personlich die Qualitat der Ausbildung zum
Baumeister ein?
Stadt / Land hoch eher hoch mittelmanig eher niedrig Gesamt
Stadt (n= 282) 20,2 49,6 28,0 2,1 100,0
Land (n=226) 30,1 50,9 16,8 2,2 100,0
Gesamt (n=508) 24,6 50,2 23,0 2,2 100,0

Signifikanzniveau: (1-p) x 100=99,9%; Pearson-R =--0,139

4.4.3 Zeitlicher Verlauf der Bedeutung des Berufes Baumeisters

Um etwaige Veranderungen der Bedeutung des Berufes der Baumeister messen zu kénnen,
hatten die Befragten die Mdglichkeit zwischen einer Zu- oder Abnahme der Bedeutung zu
wahlen. Auf die gestellte Frage konnte mit ,,hat zugenommen* Uber ,,ist unveréndert” bis

»hat abgenommen* geantwortet werden.
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Abbildung 57: Veranderung der Bedeutung des Berufes Baumeister (in %, n = 522)

Die Auswertung dieser Frage zeigt, dass knapp die Hélfte der befragten Personen der
Meinung ist, dass die Bedeutung des Berufes Baumeister in den letzten Jahren
zugenommen bzw. eher zugenommen hat (beide Antwortmdglichkeiten gesamt 47,1 %).
Beinahe genauso viel geben an, dass die Bedeutung unveréndert geblieben ist. Nicht
einmal jeder Zehnte (nur 6 %) glaubt, dass die Bedeutung ,.eher abgenommen® oder
»abgenommen hat“. (Abbildung 57)

Die Befragten schatzen die Bedeutung des Berufes Baumeisters also eher hoch bzw.
gleichbleibend (hoch) ein, was darauf schlielen lasst, das dem Baumeister generell ein

gewisses Ansehen entgegengebracht wird.

Zusammenhdange bei den unterschiedlichen soziodemografischen Merkmalen gab es,
ahnlich wie bei der vorherigen Frage nach der Ausbildungsqualitat des Baumeisters, nur
bei einem Merkmal, der Alterskategorie. Hier allerdings unterscheiden sich die Antworten
signifikant. Je alter die Befragten sind, desto mehr Bedeutung messen sie dem Beruf

Baumeister zu (Tabelle 11)
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Tabelle 11: Die Bedeutung des Berufes Baumeister (in %, n = 521)

Die Bedeutung des Berufes Baumeister...
hat hat eher ist hat eher hat

Alter zugenommen | zugenommen | unverandert | abgenommen | abgenommen | Gesamt
14-24 Jahre

(n=98) 51 30,6 58,2 6,1 0,0 100,0
25-39 Jahre

(n=184) 8,2 37,0 50,0 4,3 0,5 100,0
40-64 Jahre

(n=166) 13,3 40,4 38,0 7,2 1,2 100,0
65 und alter

(n=73) 24,7 28,8 43,8 2,7 0,0 100,0

Gesamt

(n=521) 11,5 35,7 46,8 54 0,6 100,0

Signifikanzniveau: (1-p) x 100 = 99,9%, Pearson-R = -0,152

Uberpruft wurde auch, ob es hinsichtlich ,,Geschlecht, ,Stadt/Land”“ und
»Erfahrungsgruppe” Zusammenhénge bei den Antworten dazu gibt. Hier konnten

allerdings keine Besonderheiten festgestellt werden.

4.4.4 Fahigkeiten und Eigenschaften des Baumeisters

In diesem Kapitel wird der Frage nachgegangen welche Féahigkeiten bzw. Eigenschaften
flr den Beruf des Baumeisters von Wichtigkeit sind.

Es wird also flr die vorgegebenen Eigenschaften und Fahigkeiten erhoben, wie wichtig
diese eingeschatzt werden, um die Arbeit eines Baumeisters entsprechend ausfiihren zu
konnen.

Die Befragten hatten die Mdglichkeit 19 Items einer vorgegebenen Liste nach ihrer
Wichtigkeit zu bewerten. Sie konnten dabei zwischen vier verschiedenen Auspragungen
entscheiden: beginnend mit ,,sehr wichtig“ und ,,eher wichtig* bis hin zu ,,eher unwichtig*
und ,,unwichtig®.

Die eingeschatzte Wichtigkeit von bestimmten Fahigkeiten und Eigenschaften eines
Baumeisters ist vor allem im Vergleich mit denselben eingeschatzten Eigenschaften und
Fahigkeiten des Maurers (oder generell im Vergleich mit anderen Berufen) von Bedeutung
(vgl. Kapitel 4.3.4).
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Haufigkeitsauszahlungen

Aus Sicht der befragten Personen sind ,fachliche Kompetenz* sowie ,rédumliches
Vorstellungsvermdgen unerlassliche Fahigkeiten, welche ein Baumeister haben soll.
Zusétzlich  zu diesen eher berufsspezifischen Kompetenzen wurden auch
»Fuhrungskompetenz®, ,,Organisationsfahigkeit“ und ,,Verlasslichkeit“ von vier von funf
der Befragten als sehr wichtig erachtet. Zu den am wenigsten wichtigen Eigenschaften
zahlen sehr eindeutig korperliche Eigenschaften wie ,,handwerkliches Geschick® (wird nur
von jeder dritten Person als wichtig angegeben) und ,,korperliche Belastbarkeit”. Dies
hangt sicherlich damit zusammen, dass der Beruf des Baumeisters vor allem im Vergleich
zum Beruf des Maurers sehr viel weniger ,,ausfihrende* - im Sinne von korperlich tatiger -
Arbeit beinhaltet.

fachliche Kompetenz
raumliches Vorstellungsvermogen
Fhrungskompetenz
Verldsslichkeit
Organisationsfahigkeit
Ehrlichkeit

technisches Verstandnis
Kommunikationsfahigeikt
Zielstrebigkeit

Flexibilitat
Durchsetzungsvermogen
Leistungsbereitschaft
Kontaktfreudigkeit
Teamfahigkeit
Selbstbewusstsein
Eigeninitiative
Kompromissfahigkeit
handwerkliches Geschick
korperliche Belastbarkeit

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

I26,8%

46,1%

H wichtig ™ eher wichtig eher unwichtig  ®unwichtig

Abbildung 58: Fahigkeiten und Eigenschaften eines Baumeisters (in %6)
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Kreuztabellen

Weiters wurde untersucht, ob es eventuelle Zusammenhange zwischen Merkmalen wie
SJAlter,  Erfahrung mit der Baubranche®, ,,Geschlecht“ und ,Wohnort* und der
eingeschéatzten Wichtigkeit der Eigenschaften bzw. Fahigkeiten fiir einen Baumeister gibt.

Bei der Verknupfung mit dem Merkmal , Alter” zeigte sich bei neun der 19 Items ein
signifikanter Zusammenhang. Besonders erwahnenswert ist hierbei der starkste dieser
Zusammenhange mit dem Merkmal ,,Kontaktfreudigkeit®. Je dlter die Personen sind, desto
wichtiger sehen sie die Kontaktfreudigkeit als relevante Eigenschaft fiir den Beruf des

Baumeisters.

Tabelle 12: Kontaktfreudigkeit nach Alter (in %, n = 523)

Kontaktfreudigkeit
Alter eher Gesamt
wichtig eher wichtig | unwichtig | unwichtig
14-24 Jahre 38,5 39,6 16,7 5,2 100,0
(n=96)

25-39 Jahre

(n=184) 59,2 35,3 4,3 1,1 100,0
40-64 Jahre

(n=166) 59,0 35,5 4,8 6 100,0

ab 65 Jahre (n=77) 74,0 24,7 1,3 0 100,0

Gesamt (n=523) 57,6 34,6 6,3 1,5 100,0

Signifikanzniveau: (1-p) x 100=99,9%; Pearson-R =-0.238

Die Einbeziehung der ,,Erfahrung mit der Baubranche der befragten Personen, zeigte bei
»raumliches Vorstellungsvermdgen*, ,technisches Verstandnis®, ,,Organisationsfahigkeit*,
»Kontaktfreudigkeit”, ,,Kompromissfahigkeit“ sowie bei ,, Kommunikationsfahigkeit”
einen signifikanten Zusammenhang. Bei allen diesen Zusammenhéngen war dieser positiv,
das heif3t, je mehr Erfahrung eine befragte Person mit der Baubranche bisher hatte desto

wichtiger werden die Eigenschaften eingeschatzt.

= JOHANNES KEPLER 141
IINIVFRSITAT IIN7
Netzwerk fiir Forschung, Lehre und Praxis



Faktorenanalyse

Um neue, gemeinsame Uberbegriffe fiir die wichtigsten Eigenschaften und Fahigkeiten fiir
den Beruf des Baumeisters zu verdeutlichen, wurde eine Faktorenanalyse zur
Datenreduktion gerechnet. Bei der durchgefiihrten Faktorenanalyse hat sich herausgestellt,
dass fast alle Fragen auf vier Dimensionen reduziert und damit Uber 60% des
Antwortverhaltens (Varianz) erklart werden kdnnen.
Um ein eindeutigeres Ergebnis in Bezug auf die verschiedenen Faktoren zu erhalten,
wurden vier Items eliminiert. Die aus der Berechnung ausgenommenen Items betreffen
,» 1eamféhigkeit”, ,,Organisationsfahigkeit®, ,,Eigeninitiative” und ,,Fuhrungskompetenz®.
Mit der anschlieBenden Faktorenanalyse lassen sich ca. zwei Drittel der Gesamtvarianz
erklaren.
Ein Baumeister braucht aus Sicht der Befragten vier wesentliche Komponenten:

a. soziale F&higkeiten

b. Berufskompetenzen

c. personliche Eigenschaften

d. korperliche Eignungen

Tabelle 13: Zuordnung der Einzelaspekte zu den Faktoren

soziale Fahigkeiten personliche Eigenschaften
. Kontaktfreudigkeit o Leistungsbereitschaft
J Kompromissféhigkeit o Flexibilitat
o Zielstrebigkeit o Ehrlichkeit
. Durchsetzungsvermaogen
o Kommunikationsfahigkeit
o Selbstbewusstsein/Selbstsicherheit
Berufskompetenzen korperliche Eignungen
) raumliches Vorstellungsvermdégen o handwerkliches
. technisches Verstandnis Geschick
J fachliche Kompetenz o korperliche
J Verlésslichkeit Belastbarkeit
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Der Faktor der ,sozialen Fahigkeit” beschreibt vor allem jene Aspekte, welche im
Zusammenleben und Zusammenarbeiten mit Mitmenschen und Kollegen wichtig sind und
dieses erleichtern. Im Faktor ,,Berufskompetenzen* flieBen jene F&higkeiten ein, welche
unter anderem speziell fur den Beruf des Baumeisters von Bedeutung sind. Die
»personlichen Eigenschaften” sind jene, die im Vergleich zu den ,,sozialen Fahigkeiten®
erlernbar sind und oft als wichtige Eigenschaften im Berufsleben deklariert werden. Der
Faktor der ,korperlichen Eignung“ beinhaltet Items, welche als korperliche
Voraussetzungen fur den Beruf des Baumeistes gelten.

Ein guter Baumeister braucht aus Sicht der befragten Personen noch vor den
,Berufskompetenzen* auf jeden Fall ,,persdnliche Eigenschaften* worunter - wie erwahnt -
die Eigenschaften Leistungsbereitschaft, Flexibilitdt und Ehrlichkeit fallen. An dritter
Stelle liegen die ,;sozialen F&higkeiten* und mit groBem Abstand dahinter liegen die

»korperlichen Eignungen®. (Abbildung 59)

personliche Eigenschaften

soziale Fahigkeiten

korperliche Eignungen

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B wichtig M unwichtig

Abbildung 59: Wichtigkeit der Faktoren fiir den Beruf des Baumeisters. (in %, n=528)

4.45 Das soziale Ansehen des Baumeisters

Die Meinung der Befragten zum sozialen Ansehen von Baumeistern wurde mit mithilfe
einer funfstufigen unipolaren Ratingskala gemessen. Es kann festgehalten werden, dass die
Befragten ganz allgemein dem Beruf des Baumeisters ein hohes soziales Ansehen

zusprechen. Im Detail betrachtet bedeutet dies, dass etwa ein Drittel der Befragten
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(29,3 %) dem Beruf des Baumeisters ein ,,hohes [soziales] Ansehen® attestieren. Beinahe
die Halfte der Befragten (49,2 %) ist der Meinung, dass Baumeister ein ,.eher hohes
soziales Ansehen“ genieen. Lediglich 9 wvon 522 Befragte votierten die
Antwortmadglichkeit ,,eher geringes [soziales] Ansehen* bzw. eine befragte Person sogar

»geringes [soziales] Ansehen*.

Zusammengefasst ergibt sich, dass etwas mehr als drei Viertel der Befragten (78,5 %) der
Meinung sind, dass der Baumeisterberuf ein ,,eher hohes* bzw. ,,hohes [soziales] Ansehen*
hat. Dadurch wird deutlich, dass Baumeister generell ein eher hohes soziales Ansehen in
der Bevolkerung genief3en.

50% 49,2%
45%
40%
35%
29,3%
30%
25% —
19,5%
20% -
15% -
10%
5% 7 L% 0,2%
0% - T T T — T 1
hohes Ansehen ener hohes neutral (n=102) eher geringes geringes Ansehen
(n=153) Anseher (n=257) Ansehen (n=9) (n=1)

Abbildung 60: soziales Ansehen des Baumeisters? (in %), n=522)

Zusammenhangsanalyse

Es stellt sich nun die Frage ob Frauen und Manner jeweils ein anderes Antwortverhalten an
den Tag legen. Weiter wurde untersucht ob es Zusammenhange zwischen der Beurteilung
des sozialen Ansehens der Baumeister und verschiedenen Einflussfaktoren wie
»Geschlecht”,  Alter”, ,,Bildung* und ,,Wohnort Stadt oder Land“, gibt.

Korrelationsanalyse mit ,,Geschlecht*

Beim Zusammenhang mit dem sozialen Ansehen und dem ,,Geschlecht* wird vermutet,
dass Ménner im Gegensatz zu weiblichen Befragten, der Ansicht sind, dass Baumeister ein
hohes Ansehen haben. Dies basiert auf der Annahme, dass Ménner einem von Mannern
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dominierten Beruf ein hoheres soziales Ansehen zuschreiben als Frauen. Es konnte jedoch

kein signifikanter Zusammenhang festgestellt werden.

Korrelationsanalyse mit ,,Alter*

Beim Zusammenhang mit dem sozialen Ansehen und dem ,Alter* der Befragten wird
vermutet, dass mit steigendem Alter auch die Tendenz dem Baumeisterberuf ein hohes
soziales Ansehen zuzuschreiben zunimmt. Es konnte ein schwacher signifikanter
Zusammenhang festgestellt werden (p=0,002; Pearson-R=0,177). Dies bedeutet: je alter
die Befragten umso eher schreiben diese dem Baumeisterberuf ein hohes soziales Ansehen

ZU.

Korrelationsanalyse mit ,,Bildung*

Beim Zusammenhang mit dem sozialen Ansehen und der ,hochsten abgeschlossenen
Ausbildung® wird vermutet, dass Befragte mit einer hohen abgeschlossenen Ausbildung
dazu tendieren, dem Baumeisterberuf ein hohes soziales Ansehen zuzuschreiben. Es
konnte ein schwacher signifikanter Zusammenhang festgestellt werden (p=0,012; Cramer-
V=0,142). In weiterer Folge bedeutet dies: je hoher die abgeschlossene Ausbildung der
Befragten, desto eher tendieren diese dazu, dem Baumeisterberuf ein hohes soziales

Ansehen zuzuschreiben.

Korrelationsanalyse mit ,,Wohnort Stadt oder Land*

Beim Zusammenhang mit dem sozialen Ansehen und ,,Wohnort Stadt oder Land“ wird
vermutet, dass Befragte die am Land wohnen dazu tendieren dem Baumeisterberuf ein
hohes soziales Ansehen zuzuschreiben. Es konnte jedoch Kkein signifikanter
Zusammenhang festgestellt werden.

4.4.6 Eigenschaften des Berufs Baumeister

Der folgenden Abschnitt befat sich mit der Befragung zu Eigenschaften des
Baumeisterberufs. Mit Hilfe von 16 vorformulierten Aussagen zum Baumeisterberuf
wurden die sich am hé&ufigsten wieder spiegelnden Eigenschaften des Baumeisterberufs
ermittelt. Die funf Aussagen mit der groten Zustimmung seitens der Befragten sind wie
folgt: die grofte Zustimmung hat die Aussage, dass ,ein Baumeister einen
verantwortungsvollen Beruf hat“, erfahren. Beinahe zwei Drittel aller Befragten (64,9 %)

»Stimmen zu*, dass ein Baumeister ,.einen verantwortungsvollen Beruf hat*. Mehr als die
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Hélfte der Befragten (53,0 %) ,stimmen zu“, dass ein Baumeister ,sich sténdig
weiterbilden muss®. Dicht gefolgt wird diese Aussage von ,,ein Baumeister ist sehr teuer”.
Etwas mehr als die Halfte der Befragten (51,1 %) ,,stimmen zu*, dass ein Baumeister ,,sehr
teuer ist“. Knapp die Halfte der Befragten (49,1 %) stimmen der Aussage ,.ein Baumeister
kann stolz auf das sein, was er leistet* zu. Die Aussage ,ein Baumeister hat gute
Zukunftschancen* findet bei fast jeder zweiten befragten Person (46,9 %) volle
Zustimmung. (Abbildung 61) Im Gegensatz dazu nun die Aussagen die am wenigsten
Zustimmung der Befragten erfahren haben: So waéhlte beinahe jeder dritte Befragte
(30,5 %) fir die Aussage ,ein Baumeister bietet ein gutes Preis/Leistungsverhaltnis®
,»Stimme eher nicht zu*“ als Antwort. Auch dass ein Baumeiser ,,traditionelle Werte vertritt“
beantwortete mehr als ein Drittel der Befragten (30,7 %) mit ,,stimme eher nicht zu* bzw.

,,Stimme nicht zu“.

Zusammenfassend lassen sich folgende besonders stark ausgeprégte Aussagen zum

Baumeisterberuf wiederfinden:
Ein Baumeister...

- ,,...hat einen verantwortungsvollen Beruf.*

- ,...kann stolz auf das sein, was er leistet.”

- ,,...hat gute Zukunftschancen.”

- ,,...muss sich standig weiterbilden.*

- ,,...ist sehr teuer.”

- ,,...bietet [kein] gutes Preis-/Leistungsverhaltnis.*

- ,,...vertritt [keine] traditionellen Werte.*
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...hat einen verantwortungsvollen Beruf
...muss sich standig weiterbilden

...Ist sehr teuer

...kann stolz auf das sein, was er leistet
...hat gute Zukunftschancen

...hat einen abwechslungsreichen Beruf
...arbeitet kundenorientiert

...hat einen angesehenen Beruf

...ist fur junge Leute ein empfehlenswerter Beruf
..leistet qualitativ hochwertige Arbeit

...ist weltweit gefragt

...hat viel mit moderner Technik zu tun

...wir leistungsgerecht entlohnt

..findet immer einen Arbeitsplatz

..vertritt traditionelle Werte

...bietet ein gutes Preis/Leistungsverhaltnis

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Estimmezu M stimme eher zu stimme eher nichtzu  Estimme nicht zu

Abbildung 61: Aussagen zum Beruf des Baumeisters (in %, n=525)

Zusammenhangsanalysen

Des Weiteren wurde untersucht ob es Zusammenh&nge zwischen den stark ausgepragten
Aussagen Uber den Baumeisterberuf und verschiedenen Einflussfaktoren wie
»Geschlecht”, | Alter”, ,,Bildung* und ,,Wohnort Stadt oder Land* gibt.

Korrelationsanalyse mit ,,Geschlecht*

Beim Zusammenhang mit den Aussagen Utber den Baumeisterberuf und dem ,,Geschlecht”
der Befragten wird vermutet, dass Manner, im Gegensatz zu Frauen, dazu tendieren, den
Aussagen Uber den Baumeisterberuf eher mit ,stimmt zu* bzw. ,stimme eher zu* zu
beantworten. Es konnten keine signifikanten Zusammenhdnge festgestellt werden.
Dahingehend wurde beziiglich der Frage nach dem Ansehen des Baumeisterberufs kein

geschlechterspezifisches Antwortverhalten nachgewiesen.
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Korrelationsanalyse mit ,,Alter*

Beim Zusammenhang mit den Aussagen (ber den Baumeisterberuf und dem ,,Alter” der
Befragten wird vermutet: je alter die Befragten Personen sind umso eher tendieren diese
dazu die genannten Aussagen Uber den Baumeisterberuf mit ,.stimme zu“ bzw. ,stimme
eher zu“ zu beantworten. Es konnten, mit Ausnahme von [ein Baumeister] ,,...hat gute
Zukunftschancen* (p=0,097; Pearson-R=0,109) und ,,...ist sehr teuer” (p=0,546; Pearson-
R=-0,020), durchgéangig signifikante Zusammenhénge festgestellt werden. Das heilit: je
alter die Befragten umso eher Antworten diese auf die Aussagen tber den Baumeisterberuf
mit ,,stimme zu“ bzw. ,stimme eher zu“. Dies bedeutet in weiter Folge, dass dltere
Befragte tendenziell der Meinung sind dass Baumeister einen verantwortungsvollen Beruf
haben, stolz sein kdnne auf das was sie leisten, sich stdndig weiterbilden missen, ein gutes

Preis-/Leistungsverhaltnis bieten und traditionelle Werte vertreten.

Korrelationsanalyse mit ,,Bildung*

Beim Zusammenhang mit den Aussagen Uber den Baumeisterberuf und der ,,hochsten
abgeschlossenen Ausbildung® der Befragten wird vermutet, dass Befragte mit einer hohen
abgeschlossenen Ausbildung im Vergleich zu Befragten die eine niedrige abgeschlossen
Ausbildung dazu tendieren, die Antworten ,,stimme zu“ bzw. ,,stimme eher zu“, bezliglich
der festgestellten Aussagen Uber den Baumeisterberuf, zu wéhlen. Es konnten nur fiur die
Aussagen [ein Baumeister] ,,...hat gute Zukunftschancen* (p=0,014; Cramer-V=0,146)
und ,...vertritt traditionelle Werte* (p=0,005; Cramer-V=0,154) signifikante
Zusammenhange festgestellt werden. Befragte mit hoher abgeschlossener Ausbildung sind
also tendenziell der Meinung, dass Baumeister gute Zukunftschancen haben und

traditionelle Werte vertreten.

Korrelationsanalyse mit ,,Wohnort Stadt oder Land*

Beim Zusammenhang mit den Aussagen uber den Baumeisterberuf und dem ,,Wohnort
Stadt oder Land“ der Befragten wird vermutet, dass Befragte die am Land wohnen im
Gegensatz zu Befragte die in einer Stadt wohnen dazu tendieren die Aussagen Uber den
Baumeisterberuf mit ,,stimme zu* bzw. ,,stimme eher zu“ beantworten. Es konnte nur fur
die Aussage [ein Baumeister] ,,...hat gute Zukunftschancen® ein signifikanter
Zusammenhang festgestellt werden (p=0,008; Cramer-V=0,151). Die Bedeutung dieses
Zusammenhangs l&sst sich wie folgt beschreiben: Die am Land wohnenden Befragten

tendieren dazu ,,stimme zu“ bzw. ,,stimme eher zu* als Antwort auf die Aussagen uber den

IOHANNES KEPLER 148

IINIVVFRSITAT 1 IN7

Netzwerk fiir Forschung, Lehre und Praxis



Baumeisterberuf anzukreuzen. Dies bedeutet, dass am Land wohnende Befragte

tendenziell der Meinung sind das Baumeister gute Zukunftschancen haben.

Faktorenanalyse

Durch eine Faktorenanalyse eroffnet sich die Madoglichkeit, alle Aussagen in
themenspezifische Uberkategorien zu ordnen. Die durchgefilhrte Faktoranalyse fir:
,.Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen Uber den Beruf des Baumeisters zu bzw. nicht
zu?**, weildt, unter Ausschluss der Aussagen ,,...kann stolz auf das sein was er leistet”,
....hat einen angesehenen Beruf* und ,,...hat einen abwechslungsreichen Beruf*, eine
kumulierte Gesamtvarianz von 55,4 % auf. Die Aussagen konnen mittels der
durchgefiihrten Faktoranalyse in drei Uberkategorien geordnet werden. Dies bedeutet, dass
durch die Reduktion der ausgewahlten Aussagen zu drei Kategorien 55,4 % des Modells

erklart werden.

Kategorie ,,positive Berufsbildeigenschaften®:
- ,,...arbeitet kundenorientiert.*
- ,,...vertritt traditionelle Werte.*
- ,,...leistet qualitativ hochwertige Arbeit.*
- ,,...bietet ein gutes Preis-/Leistungsverhaltnis.”

- ,,...wird leistungsgerecht entlohnt.”

Kategorie ,,Erfolgschancen®:
- ,,...hat gute Zukunftschancen.”
- ,,...findet immer einen Arbeitsplatz.”
- ,,...ist weltweit gefragt.”

- ,,...ist fur junge Leute ein empfehlenswerter Beruf.*

Kategorie ,,Anspriiche an Baumeister*:
- ,,...ist sehr teuer.”
- ,,...hat viel mit moderner Technik zu tun.*
- ,,...muss sich standig weiterbilden.*

- ,,...hat einen verantwortungsvollen Beruf.
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"positive Berufsbildeigenschaften" F 18,59

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| "trifft zu"

Abbildung 62: ,,Berufshildeigenschaften* ; ,trifft zu*“-Haufigkeiten (in %0)

Abbildung 62 macht deutlich, dass die Aussagen der Kategorie ,,Anspriiche an
Baumeister” am stérksten (66,7 %) im Meinungsbild der Befragten Uber den
Baumeisterberuf ausgepragt sind. So betrachtet sind die Eigenschaften dass ein Baumeister
sehr teuer ist, viel mit moderner Technik zu tun hat, sich standig weiterbilden muss und
einen verantwortungsvollen Beruf hat am stirksten im Meinungsbild der Befragten

vertreten.

An zweiter Stelle (50,6 %) im Meinungsbild der Befragten uber den Baumeisterberuf
stehen die ,,Erfolgschancen®. Dabei handelt es sich um die Aussagen, dass ein Baumeister
gute Zukunftschancen hat, immer einen Arbeitsplatz findet, weltweit gefragt ist und dass es

sich um einen fr junge Leute empfehlenswerten Beruf handelt.

Die Aussagen der Kategorie ,positive Berufsbildeigenschaften sind am schwéchsten
(18,5 %) von allen Aussagen der ermittelten Kategorien im Meinungsbild der Befragten
zum Baumeisterberuf ausgeprégt. Die Aussagen, dass ein Baumeister kundenorientiert
arbeitet, traditionelle Werte vertritt, qualitativ hochwertige Arbeit leistet, ein gutes Preis-
/Leistungsverhéltnis bietet und leistungsgerecht entlohnt wird, ist fur wenig Befragte
zutreffend.

4.4.7 Eignung von Frauen und Méannern als Baumeister

Das Verhaltnis von Profession und Geschlecht, das zunachst durch den kollektiven

Ausschluss der Frauen aus den Professionen und ihre ,,VVerbannung“ in die entsprechend
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»weiblich® genannten Semi-Professionen gekennzeichnet war, ist immer noch ein Thema,
dass im Zusammenhang vor allem mit ,handwerklich* und ,méannlich” besetzten
Berufshildern von Bedeutung ist (vgl. Neusel/Wetterer 1999, 234).

Dass diese professionsbezogenen Rollenbilder immer noch gultig sind kann man anhand
von praxisbezogenen Erhebungen des Frauenanteils in der Baubranche sehen.

Laut dem Gender Datenreport des Bundesministeriums fir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend in Deutschland halten Frauen im Baugewerbe einen Anteil von 14 % und zwar in
héheren Positionen, da sie eher in den hierarchisch héher angesiedelten Biroberufen im
Baugewerbe tétig sind (vgl. Bundesministerium fir Familie, Senioren Frauen und Jugend
2010).

Ahnlich wie in Deutschland sieht die Lage in Osterreich aus. Dort wurde im Baureport auf
der Internetseite der ,,Austria Bau Oberdosterreich® (www.bwg.co.at) der Frauenanteil im
gesamten Bauwesen Osterreichs mit etwa 12 % beziffert. Dabei finden, laut Herrn Scherer
von der WKO, Frauen in der Planung und Bauleitung gute Berufsmdglichkeiten (vgl.
Austria Bau Oberosterreich 2010).

Aus diesem Grund wurden die Befragten beztiglich der geschlechterspezifischen Eignung
als Baumeister befragt und mittels einer fiinf-stufigen unipolaren Ratingskala abgefragt.

Wie in Abbildung 63 ersichtlich, ergab die Auswertung der Umfrage, dass ein wenig mehr
als die Hélfte der Befragten (54,1 %) der Meinung sind, dass Frauen wie Manner gleich
geeignet sind fur als Baumeister. Etwas mehr als ein Drittel der Befragten (34,9 %) gaben
an, dass eher Manner fur den Beruf der Baumeister geeignet sind und jeder zehnte Befragte

(10,4 %) glaubt, dass ganz klar Ménner als Baumeister besser geeignet sind.
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Abbildung 63: Eignung als Baumeister (in %, n=518)

Somit kann man sagen, dass die Halfte der Befragten der Meinung ist (54,1 %), dass
Frauen sowie Manner gleich geeignet fiir den Beruf sind und etwa 45 % der Befragten eher
oder ganz klar dazu tendieren, dass Manner fiir den Beruf des Baumeisters besser geeignet

sind als Frauen.

Zusammenhangsanalysen

Weiters wurden eventuelle Zusammenhange zwischen verschiedenen Variablen wie
»Geschlecht, | Alter”, ,Stadt/Land“, ,,Schulabschluss*“ und der Fragestellung ,,Wer ist
Ihrer Meinung nach als Baumeister besser geeignet - Frauen oder Manner?“ untersucht.

Bei der Uberpriifung eines Zusammenhanges zwischen ,,geschlechterspezifische Eignung
fir den Baumeisterberuf* und ,,Geschlecht”, also der Frage ob es einen signifikanten
Unterschied beim Antwortverhalten der weiblichen und ménnlichen Befragten gegeben
hat, konnte kein signifikanter Zusammenhang (p=0,110; Cramer-V=0,110) zwischen dem
Geschlecht der Befragten und der Meinung zur Eignung fir den Baumeisterberuf

festgestellt werden.

Die Annahme, dass die Bevolkerung am Land ein eher traditionelles Rollenbild von Mann
und Frau in Bezug auf die Berufswahl hat, wurde durch die Analyse der Merkmale
»geschlechtsspezifische Eignung fir den Baumeisterberuf und dem demografischen Item
»Stadt/Land“ Uberprift. Es konnte jedoch kein statistisch signifikanter Zusammenhang
festgestellt werden (p=0,087; Cramer-V=0,087)
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Weiters wurde untersucht, ob es einen eventuellen Zusammenhang zwischen den
Merkmalen ,Alter”, ,,Schulbildung* und der Frage nach der geschlechterspezifischen
Eignung fur den Baumeisterberuf gibt. Es konnte sowohl bei der Verknipfung mit dem
Merkmal ,,Alter* (p=0,200; Cramer-V=0,127), als auch bei dem Merkmal ,,Schulbildung*
(p=0,254; Cramer-V=0,127) kein signifikanter Zusammenhang festgestellt werden.

4.4.8 Zukunftige Bedeutung des Berufs Baumeister

Die zukunftige Einschatzung der Entwicklung der Bedeutung des Berufes Baumeister
wurde anhand einer fiinfstufigen, unipolaren Ratingskala erhoben. Dies ist insofern
interessant, als man dadurch eventuell eine Tendenz der Einschatzung beobachten kann,
mit deren Hilfe man womdglich in Zukunft auf die tatsachliche Wichtigkeit des Berufes
Baumeister schlieBen konnte. Das heil3t konkret: Wird der Beruf in Zukunft an Bedeutung
gewinnen oder verlieren? Wird ,,Baumeister” ein anstrebenswerter Beruf oder wird diese
Berufsklasse womdglich eine eher verminderte Rolle in der zukinftigen Berufswahl

spielen?

60%

55,5%
50%

40%

32,6%
30%

20%

10% 7,7%

0,
0% .

zunehmen (n=40] eher zunehmen unverancert eher abnehmen  cbnehmen (n=6)
(n=170) bleiben (n=289) (n=16)

Abbildung 64: zukinftige Bedeutung des Berufes Baumeister (in %, n=521)

Es zeigt sich, dass sich die Bedeutung des Berufes Baumeister nach der Einschatzung der
befragten Personen, in den kommenden 5 Jahren (ausgehend von 2010) kaum verdndern

wird. Etwas mehr als die Hélfte der Befragten (55,5 %) ist der Meinung, dass die
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Bedeutung des Baumeisterberufes unveréndert bleiben wird. Vier von zehn Befragten
(40,3 %) sind hinsichtlich der zukunftigen Bedeutung des Berufes Baumeister hingegen
sehr positiv gestimmt und sind der Meinung, dass dieser Beruf an Bedeutung gewinnen
wird. Einen Bedeutungsverlust des Berufes sieht nur ein minimaler Teil der Befragten
(4,3 %).

Zusammenhangsanalysen

Weiters wurden eventuelle Zusammenhénge zwischen verschiedenen Einflussfaktoren wie
LAlter, |, Geschlecht”, ,Stadt/Land“ und ,Erfahrung“ mit der Einschatzung der
zukinftigen Entwicklung des Berufes Baumeister untersucht. Bei der Verknlpfung mit
dem Merkmal ,,Alter zeigte sich ein signifikanter jedoch schwacher Zusammenhang
(p=0,003; Cramer-V=0,149). Dies bedeutet, dass die zukinftige Entwicklung des Berufes
Baumeister umso schwécher bewertet wurde umso jiinger die Befragten waren.® Den
berechneten Kreuztabellen zu Folge beeinflusst weder das ,,Geschlecht” (p=0,813; Cramer-
V=0,055), noch die ,Erfahrung* (p=0,046; Cramer-V=0,113) oder der ,Stadt/Land*
Unterschied (p=0,361; Cramer-V=0,092) die Einschatzung der zukiinftigen Entwicklung

des Berufes Baumeister.

4.49 Wann ist ein Baumeister vertrauenswirdig?

Nach dem Worterbuch der Soziologie wird Vertrauen als ,.eine Bezeichnung fir die
geflihlsgeladene, sicherheitsverleinende Erwartungshaltung eines Menschen oder einer
Mehrzahl von Personen im Bezug auf eigene Fahigkeiten sowie hinsichtlich eines
aufrichtigen, normgerechten und fairen Handelns anderer individueller oder kollektiver
Akteure gesehen. Vertrauen ist ein universaler, sozialer Tatbestand. Es bildet eine
wesentliche Voraussetzung fir die Herausbildung und Stabilitdt sozialer Systeme.
Vertrauen ist insbesondere flr enge soziale Beziehungen grundlegend wichtig. [...] *“ (vgl.
Hillmann 2007, 940).

Im Arbeitsumfeld bildet Vertrauen eine wichtige Basis flr effiziente Zusammenarbeit,
wobei sich Vertrauen in Verbindung mit dem Beruf des Baumeisters in mehreren Ebenen

wiederspiegelt.

% Das Alter wurde in folgenden Gruppen zusammengefasst: 1-25= Altersgruppe 1, 26-45= Altersgruppe 2,
46-99= Altersgruppe 3
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Die folgende Grafik zeigt das Verhalten der Befragten, wenn sie im Zuge von
Umbauarbeiten einen Baumeister in ihrer Wohnung/ ihrem Haus haben. Ziel dabei war
herauszufinden ob die Befragten in dieser Situation Vertrauen zum Baumeister haben, ob
sie ihn frei arbeiten lassen oder bei seiner Arbeit genau auf die Finger schauen. Erfragt
wurde ob sich die Befragten ,,vorab tiber den Baumeister informieren®, ,,ihm voll und ganz
vertrauen®, ,,die Baustelle mit Hilfe von Fotos dokumentieren* und ,,ihn Giberwachen®. Die

vier Antwortauspragungen gehen von ,.trifft zu“ bis zu ,.trifft nicht zu*.

Ich wiirde die
Baustelle mit Hilfe
2 4%
von Fotos

dokumentieren

Ich wiirde mich vorab
uber inn informieren

Uherwachen

17,1%

Ich wiird ihm vall und

25,7%
ganz vertrauen

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B trifft zu (n=) M trifft eher zu (n=) trifft eher nicht zu (n=) W trifft nicht zu (n=)

Abbildung 65: Verhalten gegenitiber dem Baumeister (in %, n=522)

Am wichtigsten ist den Befragten sich vorab Uber den Baumeister zu informieren, sechs
von zehn Befragten (60,3 %) geben an, das zu tun. Zahlt man die Personen dazu, welche
bei dieser Aussage ,,trifft eher zu“ angekreuzt haben, dann sind es sogar neun von zehn der
Befragten (90,1 %). Dass sie die Baustelle tatsachlich auch mit Fotos dokumentieren,
behauptet etwas mehr als ein Drittel der befragten Personen (36,8 %). Ein Viertel (24,6 %)
sagt sogar von sich, sie wirden den Baumeister Gberwachen. (Abbildung 65)

Geht es ums Vertrauen, so gibt nur jeder siebte Befragte (14,4 %) an, dem Baumeister voll
und ganz zu vertrauen. Fast ein Drittel der Befragten (32,6 %) beantwortete die Aussage

»ich wurde ihm voll und ganz vertrauen* mit ,trifft eher nicht zu* bzw. ,trifft nicht zu®.
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Daraus lasst sich deuten, dass das Vertrauen in den Baumeister unter den Befragten eher
gering ist. (Abbildung 65)

Insgesamt haben 4 Personen die Mdglichkeit wahrgenommen bei der Rubrik ,,Sonstiges*
etwas anzugeben. Die Nennungen gehen von ,Informationsgesprache wiinschen®, Uber
»Sachverstandigen befragen™ hin zu ,,vorab ber Vorstellungen reden* beziehungsweise

,,Zuerst beobachten®.

Ein grundsatzliches Vertrauen in den Baumeister ist demnach eher gering. Viele
informieren sich vorab gut Uber ihren Baumeister und dokumentieren auch dessen Arbeit
mit dem Fotoapparat. Da es hier ums Eigenheim geht, ist es nicht weiter verwunderlich,
dass die Kontrolle der Befragten gegentiber dem Baumeister relativ hoch ist. Es besteht die
Angst, dass etwas schlecht ausgefiihrt wird oder ein Schaden entsteht, daher die oft

genannte Kontrolle mit dem Fotoapparat und die gute Information vorab.

Zusammenhangsanalysen

Weiters wurde untersucht, ob unabhangige EinflussgréRen wie ,,Geschlecht”, ,Alter”,
»Stadt/Land”, ,,Bildung“ und ,,persénliche Erfahrung mit Baumeistern* die Beantwortung

der Fragen zum Verhalten bei einem Umbau im Eigenheim beeinflussen.

Bei der Aussage: “ich wirde ihm voll und ganz vertrauen® hat sich gezeigt, dass das
Vertrauen in den Baumeister am Land hoher ist als in der Stadt. (p=0,014; Cramer-
V=0,144) Ebenso kann bei dieser Frage ein differentes Antwortverhalten hinsichtlich des
Alters festgestellt werden. Das Vertrauen in den Baumeister ist bei der jlingsten sowie auch
der altesten Gruppe der Befragten signifikant hoher als bei der mittleren Altersgruppe
(p=0,000; Cramer-V=0,157)

Das Vertrauen in den Baumeister durfte deshalb am Land hoher sein als in der Stadt, weil
am Land mehr durch Privatpersonen gebaut wird als in der Stadt, demnach steigert der

vermehrte Kontakt das Vertrauen.

Anders beim Alter: Die Altersgruppe welche vermutlich am ehesten in letzter Zeit mit
Baumeistern zu tun hatte, ndmlich die der 26-45 jahrigen, hat das geringste Vertrauen. Die
Altersgruppen welche wahrscheinlich noch kaum, beziehungsweise schon lange nicht mehr
mit Bauarbeitern in Kontakt stand, haben groReres Vertrauen.

IOHANNES KEPLER 156

IINIVVFRSITAT 1 IN7

Netzwerk fiir Forschung, Lehre und Praxis



Zur Kontrolle der Hypothese, dass die personliche Erfahrung mit Baumeistern beim
Vertrauen in ihn eine Rolle spielt, wurde noch eine Kreuztabelle mit ,,Erfahrung* erstellt.
Diese lieferte allerdings keine signifikanten Ergebnisse. Es konnte kein Zusammenhang
zwischen dem ,,Ausmal} der Erfahrung mit Baumeistern® und dem Antwortverhalten bei
der Aussage ,.ich wiirde ihm voll und ganz vertrauen® festgestellt werden. (p=0,409) Die
persdnliche Erfahrung mit Baumeistern hat also keinen Einfluss auf das Vertrauen in ihn.
Die Bildung der befragten Personen spielte bei der Beantwortung dieser Fragebatterie
ebenfalls eine signifikante Rolle. Der Aussage ,ich wirde ihn tberwachen® stimmten
deutlich mehr Personen mit niedriger Bildung zu als Personen mit vergleichsweise hoher
Bildung. (p=0,013, Cramer-V=0,148)

Es zeigt sich eine Tendenz dahingehend, dass Akademiker den Baumeister weniger
uberwachen und kontrollieren als Personen mit einem niedrigeren Bildungsgrad. Die
Beobachtung, dass gut gebildete Personen generell mehr soziales Vertrauen haben als
weniger gut Gebildete, konnte in der Sozialforschung schon 6fter festgestellt werden (vgl.
Bacher et al. 2010, 477).

Abbildung 66 zeigt den Grad der Zustimmung der Befragten zu den einzelnen Aussagen.
Damit ein Baumeister vertrauensvoll erscheint, muss er nach Meinung der Befragten vor
allem ,,fachlich kompetent sein“, ,,Vereinbarungen einhalten®, ,,sich auch Zeit firr eine gute
Beratung nehmen® und auch ,,ehrlich* sein. Die ,,fachliche Kompetenz” wurde gemeinsam
mit der Eigenschaft ,,Vereinbarungen einzuhalten” am stérksten bewertet. Ebenfalls stark
bewertet wurde die Eigenschaft eines Baumeisters ,,sich Zeit fiir eine gute Beratung zu
nehmen”. Die Maoglichkeit die Fragebatterie zu ergédnzen nahmen zwei Personen in
Anspruch. Ein Baumeister ist fiir diese beiden Befragten auch vertrauenswirdig, wenn er

»Kreativitatspotenzial vermittelt“ bzw. wenn der Baumeister ,,seine Plane durchsetzt®.

Interessant ist, dass fur die Vertrauenswirdigkeit eines Baumeisters die ,fachliche
Kompetenz“ viel starker bewertet wurde als ,,Ehrlichkeit” oder ,.ein sympathisches
Auftreten”. Auffallend ist auch die Verteilung am Schluss. Die ,,Empfehlung durch
Freunde/Bekannte®, das ,,VVorweisen einer Referenzliste* bzw. das ,,Vorhandensein eines
sympathischen Auftretens® stellen die Schlusslichter der Verteilung im Hinblick auf die
Antwortmoglichkeit ,trifft zu* dar. Aus der Betrachtung der eben beschriebenen
Schlussverteilung stellt sich die Frage inwiefern diese Eigenschaften/Variablen tatsachlich
fur die Vertrauensbildung wichtig sind, denn offenbar beeinflussen weder ,,Die
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Empfehlung durch Freunde und Verwandte“, das ,,Vorweisen einer Referenzliste noch
das ,,Vorhandensein eines sympathischen Auftretens* die Bildung des Vertrauens zum
Baumeister. Viel wichtiger fur die Vertrauensbildung hingegen ist es ob jemand einen
Baumeister als tatsachlich fachlich kompetent erachtet.

...fachlich kompetent ist

...Vereinbarungen einhalt

...sich Zeit nimmt fiir eine gute Beratung

...ehrlich ist

...meine Wiinsche ernst nimmt

...als Ansprechpartner erreichbar ist

...plnktlich ist

...Fehler zugibt

...einen guten Ruf / ein gutes Image hat

...mir durch Freunde/Bekannte empfohlen wird

...eine Referenzliste vorweisen kann

...ein sympathisches Auftreten hat

T T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%
W trifft zu W trifft eher zu trifft eher nicht zu W trifft nicht zu

Abbildung 66: Kriterien fur Vertrauen beim Baumeister (in %, n = 514)

Faktorenanalyse

Um die Unterschiede in der Bewertung des Vertrauens zum Baumeister zu verdeutlichen
wurde eine Faktoranalyse gerechnet. Durch diese kann gezeigt werden, dass es sich um
zwei Kklar abgrenzbare Wertebereiche handelt.
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Faktor 1 steht flr ,,Berufliche Kompetenz* und setzt sich aus folgenden Items zusammen:

... Vereinbarungen einhalt*

... Sich Zeit nimmt fiir eine gute Beratung*
... fachlich kompetent ist“

,,... ehrlich ist*

.- meine Winsche ernst nimmt*

... als Ansprechpartner erreichbar ist*

... Fehler zugibt*

Faktor 2 steht flr ,,Reputation* und setzt sich aus nachstehenden Items zusammen:

... mir durch Freunde/Bekannte empfohlen wird*
... €in sympathisches Auftreten hat*
... eine Referenzliste vorweisen kann*

... €inen guten Ruf / ein gutes Image hat*

Die Gesamtvarianz betrégt dabei 55,6 %, wobei alle Variablen eindeutig einem Faktor
zugeordnet werden konnten. Um diese beiden neuen Variablen, die sich durch die
Faktorenanalyse ergeben haben, besser vergleichen zu kénnen betrachten wir nachstehende
Abbildung.

Berufliche Kompetenz

Reputation

T T T T T

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Abbildung 67: Ebenen der Vertrauenswiirdigkeit eines Baumeisters (in %)

Die Entscheidung, ob man einem Baumeister vertraut, bewegt sich offenbar auf zwei
Ebenen. Abbildung 67 zeigt, dass die ,,Berufliche Kompetenz* bei der Vertrauensbildung

zu einem Baumeister eine viel starkere Rolle als der Faktor der ,,Reputation” spielt.
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»Berufliche Kompetenz*“ wurde mit 93,1 % bewertet, ,,Reputation” mit 61,1 %. Einem
Baumeister wird demnach am meisten vertraut, wenn man ihn als beruflich und sozial
kompetent erachtet. Die Reputation spielt bei der Vertrauensbildung zwar auch eine nicht
zu vernachldssigende Rolle, stellt aber nicht die primdre Bedingung zur Vertrauensbildung

dar.

Zusammenhangsanalysen

Im folgenden Abschnitt wurden die beiden durch die Faktorenanalyse erhaltenen Variablen
dahingehend untersucht, ob unabhangige EinflussgroRen wie ,,Alter”, ein Wohnsitz in der
Stadt oder am Land (,,Stadt/Land*), das ,,Geschlecht* oder bisherige ,,Erfahrungen® mit
der Baubranche das Antwortverhalten der Befragten hinsichtlich der Vertrauensbildung

zum Baumeister beeinflussen.

Korrelationsanalysen mit ,,Berufliche Kompetenz*

Bei der Kreuztabellierung mit dem Merkmal ,,Stadt/Land* zeigte sich, dass die ,,berufliche
Kompetenz“ als Faktor zur Vertrauensbildung zum Baumeister am Land wichtiger
eingeschatzt wird als in der Stadt. (p=0,035; Cramer-V=0,093)

Sowohl in der Stadt als auch am Land wird die ,,Berufliche Kompetenz“ sehr stark
bewertet, jedoch am Land noch einmal starker als in der Stadt. Ein weiterer Unterschied
zeigte sich bei der Verknipfung mit dem Merkmal ,Alter. Mit steigendem Alter der
Personen nimmt auch die Bedeutung der ,,Beruflichen Kompetenz“ als Faktor der
Vertrauensbildung zum Baumeister zu (p=0,005; Cramer-V=0,142). Hinsichtlich der
Merkmale ,,Geschlecht* und ,,Erfahrung* ergaben sich keine signifikanten Unterschiede.

Korrelationsanalysen mit ,,Reputation*

Bei der Verknipfung mit dem Merkmal ,,Alter” stellte sich heraus, dass mit steigendem
Alter der Befragten auch die Wichtigkeit der ,Reputation“ als Faktor der
Vertrauensbildung zum Baumeister steigt (p=0,001; Cramer-V=0,138). Das Alter spielt
also insofern eine Rolle, als éltere Personen der Reputation eines Baumeisters mehr
Bedeutung zuweisen, wenn es um Vertrauensbildung geht als jlingere Personen dies tun.
Hinsichtlich der Merkmale ,,Geschlecht”, ,,Erfahrung® oder ,,Stadt/Land“ konnten keine

signifikanten Unterschiede nachgewiesen werden.
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4.4.10 Klischees im Baumeisterberuf

Klischee ist definiert als eine Uberkommene Vorstellung oder ein eingefahrenes
Denkschema, eine ,,abgedroschene* Redensart oder vorgepragte Ausdrucksweise, ein
uberbeanspruchtes Bild (Stilmittel), das sich auf eine entweder regelhaft wiedererkennbare
oder &quivalent dazu haufig zugeschriebene gemeinsame Eigenschaft einer Menge von
Personen, Objekten etc. bezieht und auf welche das Klischee demnach angewendet werden
kann (vgl. wikipedia 2010d).

Die Baubranche, und somit auch Maurer und Baumeister, ist in der Gesellschaft stark
durch Klischees vorbehaftet, beispielsweise hért man oft von ,,einem rauen Umgangston*
welcher in der Branche ublich ist. Welche Klischees von den Befragten tatsachlich als auf

den Baumeister zutreffend bezeichnet wurden, zeigt Abbildung 68.

Mit der Frage ,.treffen folgende Aussagen Uber Baumeister Ihrer Meinung nach zu bzw.
nicht zu?“ sollte herausgefunden werden, ob sich ein Vorhandensein von Klischees im
Baumeisterberuf bestatigen lasst. Es wird die Zustimmung oder Ablehnung von gewissen
Klischees rund um das Thema Baumeister erfragt. Wieder bestehen die 4
Antwortauspréagungen aus ,,trifft zu* bis ,,trifft nicht* zu. Ob Klischees vorhanden sind, ist
insofern wichtig, als dass es uns Aufschllsse tiber das Image des Baumeisters unter den
Befragten gibt. Ebenso ist hier der Vergleich zwischen Maurern und Baumeistern
interessant, sprich, ob Klischees die auf den Maurer zutreffen auch auf den Baumeister

zutreffen und umgekehrt.

Die Befragten sind der Meinung, dass Baumeister vor allem ,bleibende Werte schaffen
(42,6 %) und ,,beeindruckende Bauwerke errichten* (38,1 %), jeweils etwa vier von zehn
Personen befanden diese Aussage als zutreffend. Ebenso sind die befragten Personen zu
mehr als 90 % zumindest ,,eher” der Ansicht, dass Baumeister ,.eine gute Ausbildung
genieBen“ (90,2 %) und ,unternehmerische Qualitat besitzen“ (90,1 %). Auch die
Aussagen, dass ,,Baumeister qualitatsorientiert sind“ (86,6 %) und ,,in der Gemeinde
geschatzt werden* (85,3 %) finden unter den Befragten groRen Zuspruch, jeweils mehr als
acht von zehn Personen befinden diese Aussagen als ,trifft zu“ beziehungsweise ,,trifft
eher zu“. Rund zwei Drittel der Befragten findet die Aussagen ,,Baumeister sind gesellig
(67,0 %), ,,.Baumeister sind wohlhabend* (69,9 %) und ,,.Baumeister sind hilfsbereit*
(63,9 %) als , trifft eher zu* bzw. ,trifft zu*. Dieses Uberaus positive Bild der Baumeister
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wird zusétzlich noch davon gestitzt, dass 60,5 % der Befragten die Aussage ,,Baumeister
sind arrogant® als , trifft nicht zu* bzw. ,.trifft eher nicht zu“ empfinden. (Abbildung 68)

...schaffen bleibende Werte 12,8% i

...errichten beeindruckende Bauwerke 15,1% |

...haben unternehmerische Qualitat 8,8%l
...genielRen eine gute Ausbildung 9,4%
...sind auch im Ausland gefragt 21,9% N
...sind qualitatsorientiert 12,8%

...werden in der Gemeinde geschatzt 14,2%

...sind wohlhabend
...sind gesellig
...sind arrogant
...sind hilfsbereit
...sind mediengeil 43,9%
...haben einen rauen Umgangston

49,3%

...arbeiten rund um die Uhr 51,6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
W trifft zu  m trifft eher zu trifft eher nicht zu W trifft nicht zu

Abbildung 68: Aussagen Uber Baumeister (in %, n =520)

AuRerdem haben drei Personen unter ,,Sonstiges” noch Anmerkungen hinterlassen, welche
sich zu zwei Drittel darauf beziehen, dass ,,ausschlief}lich Baumeister Lugner mediengeil*
ist. Die andere Nennung bezeichnet Baumeister als ,,stressgeplagt. Die angenommene
»Mediengeilheit von Baumeistern* bezieht sich also primér auf Herrn Lugner und wird bei
ublichen Baumeistern nicht vermutet.
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Restimee beziglich Klischees:

Der GroRteil der Befragten ist also der Meinung, dass Baumeister eine gute Ausbildung
genieRen, beeindruckende Bauwerke errichten, qualitatsorientiert arbeiten, bleibende

Werte schaffen und von der Gemeinde geschéatzt werden. (Abbildung 68)

Man kann demnach sagen, dass sich ein Vorhandensein von vermuteten Klischees tber
den Baumeisterberuf nur teilweise bestétigt hat, etwa wenn es darum geht dass Baumeister
als ,,gesellig” und ,,wohlhabend“ angesehen werden. Ein von ,,Arroganz“ oder ,einem
rauen Umgangston* gepragtes Bild des Baumeisters konnte unter den befragten Personen
nicht festgestellt werden. (Abbildung 68)

Generell lasst sich das Ergebnis der Haufigkeitsauszahlung bei dieser Fragebatterie positiv
deuten. Negative Klischees sind offenbar unter den Befragten kaum vorhanden, positive
Klischees wie etwa, dass Baumeister bleibende Werte schaffen und beeindruckende Werke

errichten hingegen schon.

Zusammenhangsanalysen

Um zu untersuchen ob Einflussfaktoren wie ,Geschlecht”, ,Alter”, ,Stadt/Land®,
,»Bildung“ und ,,Erfahrung mit Baumeistern* das Antwortverhalten bei gewissen Aussagen
Uber den Baumeister beeinflussen, wurden wieder mehrere Kreuztabellierungen

durchgefunhrt.

Verknupft mit dem Merkmal ,,Alter“ ergaben sich mehrere signifikante Unterschiede.
Tendenziell zeigt sich ein Zusammenhang dahingehend, dass positive Aussagen wie
»,Baumeister schaffen bleibende Werte* (p=0,000; Cramer-V=0,250), ,,Baumeister sind
qualitatsorientiert” (p=0,000; Cramer-V=0,163) und ,,Baumeister genielen eine gute
Ausbildung“ (p=0,000; Cramer-V=0,188) mit zunehmendem Alter als zutreffender
eingestuft werden. Aullerdem zeigt sich, dass die &lteste Befragtengruppe Baumeister stark
signifikant als hilfsbereiter (,,Baumeister sind hilfsbereit* p=0,000; Cramer-V=0,157) und
weniger arrogant (,,Baumeister sind arrogant* p=0,003; Cramer-V=0,138) einstuft als die
jingeren Befragten. Es zeigt sich also, dass die alteste Generation der Befragten dem

Baumeister ein positiveres Zeugnis ausstellt als die Jingeren.

Betrachtet man das Stadt-Land Gefalle, so kann eine schwache Tendenz dahingehend
ausgemacht werden, dass Personen die ihren Wohnsitz am Land haben, positive Aussagen
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wie ,,Baumeister errichten beeindruckende Bauwerke” (p=0,002; Cramer-V=0,17),
,Baumeister schaffen bleibende Werte* (p=0,009, Cramer-V=0,149), ,,Baumeister werden
in der Gemeinde geschatzt” (p=0,020; Cramer-V=0,140) Ofter als zutreffend bezeichnen
als Personen die in der Stadt leben. Positive Klischees die dem Baumeister gesellschaftlich

zugeschrieben werden, finden also am Land starkere Zustimmung als in der Stadt.

Negative Klischees wie etwa ,,Baumeister sind arrogant* (p=0,000; Cramer-v=0,175) oder
»,Baumeister sind mediengeil* (p=0,002; Cramer-V=0,161) werden von den Befragten mit
zunehmendem Bildungsgrad tendenziell eher abgelehnt. Lediglich die Akademiker

bezeichnen den Baumeister wieder vermehrt als ,,arrogant®.

Bei der Uberpriifung des Zusammenhanges wie viel Erfahrung jemand mit der Baubranche
hat und der personlichen Einstellung zu Klischees Gber den Baumeisterberuf, zeigte sich
ein geringer Zusammenhang dahingehend, dass Personen die bereits personliche
Erfahrungen mit der Baubranche hatten, hoch signifikant starker die Meinung vertreten,
dass ,,Baumeister bleibende Werte schaffen” (p=0,000; Cramer-V=0,155). Daraus l&sst
sich deuten, dass sie die Arbeit des Baumeisters mehr schétzen als Personen die noch keine

Erfahrung mit Baumeistern oder Maurern hatten.

Vor allem Personen die ihre Erfahrungen mit der Baubranche nur auf Erzdhlungen stiitzen
sind signifikant starker der Meinung, dass Baumeister ,,mediengeil* (p=0,028; Cramer-
V=0,123) sind. , Arroganz*“ (p=0,008; Cramer-V=0,133) wird den Baumeistern am
ehesten, von Personen die ihre Erfahrungen mit der Baubranche durch ihr Umfeld gemacht
haben, zugeschrieben. Es durfte sich hierbei wohl mehr um ,,Geriichte” als um "Klischees*

handeln.
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4.5 Vergleiche zwischen Maurer und Baumeister

Der Fragebogen wurde so aufgebaut, dass es neben allgemeinen Fragen zur Baubrache ein
identischer Fragenblock zum Beruf Maurer und Baumeister gibt. Aus diesem Grund ist ein
Vergleich der Antworten mdoglich. Fir Fragen bei denen dies sinnvoll erschien, wurde

dieser Vergleich durchgefiihrt und im folgenden Kapitel dargestelit.

45.1 Personlichkeitsmerkmale des Maurers und Baumeisters

In den Kapiteln 4.3.1 und 4.4.1 sind die erhobenen Persdnlichkeitsmerkmale der Berufe
Maurer und Baumeister beschrieben. Um eine Beeinflussung wéhrend der Befragung
weitgehend zu verhindern, wurden die Fragen zum Maurer und Baumeister im Fragebogen

an unterschiedlichen Stellen platziert.

fleiRig + faul

kreativ einfallslos
geschickt ungeschickt

schlau dumm

VET‘aﬁtWOI’tUﬁngEWUSSt

verantwortungslos

zuverldssig | unzuverldssig
sorgfaltig schlampig
freundlich unfreundlich

fortschrittlich

altmodisch

einfiihlsam ricksichtslos
offen / verschlossen
stark schwach
kommunikativ wortkarg
gepflegt \.v I . ungepflegt
1 0 1 2

=—#=—Baumeister —ll=—Maurer
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In Abbildung 69 sind die Ergebnisse zum Maurer und Baumeister in einer Grafik

dargestellt um einen direkten Vergleich zwischen den beiden Ergebnissen zu ermdglichen.

Im Vergleich lasst sich erkennen, dass der Beruf des Baumeisters tendenziell um zirka eine
halbe Skaleneinheit positiver bewertet wird. Bis auf drei Abweichungen, in denen der
Maurerberuf positiver bewertet wird als der des Baumeisters, ist daher ein &hnlicher
Kurvenverlauf zu erkennen. Diese drei Ausnahmen stellen die bereits beschriebenen hoch
bewerteten Auspragungen des Maurerberufs, ,,stark* gefolgt von ,,geschickt* und ,,fleiBig*,

dar.

Zusammengefasst kann gesagt werden, dass die Beurteilungen des Maurer- und
Baumeisterberufs im Durchschnitt fast ausschliellich positiv erfolgt. Der Baumeister wird

dabei in den meisten Fallen positiver als der Maurer bewertet.

Im Hinblick auf weitere Einflussvariablen (Details siehe Kapitel 4.3.1 und 4.4.1) kann

folgendes zusammengefasst werden:

e Frauen beurteilen Maurer sowohl bei den ,,Personlichkeitseigenschaften” als auch
beim ,,Auftreten* besser als Ménner dies tun. Beim Baumeister hingegen beurteilen
Frauen nur die ,,Personlichkeitseigenschaften” besser. Die Beurteilung des sozialen

Verhaltens wird durch das Geschlecht nicht beeinflusst.

e Bei der Einflussvariable der ,,Stadt oder Land“ ergibt sich kein Unterschied
zwischen Maurer und Baumeister. Beide werden in allen Eigenschaften am Land

besser beurteilt als in der Stadt.

e Gleiches gilt fur das Alter. Maurer und Baumeister werden einheitlich von &lteren

Personen besser bewertet.

e In Bezug auf die Schulbildung lasst sich feststellen, dass vor allem Personen mit
einem Studium den Maurer und das ,,Auftreten” des Baumeisters schlechter
bewerten. Nur bei den ,,Personlichkeitseigenschaften” des Baumeisters konnte kein

statistischer Zusammenhang nachgewiesen werden.

e In Abhéngigkeit von der Erfahrung mit der Baubranche kann nur festgestellt
werden, dass die ,,Personlichkeitseigenschaften” des Maurers speziell von jenen

Personen besser beurteilt werden, die Uber Erfahrungen aus dem beruflichen
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Umfeld verfugen, bzw. tUber eigene Erfahrungen. Fir das ,,Auftreten” des Maurers,
sowie flr den Baumeister allgemein, konnte kein abweichendes Antwortverhalten

zwischen den Erfahrungsgruppen nachgewiesen werden.

4.5.2 Qualitat der Maurer- und Baumeisterausbildung

Niemand der befragten Personen hat angegeben, dass er die Ausbildung der Baumeister als
niedrig einstufen wiirde, nur jeder Zweite (2,1 %), dass die Baumeisterausbildung als eher
niedrig zu bezeichnen sei. Mehr als die Hélfte (50,2 %) der Befragten hat angegeben, dass
sie die Ausbildung der Baumeister als eher hoch einschatzen wirden. Lediglich etwas
mehr als ein Funftel der Probanden (22,7 %) meinen, dass die Baumeisterausbildung
qualitativ mittelméaRig sei. Ein Viertel der befragten Personen ( 25,0 %) meint, dass die

Qualitat der Baumeisterausbildung hoch sei.

Ebenfalls nur ein minimaler Anteil der von uns befragten Personen (1,0 %) hat angegeben,
dass die Ausbildung der Maurer eine niedrige sei. Weiter hat ein Grofteil der Probanden
(40,7 %) gesagt, dass sie die Ausbildung der Maurer als eher hoch bezeichnen wirden.
Knapp dahinter (37,8 %) liegt die Einschatzung, dass die Qualitat der Maurerausbildung
mittelmalig sei. Im Gegensatz dazu hat lediglich ein Zehntel der befragten Probanden
angegeben, dass sie die Qualitdt der Maurerausbildung als hoch bezeichnen wirden. Nur
knapp jeder Zwolfte (7,9 %) hat angegeben, dass die Qualitit der Maurerausbildung eher

niedrig sei und Einer von Zehn hat sie als niedrig eingestuft.

Hier lasst sich eine groRe Diskrepanz zwischen der Qualitat der Maurerausbildung und der
Qualitat der Baumeisterausbildung erkennen. Werden die beiden Kategorien ,,hoch* und
»eher hoch“ zusammengefasst, dann wird diese Diskrepanz noch deutlicher, denn so
entsteht ein 53,4 % : 75,2 % Verhéltnis. Somit geben etwas mehr als die Hélfte der
Probanden an, dass die Qualitét der Maurerausbildung hoch ist. Im Gegensatz dazu sagen
rund Dreiviertel der befragten Personen, dass die Qualitdt der Baumeisterausbildung

hochwertig ist.
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50,2 %

1,0 %0,0 %

hoch eher hoch mittelmaRig eher niedrig niedrig

® Maurer (n=519) ® Baumeister (n=516)

Abbildung 70: Vergleich: Ausbildungsqualitéat der Maurer/Baumeister (in %, n=519)

4.5.3 Zeitlicher Verlauf der Bedeutung des Berufes Baumeister/Maurer

In der Befragung ging es auch darum die Bedeutung des Baumeisters beziehungsweise des
Maurers zu erheben, indem eine Unterteilung in ,,hat zugenommen®, ,,eher zugenommen*,

,»ISt unverandert®, ,,hat eher abgenommen* und ,,hat abgenommen* durchgefihrt wurde.

Der Baumeister liegt ganz klar vorne, wenn es um die gesellschaftliche Akzeptanz und die
Bedeutung geht. Knapp die Hélfte der Befragten (47,1 %) war der Ansicht, dass die
Bedeutung dieses Berufes durchaus zugenommen hat oder auch unverandert geblieben ist
(46,9 %), aber kaum jemand befand, dass die Bedeutung des Baumeisterberufes gesunken

ist (,,hat eher abgenommen* 5,4 % / ,,hat abgenommen* 0,6 %).

Dem Maurer wird jedoch nur von weniger als einem Drittel auf (29,4 %) ein
Bedeutungszuwachs bescheinigt. Des Weiteren fanden viele der Personen, dass sich das
Bedeutungsbild kaum geéndert hat (,ist unverandert® 39,8 %) und trotzdem steht
demgegeniiber ein enormer Anteil von 30,8 %, der denkt, dass der Maurer durchaus an

Bedeutung verloren hat.

Stellt man nun die beiden Berufsfelder gegentiber dann l&sst sich daraus eine sehr starke
Diskrepanz zwischen der Bedeutung des Maurerberufs und des Baumeisterberufs
erkennen. Wenn die Kategorien ,zugenommen®* und ,eher zugenommen®
zusammengefasst werden, dann wird diese Diskrepanz noch deutlicher. Es entsteht somit
ein Verhaltnis 29,4 % : 47,1 % (Maurer : Baumeister) und verdeutlicht umso mehr, dass

der Maurerberuf an Bedeutung verloren hat.
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hat hat eher ist unverandert hat eher hat
zugenommen zugenommen abgenommen abgenommen

M Maurer (n=528) H Baumeister (n=522)

Abbildung 71: Vergleich: Bedeutung des Berufes Maurer/Baumeister (in %, n ~ 525)

45.4 Eignung zum Maurer und Baumeister

Ein Vergleich, ob Frauen oder Manner besser fiir die Berufe Maurer oder Baumeister
geeignet sind, ist in Abbildung 72 ersichtlich. Im Allgemeinen l&sst sich sagen, dass fir die
befragten Personen, Frauen keine bessere Eignung fir einen der beiden Berufe aufweisen.
So sind zum Beispiel nicht einmal ein Prozent der Befragten der Meinung, dass Frauen
besser flr die Berufe (Maurer 0,2 %, Baumeister 0,6 %) geeignet sind. Bei gleichwertiger
Eignung der beiden Geschlechter fir die Berufe Maurer und Baumeister zeigt sich, dass
immerhin ein Sechstel aller Probanden der Ansicht sind, dass Frauen (15,2 %) gleich gut
geeignet sind den Beruf des Maurers auszutiben wie Ménner. Mehr als die Halfter der
Befragten ist der Meinung, dass Frauen und Manner eine gleiche Eignung fur den Beruf
des Baumeisters (54,1 %) aufweisen. Der Anteil an befragten Personen die die Position
vertreten, dass Manner fiur die beiden Berufe besser geeignet sind hat bei den Maurern
einen sehr hohen Wert von knappen 85 % und auch bei den Baumeistern (45,4 %) sind
beinahe die Hélfte aller befragten Personen der Ansicht, dass Manner fir diesen Beruf

besser geeignet sind.
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Abbildung 72: Eignung Manner/Frauen als Maurer und Baumeister (in %, n = 521)

455 Zukiunftige Bedeutung der Berufe Maurer und Baumeister

Abbildung 73 stellt einen Vergleich zwischen Maurer und Baumeister beziglich deren
Bedeutung in den kommenden funf Jahren dar. Bei der Bedeutung des jeweiligen
Berufsfeldes in den kommenden funf Jahren wurde eine Gleiderung in finf Kategorien
»,Zunehmen®, ,eher zunehmen*, ,unveréndert beleiben”, ,eher abnehmen“ und
»abnehmen®, vorgenommen. Deutlich ersichtlich ist dabei, dass die Bedeutung des
Berufsfeldes Baumeister in den beiden Kategorien ,,zunehmen* und ,,eher zunehmen* klar
mit 40,3 % uberwiegt, wobei jedoch mehr als die Halfte der befragten Personen (55,4 %)
denken, dass dieses Berufsfeld ,,unveréndert beleiben* wird und nur ein sehr geringer Teil

von lediglich 4,3 % ist der Meinung, dass die Bedeutung des Baumeisters abnehmen wird.

Im Gegensatz dazu haben weniger als ein Viertel der Befragten (21,2 %) angegeben, dass
die Bedeutung des Maurers in den kommenden funf Jahren ,,zunehmen* beziehungsweise
»eher zunehmen* wird, jedoch findet die Mehrheit (hier ein markanter Anteil von 58,3 %),
dass sich dieses Berufsfeld kaum wandeln wird in den néchsten finf Jahren. Bezogen auf
die letzten beiden Kategorien ,,eher abnemen* und ,,abnehmen* finden nur sehr wenige
Personen (20,6 %), dass die Bedeutung des Maureres in den folgenden Jahren mit

einbufen zu rechnen haben muss.

Zusammengefasst kann festgehalten werden, dass die Bedeutung des Maurerberufs in den

kommenden flnf Jahren vorraussichtlich, nach Meinung der Befragten, unverandert
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bleiben wird, wohingegen sich aber doch die Bedeutung des Baumeisters in der
Gesellschaft vergroRern wird (Abbildung 73).

58,3 9
60,0 é':,“ ?

2,5 %112 %
T

zunehmen eher zunehmen unverandert  eher abnehmen abnehmen
bleiben

M Maurer (n=525) ® Baumeister (n=521)

Abbildung 73: zukinftige Bedeutung von Maurer und Baumeister (in %, n ~ 523)

45.6 Ansehen von Maurer und Baumeister

Bei der Befragung wurde auch das soziale Ansehen der jeweiligen Berufsfelder in der
Gesellschaft erhoben. In der folgenden Abbildung kénnen nun die gewonnen Daten, die

Ergebnisse der Befragung, abgelesen werden.

Zur Vorgangsweise kann gesagt werden, dass zunédchst eine Unterteilung in flnf
Kategorien erfolgte: ,,hohes Ansehen®, ,eher hohes Ansehen®, ,neutral®, ,.eher geringes
Ansehen® und ,,geringes Ansehen*. Dazu wurden insgesamt 522 Personen, sowohl Ménner
als auch Frauen, befragt. Beim ersten Blick auf die Abbildung sticht besonders hervor, dass
das soziale Ansehen des Baumeisters als ,,hoch* beziehungsweise ,,eher hoch* eingstuft
wurde, fast 80 % der Befragten (78,5 %) waren dieser Meinung. Etwar ein Finftel der
Personen (19,5 %) bescheinigte dem Baumeister ein ,,neutralen Ansehens* innheralb der
Gesellschaft und nur ein ganz geringer Prozentsatz empfand, dass diese Berufsfeld ein

negatives Ansehen habe (eher geringes Ansehen 1,7 %/ geringes Ansehen 0,2 %).

Im Gegensatz zum Baumeister wurde das Ansehen des Maurers eher niedriger von den

Befragten eingestuft (hohes Ansehen 3,8 % / eher hohes Ansehen 12,1 %). Darlber hinaus
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ist anzumerken, dass das Ansehen dieses Berufsfeldes von den Probanden grundsatzlich
negativer empfunden wurde, daher ergibt sich auch bei den letzten beiden Kategorien
»eher niedriges Ansehen* und ,,niedriges Ansehen® ein durchaus grof3er Prozentsatz von
40,8 %.

Zusammenfassend lassen sich die erhobenen Daten so interpretieren, dass der Baumeister
Uber ein starkes Ansehen in der Gesellschaft verfiigt, wohingegen der Maurer eher eine

gewisse Neutralitat aufweist, die sogar bis hin zu negativen Tendenzen reichen kénnen.

60 %
49,2 %
50 %
40 %
30%
20%
8,6 %
10%
-
0% . )
hohes Ansehen eher hohes neutral eher geringes geringes
Ansehen Ansehen Ansehen

B Maurer (n=522) ® Baumeister (n=522)

Abbildung 74: Soziales Ansehen von Maurer und Baumeister (in %, n = 522)

4.5.7 Klischees im Vergleich: Maurer / Baumeister

Es zeigt sich, dass Maurer ebenso wie Baumeister grofies Ansehen fur das Schaffen von
bleibenden Werten erhalten, jeweils mehr als Dreiviertel der Befragten vertreten diese
Meinung zumindest ,,eher”. Der allgemeine Umgangston wird bei Maurern rauer eingestuft
als bei Baumeistern, so sind beim Maurer etwa sieben von zehn der Befragten zumindest
»eher* der Meinung, dass diese einen ,,rauen Umgangston haben, beim Baumeister sind es
nur knapp mehr als drei von zehn. Bei ,,Hilfsbereitschaft* und bei ,,Geselligkeit* gehen die
Meinungen (Uber Maurer beziehungsweise Baumeister miteinander einher, beide

Berufsgruppen werden hier zu mehr als Dreiviertel positiv eingeschétzt.
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5 Zusammenfassende Darstellung der wichtigsten Ergebnisse

In diesem Kapitel werden die wichtigsten Ergebnisse der Studie noch mal resumiert. Diese
Zusammenfassung erfolgt zuerst in Form eines Textes, welcher sich grundsatzlich an der
Reihenfolge der Fragen vom Fragebogen orientiert. Danach werden die wichtigsten

Ergebnisse in tabellarischer Form dargestellt.
Erfahrung mit der Baubranche (Fragel)

Die Befragten sammelten Erfahrungen durch Erzéhlungen, BaumaRnahmen im Umfeld,
eigene BaumaRnahmen oder durch Mithilfe bei Freunden und Bekannten. Diese
Erfahrungen sind hauptséchlich positiv.

Personen, die &lter als 45 Jahre sind, geben h&ufiger als Jingere an, positive Erfahrungen
mit der Baubranche zu haben. Beim Stadt-Land-Vergleich sind die Erfahrungen der
landlichen Bevolkerung positiver. Nur Befragte, die Kontakt aufgrund der eigenen
beruflichen Tétigkeit mit der Baubranche haben und Personen, die selbst in der Branche
tatig sind, aulRerten negative Erfahrungen.

Wertschatzung der Berufe Maurer und Baumeister (Frage 2)

Der Arztberuf erreicht erwartungsgemall den Spitzenplatz. Der Beruf des Baumeisters
belegt Platz 10 und der Beruf des Maurers Platz 11 von insgesamt 18 mdglichen.

Altere Personen, Nicht-Akademiker, sowie Personen aus landlichen Gegenden bewerten
den Maurerberuf positiver als ihr Gegenpart.

Auch beim Baumeister zeigt sich, dass &ltere Personen, sowie Menschen, die nicht in der
Stadt wohnen, den Beruf besser bewerten. Manner und Personen, die beruflich mit der

Baubranche zu tun haben, reihen den Baumeister héher ein.
Relevante Kriterien im Falle eines eigenen Um- oder Hausbaus (Frage 3)

Am wichtigsten fiir die Befragten sind die ,rasche Fehlerbehebung im Falle eines
Baumangels®, sowie eine ,,gute Kundenberatung®“ und die ,,Einhaltung des Kostenplans*.

Besonders hoch bewertet werden diese Dinge von &lteren Personen.
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Meinung zur Baubranche (Frage 4)

Die Baubranche ist médnnerdominiert, Schwarzarbeit ist Ublich, auf jeder Baustelle gibt es
Probleme und die Befragten sind der Meinung, dass zu viele Auftrage gleichzeitig

angenommen werden.
Polaritatsprofil zum Maurer (Frage 5)

Grundsatzlich wurde der Maurer in diesem Polaritatsprofil positiv beurteilt. Kurz
zusammen gefasst, kann der Maurer als starke, fleilige und geschickte Person beschrieben
werden, der es etwas an Einfihlungsvermdgen fehlt und die ein wenig ungepflegt wirkt.

Im Detail beurteilen Frauen den Maurer geringfligig positiver als Manner. Dies gilt auch
fir Bewohner vom Land, hier schneiden Maurer besser ab als im Vergleich zur Stadt. Von
alteren Menschen und Personen, die beruflich mit dem Maurer zu tun haben, werden
Maurer generell hoher bewertet. Schlechter bewertet werden sie jedoch von jenen
Bevolkerungsgruppen mit hoherer Schulbildung (Matura und Studium).

Quialitat der Ausbildung zum Maurer (Frage 6)

Die Qualitat der Ausbildung zum Maurerberuf beurteilt jede/r Zweite als ,,eher hoch* oder
»hoch®. Nur ein kleiner Teil findet diese eher niedrig.

Im Zusammenhang mit der Bildung der Befragten lasst sich erkennen, dass Personen mit
héherem Bildungsgrad (Matura oder Studium) die Qualitat geringer einschétzen. Personen

vom Land bzw. altere Personen beurteilen wiederum die Qualitat der Ausbildung besser.
Bedeutung des Berufes Maurer (Frage 7 und Frage 12)
Die Bedeutung des Berufes hat in den letzten Jahren weder ab- noch zugenommen.

Nur in der Altersgruppe der (ber 46-jahrigen hat die Bedeutung des Berufes Maurer in den

letzen Jahren ,,zugenommen®, die Ubrigen Befragten sehen sie als ,,unverandert®.

Was die Bedeutung des Maurerberufes in der Zukunft betrifft, so sehen mehr als die Hélfte

der Befragten diese in funf Jahren als ,,unverandert*.
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Hier lasst sich dasselbe Muster erkennen, das zeigt, dass unter den alteren Befragten die
Bedeutung des Berufes Maurer in funf Jahren als zunehmend eingeschétzt wird, unter den

Jungeren tendenziell eher als abnehmend.
Als wichtig erachtete Fahigkeiten/Eigenschaften fur den Beruf des Maurers (Frage 8)

Die funf wichtigsten Féhigkeiten und Eigenschaften fir den Beruf des Maurers sind nach
Ansicht der Befragten ,handwerkliches Geschick”, ,korperliche Belastbarkeit®,
»Verlasslichkeit”, ,,fachliche Kompetenz* und ,rdumliches Vorstellungsvermdgen®.
Hingegen erachten die Befragten ,,Fihrungskompetenzen* und weitere Fuhrungsqualititen
wie ,,Kompromissfahigkeit”, ,,Kommunikationsféhigkeit®, ,,Durchsetzungsvermégen und
»Kontaktfreudigkeit” als weniger wichtig. Sie assoziieren mit dem Beruf Maurer eher
einen ,einfachen” Facharbeiter, der grundsatzlich weisungsgebunden arbeitet und keine

leitenden Funktionen ausiibt.
Das soziale Ansehen eines Maurers (Frage 9)

Das soziale Ansehen des Maurers wird von etwa gleich vielen Befragten als ,,neutral® bzw.
»(eher) gering” gesehen. Nur wenige sprechen dem Maurer ein ,,(eher) hohes soziales

Ansehen* zu.

Ein interessanter Aspekt ist die unterschiedliche Sichtweise der Stadt- bzw.
Landbevolkerung. Die Landbevolkerung beurteilt das Ansehen weitaus hoher als die
Befragten der Stadt. Das ergibt sich daraus, dass am Land der direkte Kontakt zu diesem
Handwerk durch Einfamilienhduser hoher ist als in der Stadt. Durch diesen Kontakt

kdnnen Einzelleistungen geschatzt und bewertet werden.
Aussagen zum Beruf des Maurers (Frage 10)

Aufzahlungen, die die Vorstellungen des Maurerberufs betreffen und die groRte
Zustimmung unter den Befragten finden, sind: ein Maurer ,kann stolz auf seine Arbeit
sein“, ,hat gute Zuverdienstmoglichkeiten®, ,leistet qualitativ hochwertige Arbeit*, ,hat

einen verantwortungsvollen Beruf“ und ,,findet immer einen Arbeitsplatz*.

Hier wird seine Arbeit als hochwertig eingestuft, obwohl das Ergebnis der Frage nach dem
Ansehen des Berufes Maurer nicht auf diese hochwertige Arbeit hindeutet. Was darauf

zurlick zufthren ist, dass die Erzeugnisse der Maurer sehr geschatzt werden, jedoch die
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schmutzige schwere Arbeit nicht fir hohes Ansehen sorgt. Die hohe Einschédtzung der
guten Zuverdienstmdglichkeiten ist ein Indiz fir den Schwarzarbeitsanteil in der
Osterreichischen Baubranche (Schneider 2002, 11).

Geschlechterspezifischer Eignung fur den Beruf des Maurers (Fragell)

Einigkeit herrscht bei der Frage, ob eher Frauen oder Manner fur den Beruf des Maurers
geeignet sind. Es zeigt sich ganz klar, dass Manner besser fur diesen Beruf geeignet
scheinen. Da in der Abfrage nach den Fahigkeiten und Eigenschaften eines Maurers die
korperliche Belastung als ein sehr wichtiger Punkt angefihrt wurde, korrespondieren diese

Ergebnisse, da im Allgemeinen Frauen als schwacher gesehen werden als Ménner.

Nur 15 % der Befragten (darunter viele Frauen) sind der Ansicht, dass Frauen und Manner

gleich gut geeignet sind.
Vertrauen gegeniiber Maurern bei eigenem Bauvorhaben (Frage 13)

Das Vertrauen zwischen Auftraggeber und Maurer ist relativ hoch.

Personen die bereits Erfahrung mit der Baubranche gemacht haben und die befragte
Landbevolkerung vertrauen dem Maurer am meisten.

Trotzdem ist es flr viele Befragte, vor allem Frauen, wichtig, dass sie sich im Vorfeld Gber
die Maurer informieren. Zusatzlich zu den Informationen tber die Maurer selbst, wiirden

mehr als die Halfte der Befragten die Baustelle mittels Fotos dokumentieren.
Indikatoren der Vertrauenswurdigkeit eines Maurers (Frage 14)

Die wichtigsten Indikatoren, damit ein Maurer vertrauensvoll wirkt, sind, nach Meinung
der Befragten, vor allem fachliche Kompetenz und das Einhalten von Vereinbarungen. Im
Weiteren ist, nach der Ehrlichkeit, noch die Pinktlichkeit ein wichtiger Faktor fir die
vertrauensvolle Einschatzung des Maurerberufes. Sympathisches Auftreten hingegen ist

ganz hinten in der Rangordnung.
Aussagen Uber Maurer (Frage 15)

Die grofRe Mehrheit der Befragten aufert sich Uberwiegend positiv ber Maurer. Ihr
Handwerk wird als ein ehrenhafter Beruf gesehen, ihre Kraft, ihr Geschick und ihre
Geselligkeit werden besonders hervorgehoben.
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Aber auch negative Meinungen sind vertreten, eine der Haufigsten ist der schlechte
Umgangston und der Alkoholkonsum wahrend der Arbeit. Im GrofRen und Ganzen haben
Frauen, Bewohner vom Land, &ltere Personen und Menschen mit eigenen Erfahrungen im

Umgang mit Maurern die beste Meinung von dieser Profession.
Polaritatsprofil zum Baumeister (Frage 16)

Der Baumeister erhielt bei der Beurteilung durch das Polaritatsprofil nur positive
Bewertungen. Kurz gesagt, konnte man ihn als Mensch beschreiben, dessen Stérken
Verantwortungsbewusstsein, Kommunikationsfahigkeit, Schlauheit und Kreativitat sind.

Seine Schwéchen hat er im Bereich Einfiihlungsvermégen und Offenheit.

Genauer betrachtet werden die Personlichkeitseigenschaften der Baumeister von Frauen
positiver bewertet. Sie werden auch von Personen die am Land leben hoher beurteilt als
von Personen aus der Stadt. Zunehmendes Alter beeinflusst das Antwortverhalten positiv.

Schlechter wird er hingegen von Personen mit Matura oder Studium bewertet.
Qualitat der Ausbildung zum Baumeister (Frage 17)

Generell ist zu sagen, dass die Qualitat der Ausbildung zum Baumeister als sehr gut
bewertet wird. Die hochsten Einschatzungen kamen von Personen aus dem landlichen

Raum.
Bedeutung des Berufes (Frage 18 und Frage 23)

Die Bedeutung des Berufes Baumeister hat, nach Ansicht der Befragten, gegentber den
letzten Jahren entweder zugenommen oder ist unveradndert. Dem Beruf Baumeister wird

durchwegs eine sehr grol3e Bedeutung beigemessen.

Antwortunterschiede gibt es hier beim Alter: je alter die Befragten sind, desto mehr sind
sie der Meinung, dass die Bedeutung in den letzten Jahren zugenommen hat.

Bei der Frage nach der Einschatzung der zukiinftigen Bedeutung des Baumeisterberufes
zeigt sich, dass ein GroRteil der Befragten denkt, dass die Bedeutung in den kommenden 5

Jahren unverandert bleiben wird.

Auch hier neigen &ltere Personen mehr dazu, die zukinftige Bedeutung des Berufes

Baumeister positiver zu bewerten als jiingere.
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Als wichtig erachtete Fahigkeiten/Eigenschaften fir den Beruf des Baumeisters
(Fragel9)

Bei der Frage nach den Fahigkeiten und Eigenschaften, welche ein Baumeister haben sollte
um seinen Beruf gut ausiiben zu kénnen, wurden von den befragten Personen vor allem

»fachliche Kompetenz*“ und ,,raumliches Vorstellungsvermdgen* als wichtig angegeben.

Allerdings konnte festgestellt werden, dass je &lter eine Person ist, desto wichtiger sieht sie

die ,,Kontaktfreudigkeit* als relevante Eigenschaft.
Das soziale Ansehen eines Baumeisters (Frage 20)

Es kann festgehalten werden, dass die Befragten dem Baumeisterberuf tendenziell ein

hohes soziales Ansehen zusprechen.

Je alter die Befragten desto eher tendieren diese dazu, dem Baumeisterberuf ein hohes
soziales Ansehen zuzuschreiben. Das gleiche gilt fur Befragte, die eine hohe Ausbildung

abgeschlossen haben.
Aussagen zum Beruf des Baumeisters (Frage 21)

Im Meinungsbild der Befragten zum Baumeisterberuf sind die Aussagen, ein Baumeister
,»hat einen verantwortungsvollen Beruf*, , kann stolz auf das sein, was er leistet”, ,,hat gute
Zukunftschancen®, ,,muss sich standig weiterbilden®, ,jist sehr teuer* am starksten

vertreten.

Nicht zugestimmt wurde zu ,bietet ein gutes Preis-/ Leistungsverhaltnis®“ und ,,vertritt

traditionelle Werte*.

Je alter die Befragten sind, umso mehr Zustimmungen wurden gegeben. Befragte mit hoher
abgeschlossener Ausbildung sind tendenziell der Meinung, dass Baumeister ,,gute
Zukunftschancen® haben und ,.traditionelle Werte* vertreten. Am Land wohnende Befragte
sind tendenziell der Meinung, dass Baumeister ,,gute Zukunftschancen* haben.

Geschlechterspezifische Eignung fur den Beruf des Baumeisters (Frage 22)

Es konnte festgestellt werden, dass mehr als die Hélfte der Befragten der Meinung ist, dass

Frauen, sowie Manner, gleich gut geeignet sind den Beruf des Baumeisters auszutiben und
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etwas weniger tendieren dazu, dass Manner fur den Beruf des Baumeisters besser geeignet

sind als Frauen.
Vertrauen gegentber Baumeistern bei eigenem Bauvorhaben (Frage 24)

Es hat sich gezeigt, dass es den befragten Personen bei Bauarbeiten am Eigenheim tberaus
wichtig ist, sich ,vorab Uber den Baumeister zu informieren“. Das Grundsatzliche
Vertrauen in den Baumeister ist eher gering, seine Arbeit wird von einem beachtlichen Teil
der Befragten genau ,dokumentiert“ und ,Uberwacht”“. Eine Begriindung flr dieses
Verhalten kann darin gesehen werden, dass es hier um das Eigenheim der Befragten geht,
welches einen hohen personlichen Stellenwert hat. Bei seiner Arbeit schreitet der
Baumeister also auch gewissermafen in die Privatsphére der Auftraggeber ein, was erklart,

warum er bei seiner Arbeit so genau beobachtet wird.

Das Vertrauen in den Baumeister ist auf Grund des generell engeren Kontaktes der
Bevolkerung am Land dort hoher als in der Stadt. Personen mit hoher Bildung neigen dazu,
den Baumeister weniger stark zu ,kontrollieren* und zu ,,iberwachen® als Personen mit
vergleichsweise niedrigem Ausbildungsgrad. Dies ldsst sich dadurch erkldaren, dass
Personen mit hoher Bildung generell mehr soziales Vertrauen haben als beispielsweise
weniger gut gebildete Personen (vgl. Bacher et al. 2010, 477). Das Alter der Befragten
spielte beim Antwortverhalten insofern eine Rolle, als dass die mittlere Altersgruppe (26-
45 Jahre) weniger Vertrauen in den Baumeister hat als die jlngste bzw. alteste
Altersgruppe.

Indikatoren der Vertrauenswurdigkeit eines Baumeisters (Frage 25)

Generell zeigt sich, dass sich die Entscheidung, ob einem Baumeister vertraut wird oder
nicht, auf zwei Ebenen bewegt. Die ,,Berufliche Kompetenz* spielt in der Bildung des

Vertrauens zum Baumeister dabei eine wichtigere Rolle als die ,,Reputation®.

Die Wichtigkeit der ,,Beruflichen Kompetenzen®, als Faktor der Vertrauensbildung zum

Baumeister, wurde umso starker bewertet, je alter die Personen waren.
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Aussagen Uber Baumeister (Frage 26)

Generell kann gesagt werden, dass positive Aussagen wie etwa ,,Baumeister schaffen
bleibende Werte* von einem beachtlichen Teil der Befragten als zutreffend bezeichnet

werden.

Negativen Aussagen wie beispielsweise ,,Baumeister sind arrogant® wurde kaum

zugestimmt.

Mit steigendem Alter werden die positiven Aussagen uber den Baumeister eher als
zutreffend bezeichnet. Betrachtet man das Stadt/Land Gefélle, so ist ersichtlich, dass
Personen die am Land leben, positive Aussagen Uber den Baumeister eher bestétigen als
Stadtmenschen. Die ,personliche Erfahrung mit Baumeistern* beeinflusst das
Antwortverhalten der Befragten insofern, als dass Personen, die ihre ,,Erfahrungen mit der
Baubranche hauptséchlich ,,durch ihr Umfeld”“ gemacht haben, Baumeister vermehr als

»arrogant* bezeichnen. Es dirfte sich hierbei wohl mehr um ,,Gertichte* handeln.

Vergleiche der Auswertungen der Berufe Maurer und Baumeister

Qualitat der Ausbildung (Frage 6 und Frage 17)

Bezliglich der Ausbildungsqualitat der zwei Berufe, Maurer einerseits und Baumeister
andererseits, lasst sich eine sehr hohe Diskrepanz feststellen. Aufgrund der
Befragungsergebnisse wird klar ersichtlich, dass die befragten Personen die Qualitat der
Baumeisterausbildung als viel hoéher einschatzen, als jene des Maurers. Dies ist darauf
zurlickzufuhren, dass man nach der Baumeisterausbildung ein viel breiteres
Aufgabenspektrum bewaltigen kann und mehr Verantwortung tragt, als das nach einer

Maurerausbildung der Fall ist.

Das soziale Ansehen und Bedeutung der Berufe (Frage 9 und Frage 20, Frage 7 und
Frage 18, Frage 12 und Frage 23)

Zusammenfassend kann konstatiert werden, dass das soziale Ansehen des Baumeisters bei
weitem hoher ist, als es beim Maurer der Fall ist.

Der Baumeister hatte von gesellschaftlicher Seite her in den vergangenen Jahren immer
eine hohere Bedeutung als der Maurer.

IOHANNES KEPLER 180
LINIVFRSITAT 1 IN7
Netzwerk fiir Forschung, Lehre und Praxis



Es geht auch hervor, dass die befragten Personen der Meinung sind, dass in den néchsten
finf Jahren eine Steigung der Bedeutung des Baumeisters zu bemerken sein werde, im

Gegensatz zum Maurer, dessen Bedeutung unverandert bleibt.
Geschlechterspezifische Eignung (Frage 11 und Frage 22)

Die Befragten sehen tendenziell Ménner fur den Beruf des Maurers und Baumeisters
besser geeignet als Frauen - ,,Baumeisterinnen* sind fir ca. die Halfte der Befragten

vorstellbar, ,,Maurerinnen® nur fiir wenige.
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5.1 Tabellarische Zusammenstellung der wesentlichen Ergebnisse

In der folgenden tabellarischen Darstellung (Tabelle 14) werden nun die wichtigsten
Ergebnisse, bezogen auf das jeweilige Arbeitsfeld (Maurer/Baumeister) gegenuber gestellt,
um die oben erwahnten Aspekte noch einmal in komprimierter Form Revue passieren zu

lassen und besser nachvollziehen zu kdnnen.

Tabelle 14: Tabellarische Zusammenstellung der wichtigsten Ergebnisse

Erfahrungen mit der Baubranche

Positive bzw. Uberwiegend positive Erfahrungen:

e ,.im Rahmen eigener BaumaRnahmen* (89,6 %)
e . durch Mithilfe bei Freunden* (89,2 %)

Negative bzw. liberwiegend negative Erfahrungen:

e ,.bin selbst in der Branche tatig” (58,9 %)
e ,.habe aufgrund meiner beruflichen Tétigkeit Erfahrung mit der Baubranche* (27,4 %)

Berufsprestige

Akademische Berufe sind tendenziell vorne. Arzt belegt den Rang 1.

Platz 1 - Arzt Platz 11 — Maurer (28,4 %)

Platz 2 — Anwalt Platz 12 — Notar

Platz 3 — Architekt Platz 13 - Installateur

Platz 4 — Koch Platz 14 — Schlosser/ Metalltechniker
Platz 5 - Tischler Platz 15 — Birokaufmann

Platz 6 — Mechatroniker Platz 16 — Friseur

Platz 7 — KFZ — Techniker Platz 17 — Einzelhandelskaufmann
Platz 8 — Elektriker Platz 18 — Maler

Platz 9 — Dachdecker
Platz 10 — Baumeister (29,0 %)
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Personlichkeitsmerkmale

Maurer Baumeister
Starken: Stérken:
e Stark e Verantwortungsbewusst
e Geschickt e Kommunikativ
¢ FleiBig e Schlau
Schwachen: Schwéchen:
e Ricksichtslos e Ricksichtslos
e Ungepflegt e Schwach

Qualitat der Ausbildung
Maurer Baumeister

53,3 % schatzen die Ausbildungsqualitat
hoch ein

37,8 % als mittelmalig

8,9 % als niedrig

75,2 % schatzen die Ausbildungsqualitét
hoch ein

22,7 % als mittelméalig

2,1 % als niedrig

Die Ausbildung wird von den Befragten am Land besser gesehen als in der Stadt.

Bedeutung des Berufes

Maurer

Baumeister

294 %

Bedeutung des Berufes in den letzten Jahren

sind der Meinung, dass die

zugenommen hat.

21,2 % sind der Meinung, dass die

Bedeutung des Berufes in den nédchsten 5

Jahren zunehmen wird.

47,1 % sind der dass die

Bedeutung des Berufes in den letzten Jahren

Meinung,

zugenommen hat.

40,2 % sind der dass die

Bedeutung des Berufes in den ndachsten 5

Meinung,

Jahren zunehmen wird.

Die Bedeutung des Maurerberufes bleibt nach Meinung von mehr als die Halfte der
Befragten in den kommenden flinf Jahren eher unverandert, wahrend die Bedeutung des

Baumeisters in der Gesellschaft steigt.
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Fahigkeiten und Eigenschaften, die dem gewiinschten Profil entsprechen

Maurer

Baumeister

handwerkliches Geschick
korperliche Belastbarkeit
Verlasslichkeit

e Fachliche Kompetenz
e Ré&umliches Vorstellungsvermdgen
e Fuhrungskompetenz

Das soziale Ansehen

Maurer

Baumeister

15,9 % bescheinigen ein hohes soziales
Ansehen

43,3 % eine neutrale Position

40,8 % ein geringes soziales Ansehen

e 78,5 % beschenigen ein hohes soziales
Ansehen

e 19,5 % eine neutrale Position

e 19 % ein geringes soziales Ansehen

Hoheres Ansehen am Land

Hoheres Ansehen mit zunehmendem Alter

der Befragten

Gesellschaftliche Vorstellungen im Zusammenhang mit dem Beruf des ...

... Maurers

... Baumeisters

Aussagen:

e Kann stolz auf seine Arbeit sein

e Hat gute Zuverdienstchancen

e Leistet qualitativ hochwertige Arbeit
e Hat einen verantwortungsvollen Beruf
e Findet immer einen Arbeitsplatz

Geringste Zustimmung fanden:

e Bietet ein gutes Preis-
/Leistungsverhéltnis
e Hat viel mit moderner Technik zu tun

Die hochste Zustimmung fanden folgende

Die hochste Zustimmung fanden folgende

Aussagen:

Hat einen verantwortungsollen Beruf
Muss sich standig weiterbilden

Ist sehr teuer

Kann stolz auf das sein, was er leistet
Hat gute Zukunftschancen

Geringste Zustimmung fanden:

o Vertritt traditionelle Werte
e Bietet ein gutes Preis/Leistungsverhaltnis
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Geschlechtsspezifische Eignung fur den Beruf

Maurer

Baumeister

Ménner sind besser geeignet (84,6 %)
Frauen und Ménner gleich (15,2 %)
Frauen sind besser geeignet (0,2 %)

e Frauen und Manner gleich (54,1 %)
e Maénner sind besser geeignet (45,3 %)
e Frauen sind besser geeignet (0,6 %)

Verhalten auf der eigenen Baustelle gegentber ...

... Maurer

... Baumeister

wirden sich vorher iber den Maurer
informieren (70,0 %)

wirden ihn tberwachen (66,4 %)

wirden die Baustelle mit Fotos
dokumetnieren (61,2 %)

wirden ihm voll und ganz vertrauen
(56,0 %)

e wiirden sich vorher tiber den Baumeister
informieren (60,3 %)

e wiirden die Baustelle mit Fotos
dokumentieren (36,8 %)

e wirden ihn Gberwachen (24,6 %)

e wirden ihm voll und ganz vertrauen
(14,4 %)

Vertrauenswirdigkeit von Maurern und Baumeistern

Maurer

Baumeister

Fachliche Kompetenz (84,8 %)
Einhaltung von Vereinbarungen (80,3 %)
Ehrlichkeit (78,7 %)

Wenn er Fehler zugibt (69,4 %)
Punktlichkeit (69,3 %)

Fachliche Kompetenz (88,7 %)
Einhaltung von Vereinbarungen (86,8 %)
Sich Zeit nimmt fir Beratung (84,3 %)
Ehrlichkeit (82,4 %)

Meine Winsche ernst nimmt (79,3 %)

Aussagen tber ... (Vorurteile, Klischees)

Maurer

Baumeister

Koénnen ,,Anpacken*

Arbeiten an der frischen Luft
Handwerklich begabt

Konnen sich ihr Eigenheim schaffen
Sind gesellig

Schaffen bleibende Werte

Errichten beeindruckende Bauwerke
Haben unternehmerische Qualitaten
GeniefRen eine gute Ausbildung
Sind auch im Ausland gefragt
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Anhang A Feldprotokoll der polytechnischen Schule Eferding

Ankunft in der Polytechnischen Schule (PTS) war am 18.5.2010 um ca. 09:40. Um 09:55
Uhr erfolgte eine Vorbesprechung mit FR. Doblhofer (Direktorin).

Wir hatten die Auswahl, welche Schiler uns die Fragen beantworten sollen. Die

Schilerklasse sind bereits nach Berufswiinschen eingeteilt.
Ausgewahlt wurden folgende Schiiler:
e Aus der Klasse in der die handwerklichen Berufe sind:
0 Schiler die beabsichtigen Maurer zu werden
0 10 Schiler aus Metall- und Holzverarbeitenden Berufen
e Aus der Klasse der kaufméannischen Berufe:
o mannliche Schiiler (sind die einzigen drei!)
0 7 Médchen

Um ca. 10:15 Uhr waren alle Schiler im ,,Werkraum Madchen“ versammelt. Es folgte,
nach ein paar einleitenden Worten der Direktorin, eine Instruktion, worum es im

Folgenden gehen wird.

e Vorstellung der drei Anwesenden Studenten (Kapl Markus, Mihleder Johannes;
Oberleitner Anna)

e Uberblick tiber die Auftragsforschung und den Auftraggeber. ,Wie sieht die
Oberdosterreichische Bevolkerung den Beruf des Maurers?*

e kurze Schilderung wie der Forschungsablauf geplant ist, und was derzeit (heute)
passiert. Sammeln von Informationen damit ein Fragebogen erstellte werden kann.

Heute gewonnene Informationen werden nicht direkt im Endbericht verwertet.
e Hinweis auf Anonymitat

e Hinweis, dass mehrere Personengruppen befragt werden. Die Schiiler sind fur uns

interessant, da sie sich aktuell tGber die Berufswahl, und somit auch teilweise Uber
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den Maurerberuf, Gedanken machen. Hinweis, dass sie flr uns eine wichtige

Personengruppe sind, und ehrlich antworten sollen!

e Es gibt kein richtig oder falsch. Uns interessiert was sie denken. Appell alles

niederzuschreiben, was einféllt.

Der Fragebogen wurde ausgeteilt, und die Fragen laut verlesen. Es wurden aktiv keine
Erklarungen zu den Fragen abgegeben, um keine eventuellen Antworten zu beeinflussen.

Es wurden von den Schulern keine Verstandnisfragen gestellt.

Um ca. 10:20 Uhr wurde mit der Beantwortung der Fragen begonnen. Nach ca. 10 Minuten
waren die ersten Schiler fertig, gaben ihre Antworten ab und verlieRen den Raum um

wieder in ihre Klasse zu gehen.
Um ca. 10:40 Uhr waren die letzten fertig.

Wahrend der Beantwortung traten einige Wortwechsel zwischen den Schilern auf. Der

Inhalt war nicht sachlich, sondern eher ,,jugendlicher Albernheit* zuzuschreiben.

Anhang B  Feldprotokoll der polytechnischen Schule Linz

Die Besprechung mit Herrn Direktor Deutsch erfolgte um 8:30 Uhr in der Schule. Herr
Deutsch nahm uns sehr freundlich und interessiert auf. Er hat selber berufsbegleitend ein
Studium abgeschlossen und hatte daher grofRes Verstandnis fiir unser Projekt. Wir durften

sogar eine Seminararbeit auf unseren USB-Stick laden.

Er ist an einem Zwischenergebnis der Schulbefragung interessiert, die wir ihm evtl. als
Zwischenbericht oder Gesamtarbeit zukommen lassen konnten. Falls wir nochmals eine

Befragung durchfiihren sollten, durfen wir uns gerne jederzeit an ihn wenden.

Es wurde uns eine Klasse zugeteilt, bei der laut seinen Aufzeichnungen kein Berufswunsch

»Maurer* bestand. Nur ,,Maler* wurde von einem Mé&dchen angegeben.

Wir wurden der Lehrerin Ubergeben und betraten die Klasse in der zweiten
Unterrichtsstunde. In der Klasse befanden sich 17 Schilerlnnen. 12 Madchen und 5

Burschen.
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Es folgten ein paar einleitenden Worten der Lehrerin worum es im Folgenden gehen wird.

e Vorstellung der drei Anwesenden Studenten (Lunger Manuela, Miihleder Johannes;

Oberleitner Anna)
e Die Einleitung erfolgte wie bereits im Bericht tiber Eferding beschrieben

e \Von unserer Seite wurde noch ein Zusatzhinweis gegeben: z.B. genauer zu
beschreiben, was die Jugendlichen unter: ,,es macht mir Spall oder es macht mir
keinen Spal3“ meinen, um eine genauere Analyse der Fragen durchzufihren, da wir
bei der Beantwortung der Fragen vom letzten Mal bemerkten, dass hier Spal3 sehr

oft genannt wurde.
e Wir teilten uns in der Klasse auf um flr Fragen zur Verfligung zu stehen.

Der Fragebogen wurde ausgeteilt, und die Fragen laut verlesen. Es wurden keine
Erklarungen zu den Fragen abgegeben und es wurden von den Schilern keine
Verstandnisfragen gestellt. Eine Schulkollegin musste einem Mitschuler helfen, da dieser

erst seit kurzem in Osterreich ist.

Die Madchen und vor allem die Burschen arbeiteten konzentriert und interessiert an den
Fragen, obwohl sie schon in dieser Woche die dritte Befragung hatten. Wir fragten jedoch
nicht nach welche Befragungen vor uns waren. Die Méadchen gaben die Antworten friiher

ab als die Burschen.
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Anhang C Sonstige Nennungen der Befragten

Bei manchen Fragen, hatten die Befragten die Maoglichkeit unter ,,Sonstiges” eigene
Anmerkungen anzufiihren. In diesem Anhang ist eine Auflistung dieser Nennungen zu den

einzelnen Fragen zu finden.

Frage 1 — Welche Erfahrung haben Sie personlich bisher mit der Baubranche
gemacht und wie bewerten Sie diese?

7 Befragte ergénzten mit folgenden Aussagen:

Absolut

Kreativitat - keiner will Uberzeugungsarbeit leisten (Bewertung: 1
negativ)
selbst erlerntes 1
(Bewertung: Gberwiegend positiv)
Ferialjob am Bau 1
(Bewertung: Gberwiegend positiv)
Sohn ist Maurer 1
(Bewertung: tiberwiegend negativ)
selber Hobby-Maurer 1
(Bewertung: tGberwiegend positiv)
Lehre 2
(Bewertung: 1x negativ, 1x Uberwiegend positiv)

7

Frage 3 — Wenn Sie einen Umbau oder Hausbau durchfihren, wie wichtig bzw.
unwichtig waren Ihnen dabei folgende Kriterien?
8 Befragte ergénzten mit folgenden Aussagen:

Absolut

Kreativitét, Architektur Langzeitwirkung 1
(Bewertung: wichtig)
Modestromungen 1
(Bewertung: unwichtig)
seridses Auftreten 1
(Bewertung: wichtig)
Einhaltung von Vereinbarungen 1
Bewertung: eher wichtig)
Kombi mit Eigenleistung flr bestimmte Bereiche 1
(Bewertung: wichtig)
Kompetenz 1
(Bewertung: wichtig)
Arbeitsbedingungen und Umgang mit Mitarbeiterinnen 1
respektvoll(Bewertung: wichtig)
altersgerechte Bauweise/Planung 1
(Bewertung: wichtig)

8
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Frage 4 — Treffen folgende Aussagen Uber die Baubranche Ihrer Meinung nach zu

bzw. nicht zu?

3 Befragte ergénzten mit folgenden Aussagen:

Absolut

ausgeliefert - Ubervorteilung 1
(Antwort: trifft zu)
ist gefahrdet 1
(Antwort: trifft nicht zu)
Es sind oft harte Arbeitsbedingungen 1
(Antwort: trifft zu)

3

Frage 8 — Wie wichtig sind Ihrer Meinung nach folgende Fahigkeiten/Eigenschaften

fir den Beruf des Maurers?

4 Befragte erganzten mit folgenden Aussagen:

Absolut

Vertrauensforderndes Verhalten 1
(Bewertung: wichtig)
sportlich 1
(Bewertung: unwichtig)
Sexappeal 1
(Bewertung: wichtig)
Hausverstand 1
(Bewertung: wichtig)

4

Frage 10 — Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen Uber den Beruf des Maurers

ZU bzw. nicht zu?

1 Befragte erganzte mit folgender Aussage:

Ein Maurer...
Absolut
...hat mit Staub und Schmutz zu tun 1
(Antwort: stimme eher zu)
1
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Frage 13 — Stellen Sie sich bitte vor, Sie wirden eine Baufirma mit der Errichtung

eines Einfamilienhauses oder einem kleinen Umbau in Ihrer Wohnung/lhrem Haus

beauftragen. Wie wiirden Sie sich gegenuiber den auf der Baustelle tatigen Maurern

verhalten?

17 Befragte ergénzten mit folgenden Aussagen:

Absolut

Alkohol verbieten

|

Bier zur Verfugung stellen -> motiviert Arbeiter

durch Uberraschungsbesuche kontrollieren

Empfehlungen einholen

es gabe keinen Alkohol

Essen und trinken zur Verfiigung stellen

Gesprache

Gutes Gesprachsklima

Handwerker immer gut behandeln

ich wirde die Maurer bewirten

Info Uber Firma einholen!

Jause anbieten

Pfuscher vertraue ich nicht, Maurer schon!

Preis / Leistung

Sachversténdigen befragen

Versorgung mit Kaffee/Getranken und Kuchen

zuerst beobachten

RiRrRrRPRRPRIRPRIRPRRPRRPRRIRPRIRRP[R|(RP((~

[EEN
\‘

Frage 14 — Ein Maurer ist vertrauenswirdig, wenn er...

6 Befragte ergénzten mit folgenden Aussagen:

Absolut
Arbeitszeit einhalt, Optimierungspotenzialberater 1
Deutsch spricht 2
genau arbeitet 1
sich Uber die Finger schauen lasst 1
Verbesserungsvorschlage optimiert 1
6
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Frage 15 — Treffen folgende Aussagen tUber Maurer IThrer Meinung nach zu bzw.

nicht zu?

5 Befragte ergénzten mit folgenden Aussagen:

Absolut
FleiBig
(Antwort: trifft eher zu) 1
kommt immer auf die einzelne Person drauf an.
Man kann nicht alle in einen Topf werfen!
(Antwort: trifft zu) 1
Maurer sprechen undeutlich
(Antwort: trifft zu) 1
Maurer trinken nach der Arbeit
(Antwort: trifft zu) 1
Nebeneinkommen, Pfusch, Trinkgeld
(Antwort: trifft eher zu) 1
Gesamt 5

Frage 19 — Wie wichtig sind Ihrer Meinung nach folgende Fahigkeiten/Eigenschaften

fur den Beruf des Baumeisters?

3 Befragte ergénzten mit folgenden Aussagen:

Absolut
Kreativitat 2
(Bewertung: 1x wichtig, 1x eher wichtig)
Hausverstand 1
(Bewertung: wichtig)
3

Frage 24 — Stellen Sie sich bitte vor, Sie wiirden einen Baumeister mit der Errichtung

eines Einfamilienhauses bzw. mit einem kleinen Umbau in Ihrer Wohnung/lhrem

Haus beauftragen. Wie wiirden Sie sich verhalten?

6 Befragte ergénzten mit folgenden Aussagen:

Absolut

auf Empfehlungen vertrauen

1

Informationsgesprache wiinschen

Sachverstandigen befragen

auf Empfehlung achten

zuerst beobachten

vorab Uber Vorstellungen reden

ich will von ihm Infos

A
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Frage 25 — Ein Maurer ist vertrauenswuirdig, wenn er...

2 Befragte erganzten mit folgenden Aussagen:

Absolut
Kreativitatspotenzial vermittelt 1
seine Pl&ne durchsetzt 1
2
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